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PREMESSA DEL DOCUMENTO PROGRAMMATICO

L’annualità 2026 rappresenta un periodo molto significativo poiché è quello di mezzo della triennalità in corso 2025-
2027. Nella fase che ha preceduto la redazione del Piano, sono stati raccolti gli elementi per capire se si dovesse 
procedere compiendo un passo ulteriore, importante se non decisivo, nel solco tracciato lo scorso anno per il 
raggiungimento degli obiettivi strategici che l’Assemblea dei soci di CSV Taranto aveva definito, ovvero modificando il 
percorso, con la consapevolezza di avere ancora davanti un tempo congruo per rimodulare efficacemente l’azione del 
CSV sul territorio provinciale al fine di massimizzarne l’impatto positivo.  Da tutti i confronti, come si dirà meglio più 
avanti, è emersa la validità del cammino intrapreso avendo ben presenti tutti gli elementi di contesto che influiscono 
sulla capacità di intervento del CSV Taranto per sviluppare il volontariato del proprio territorio. L’Assemblea ha, 
dunque, fatto propri alcuni piccoli quanto significativi aggiustamenti suggeriti dal nuovo Consiglio Direttivo – uno per 
tutti una maggior prossimità al volontariato e alle comunità presenti nei diversi territori della provincia -  nei territori e 
ha dato mandato a proseguire secondo quanto è descritto nelle prossime pagine e in piena aderenza agli ISGT di ONC.

Proseguirà, pertanto, l’impegno sulle tracce di lavoro definite a livello di sistema  In primis quella del ricambio 
generazionale nel volontariato per favorire il quale il CSV continuerà anche nel 2026 a mettere in atto autonomamente 
e in maniera integrata a livello regionale, interregionale e nazionale tante azioni. Comincerà, inoltre, a muovere qualche 
passo in più per sostenere il volontariato nella rigenerazione delle aree interne del territorio provinciale, interessate da 
progressivo spopolamento.

Il tema della salute intesa nella sua accezione più ampia e del protagonismo del volontariato in questo ambito, come 
pure nella nuova economia, sono al centro di momenti di approfondimento realizzati a livello interregionale grazie 
anche al contributo delle comunità di pratiche nazionali.  

In un quadro, dunque, in cui, tra gli elementi di contesto che condizionano maggiormente (soprattutto in prospettiva) 
l’azione che il Centro può realizzare sul proprio territorio di riferimento a vantaggio del volontariato locale e della 
comunità nel suo complesso, c’è la progressiva contrazione delle risorse, il CSV tiene la barra dritta e con entusiasmo - 
anche quello della nuova governance -  si va incontro alle sfide che il prossimo anno ci riserva nel bene e nel male.   

Con riferimento alle risorse finanziarie disponibili, come noto in calo, la Confederazione regionale CSVnet Puglia, ha 
richiesto di integrare l’attribuzione annuale con una quota di risorse residue territoriali da ex Co.Ge. e FOB presso il 
FUN. Il nostro CSV ha dovuto anche attingere per una quota al Fondo Unico FUN al fine di poter realizzare alcune 
attività ritenute particolarmente rilevanti nel quadro generale del Piano 2026. Prudenzialmente la quota attinta dal 
Fondo quest’anno è più bassa di quella dello scorso anno, nonostante la capienza del Fondo vista anche l’entità 
dell’avanzo 2024. La prudenza applicata quest’anno e in passato non cambia il fatto che entrambe le risorse citate sono 
destinate a esaurirsi /assottigliarsi significativamente, pertanto occorre con determinazione pensare alla sostenibilità 
futura mettendo in atto tutte le strategie e le misure idonee a garantire la continuità di intervento del CSV sul territorio 
provinciale.

Il reperimento di risorse extra fun attraverso la partecipazioni a bandi è una strada non sempre facile ma certamente 
necessaria. Il Piano contempla unicamente il progetto Galattica. In proposito si fa presente che, in merito alle modalità 
di determinazione degli oneri indiretti, riferiti alle attività presenti nella programmazione 2026 finanziate con risorse 
diverse dal FUN, sono stati utilizzati i criteri riportati nel documento di CSVnet condiviso con ONC “Modalità di 
contabilizzazione dei costi relativi ad attività finanziate con risorse diverse dal FUN - Proposta operativa”.

Il Piano 2026 non incorpora, invece, il Progetto BES-T Community in Best Practice e il progetto Ketos relativo a Palazzo 
Amati (ancora in fase pre-attuativa), di cui il CSV è partner, in quanto non si disponeva di tutti gli elementi per una 
corretta programmazione per la sola annualità 2026, trattandosi di due interventi pluriennali.  

Sebbene questa tipologia di interventi consentano di arricchire l’offerta dei servizi del CSV sul territorio, non possono 
essere considerati sufficienti a dare stabilità. Occorre, pertanto, da un lato valutare anche altri possibili canali di 
reperimento di risorse extra FUN, quali convenzioni con enti pubblici; dall'altro perseguire ulteriori economie di 
gestione, quale quella derivante dalla possibilità di una sede in comodato gratuito. Su questo fronte, nel corso dei 
prossimi due anni, il CSV dovrà sicuramente lavorare con maggior incisività. 

 

 

PROGETTO EMBLEMATICO

Costruiamo la Casa del Volontariato.

Sappiamo che la frammentazione del mondo del volontariato e del terzo settore è un elemento di grande fragilità dello 
stesso e che forte è avvertito il bisogno di superarla e di costruire relazioni tra organizzazioni oltre che con gli altri attori 
della comunità locale. 
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Da tempo il CSV Taranto opera in questa direzione, mettendo in campo azioni continuative volte a rafforzare la 
coesione interna al terzo settore e a favorire la creazione di legami anche 'tra diversi'. In questo quadro si è inserito, già 
a partire dal 2025, il progetto “Costruiamo la Casa del Volontariato”, in cui si prospetta la creazione di un luogo 
simbolico e operativo dove la comunità del volontariato possa riconoscersi, crescere e generare nuove forme di 
partecipazione.

Sebbene nel corso del 2025 non sia stato possibile realizzare dei passi avanti particolarmente significativi nel percorso 
di costruzione della Casa, si è ritenuto non solo di portare avanti l'impegno del CSV anche per il 2026, confermando la 
natura pluriennale che contraddistingue il progetto da principio e che proietta certamente anche oltre la triennalità in 
corso, ma addirittura di farne il progetto emblematico di questo Centro per il prossimo anno.

Il progetto, infatti, dà pieno corpo all’identità e alla funzione generativa del CSV: costruire comunità, facilitare relazioni, 
rendere stabile la connessione tra volontariato, cittadinanza e istituzioni.
La Casa può, infatti, rappresentare un punto di riferimento dove far convergere energie e competenze in un’ottica 
collaborativa e di partecipazione attiva; uno spazio - fisico e relazionale – di incontro, corresponsabilità e innovazione 
sociale.

Il progetto possiede inoltre un potenziale di replicabilità che, prima ancora di essere rilevante su scala regionale o 
nazionale, lo è a livello locale: la prima esperienza di Casa può essere riprodotta in altri territori della provincia, 
generando nel tempo una rete di Case del Volontariato, luoghi aperti e inclusivi in cui il volontariato locale diventa 
motore di coesione e di cambiamento.

Le opportunità di acquisire la disponibilità di una sede idonea, che sono tornate concrete nelle ultime settimane dopo 
un lungo periodo di stasi dovuta al rinnovo dell’Amministrazione Comunale di Taranto, sembra si possano tradurre a 
breve in una soluzione definitiva. Tuttavia, il valore emblematico del progetto non risiede solo nella disponibilità di un 
luogo fisico, ma nel processo generativo di comunità che esso rappresenta.
La Casa in altri termini “è già in costruzione” come laboratorio permanente, spazio di relazione, apprendimento e 
collaborazione ed è questa la “struttura portante” del progetto, che può garantire la sua sostenibilità nel tempo e la 
replicabilità.

Nel 2026 il CSV, di concerto con l’Amministrazione Comunale, deve, dunque, riprendere con sistematicità il lavoro di 
costruzione e consolidamento della rete di enti interessati alla co-progettazione della Casa, continuando ad alimentare 
la visione e il senso comunitario del progetto.
Per tradurre nel concreto la visione della Casa del Volontariato, il CSV intende nel prossimo biennio ricercare nuove 
opportunità e ulteriori alleanze.
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SCHEDA AMMINISTRATIVA

Dati dell'ente
Denominazione completa dell'ente: Associazione Centro Servizi Volontariato della provincia di 

Taranto ETS
Codice fiscale: 90131230733
Partita IVA:
Indirizzo della Sede Legale: VIALE MAGNA GRECIA, 420/A 74121 TARANTO (TA) - 

IT
Contatti telefonici: 099 9943270
Indirizzo e-mail: info@csvtaranto.it
Indirizzo PEC: csvtaranto@pec.it
Codice IBAN: IT31D0200815807000400927413
Banca: UNICREDIT

Rappresentante legale
Cognome e Nome: Brigida Maria Antonia
Comune di nascita MARTINA FRANCA
Data di nascita: 04/04/1953

Direttore / Coordinatore
Cognome e Nome: Lazzoni Camilla
Contatto telefonico: 3357408041
Indirizzo e-mail: direzione@csvtaranto.it

Base sociale
Data ultimo aggiornamento: 10/11/2025
Numero totale soci diretti: 114
di cui ODV: 62
di cui APS: 45
di cui altre tipologie di Ets: 6
Numero totale soci indiretti: 49

Consiglio Direttivo
Data di elezione: 30/04/2025
Data dell'eventuale ultima modifica in corso di mandato:
Durata del mandato: 3
Numero totale di componenti: 9

Organo di controllo
Data di elezione: 30/04/2025
Data dell'eventuale ultima modifica in corso di mandato:
Durata del mandato: 3
Numero totale di componenti: 5

RUNTS
Registro: Repertorio n. 32107 Atto n. 558 del 26/05/2022 Sezione 

Altri ETS
Personalità giuridica

Registro: Ente Ufficio Runts Decreto n. 558 del 26/05/2022
Statuto

Data ultima approvazione: 23/11/2020
Regolamento statutario

Data ultima approvazione: 23/11/2020
Carta dei Servizi

Data ultimo aggiornamento: 08/04/2025
Regolamento di accesso ai servizi

Data ultimo aggiornamento:
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SCHEDA ASSETTO OPERATIVO

RISORSE UMANE DEL CSV NUMERO

A) DIPENDENTI 5

   DI CUI CON RUOLO/FUNZIONE DI DIREZIONE 1

   DI CUI CON RUOLO/FUNZIONE DI COORDINATORE DI AREA 1

   DI CUI CON RUOLO/FUNZIONE DI OPERATORE 3

B) CONSULENTI/COLLABORATORI 27

   B.1) DI CUI CONSULENTE/COLLABORATORE CONTINUATIVO 7

      DI CUI CON RUOLO/FUNZIONE DI DIREZIONE 0

      DI CUI CON RUOLO/FUNZIONE DI COORDINATORE DI AREA 0

      DI CUI CON RUOLO/FUNZIONE DI OPERATORE 7

   B.2) DI CUI CONSULENTE/COLLABORATORE SALTUARIO 20

SEDI DEL CSV

INDIRIZZ
O

TIPOLOGI
A

NUMERO 
GIORNI DI 
APERTURA 

SETTIMANA
LE

TIPOLOGIA 
CONTRATT

O

PAGAMENT
O UTENZE

LA SEDE È 
UTILIZZAT

A PER 
EROGARE 

SERVIZI DI 
VARIO 
TIPO

LA SEDE È 
UTILIZZATA 

PER OSPITARE 
LE ATTIVITÀ 

DI 
VOLONTARI/E

TS

VIALE 
MAGNA 
GRECIA, 
420/A
74121 
TARANTO 
(TA) - IT

SEDE 
LEGALE

5,00 TITOLO 
ONEROSO

Si Si Si

CAMPO PER I COSIDDETTI CSV IN DEROGA:
LIGURIA, PIEMONTE, VENETO, CAMPANIA, CALABRIA, PUGLIA

Ad aprile 2025 i quattro CSV della Puglia hanno costituito la Confederazione regionale CSVnet Puglia ETS in continuità 
con l’esperienza del Coordinamento regionale, fondato nel 2008 dai sei CSV allora operanti sul territorio. 

La Confederazione ha lo scopo di creare occasioni di incontro, confronto, collaborazione e sinergia strutturata su 
attività di interesse comune e di concorrere all’elaborazione di una linea politica condivisa tra i CSV della Puglia, nel 
rispetto dell’autonomia giuridico-amministrativa di ciascuno di essi e della suddivisione delle competenze su base 
territoriale degli stessi.

Attraverso CSVnet Puglia, i CSV intendono, da un lato, esprimere una gestione regionale con funzioni di pianificazione 
e rappresentanza unitaria nelle relazioni con i soggetti istituzionali regionali e i soggetti rappresentativi e di 
coordinamento del volontariato pugliese; dall'altro, favorire il principio di integrazione nell’erogazione dei servizi per 
approfondire e ottimizzare i livelli standard delle prestazioni e dei servizi erogati a livello territoriale mediante lo 
scambio di esperienze e di conoscenze, implementando il principio di qualità ed economicità.
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Invero l’integrazione tra i CSV della regione è realtà da tempo poiché, come evidenziato, la Confederazione arriva ad 
esito di un percorso di collaborazione tra i CSV avviato da diversi anni e implementato maggiormente più di recente. Il 
Piano 2026 e il prosieguo della triennalità vedranno i CSV pugliesi, e anche il CSV Basilicata, impegnati insieme nella 
realizzazione di diverse azioni comuni. Si sta lavorando sulla formazione, integrando al massimo quella finalizzata al 
potenziamento delle competenze tecniche, più idonea alla modalità online; si è dato vita già nel 2025, e sarà 
ulteriormente ampliata negli anni a seguire, la piattaforma di orientamento Terzo spazio che valorizza la 
sperimentazione avviata da un CSV e la potenzia con il contributo di tutti gli altri. Questi solo alcuni esempi del lavoro 
comune che emerge in maniera più completa dalle schede. 

Se è grande l'impegno nella direzione di una sempre migliore integrazione a livello regionale ed extra-regionale, è 
quotidiana la costruzione e il mantenimento di un legame forte di prossimità con i territori di riferimento, che ne 
manifestano la necessità. 

La conoscenza e la vicinanza da parte del CSV alle esigenze locali è imprescindibile in un contesto in cui la complessità è 
così elevata.

La realtà di Taranto vive da anni una frattura che diventa ogni giorno più profonda a causa del dilemma tra salute 
pubblica e occupazione. La demografia del territorio è in crisi, mostra una perdita costante di abitanti, in particolare 
giovani, e un significativo invecchiamento della popolazione con tutto ciò che questo comporta. La disoccupazione 
supera il dato regionale e quello nazionale e il tasso di inattività ha raggiunto livelli allarmanti. La crisi industriale in 
atto impatta sulla Città e più in generale sul territorio provinciale, producendo disuguaglianze sociali sempre più nette. 
Il terzo settore ha svolto un ruolo importante nella emersione della questione ambientale a Taranto e continua 
l'impegno per delineare un futuro possibile, come pure su altre importanti direttrici, quali il supporto alle tante fragilità, 
l'innovazione sociale e un'economia diversa.  Accanto a realtà storiche del volontariato organizzato, sono emerse nuove 
forme di impegno; all’ambito del supporto socio-assistenziale si è affiancato quello della tutela dell’ambiente e della 
promozione culturale ampliando il profilo del volontariato tarantino.

Il CSV per mantenere fede alla propria mission ed essere un punto di riferimento sempre più accessibile per i volontari 
e le volontarie degli enti del terzo settore presenti nel capoluogo e nei tanti comuni - medio-grandi, piccoli e 
piccolissimi- del territorio provinciale, per i cittadini e le cittadine che li popolano e per tutti gli altri attori che vi 
operano deve dedicare tutte le energie possibili alla presenza nei territori, alla costruzione di legami per assecondare e 
favorire la nascita di percorsi lungo le diverse direttrici citate.

L’attenzione alla territorialità deve riflettersi, come effettivamente accade da alcuni anni, anche nella base sociale del 
CSV: si è rafforzato, infatti, il principio di rappresentanza territoriale attraverso l’ingresso di enti provenienti da molti 
comuni locali. Lo stesso Direttivo vede, dopo il rinnovo, la voce della provincia più presente. Tutto questo garantisce 
una maggiore pluralità di esperienze e aumenta la capacità del CSV di leggere la realtà in maniera diffusa, intercettando 
i diversi bisogni e valorizzando le specificità.

Il miglior supporto al mondo del volontariato e alla comunità di ciascun territorio dipende oggi proprio dal miglior 
bilanciamento tra integrazione e prossimità territoriale; il percorso in atto, non sempre facile, sembra correttamente 
impostato e orientato al raggiungimento di tale equilibrio. 
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SCHEDA ANALISI DEI BISOGNI (RAB)

REPORT

Il CSV, nel 2024, ha realizzato la prevista rilevazione e analisi dei bisogni da cui è derivata la definizione degli obiettivi 
strategici per il triennio e  l'individuazione delle attività più idonee a raggiungerli. 

Nel corso del 2025 non si è proceduto a una nuova indagine poiché non si sono verificati fenomeni tali da produrre un 
impatto rilevante sul terzo settore locale e più in generale sul contesto di riferimento di operatività del nostro CSV. 

Come previsto, tuttavia, sono stati realizzati momenti di confronto rivolti in modo particolare a volontari e volontarie 
degli ETS soci e non del territorio provinciale, per favorire l'emersione di eventuali nuove istanze.

In tale ambito rientrano le Assemblee territoriali (art. 20 dello Statuto) che il CSV ha di recente convocato: a 
Palagianello per la zona occidentale, a Martina Franca per quella centrale e a Sava per l'area orientale. Le assemblee 
sono state aperte alla partecipazione anche dei non soci e sono state interessanti momenti di incontro e confronto dai 
quali sono emerse diverse sollecitazioni, che non fanno che riconfermare i principali bisogni già individuati con l'analisi, 
riconducibili a tre macro-aree: risorse - umane ed economiche, competenze e relazioni.

Gli ETS partecipanti hanno manifestato l'esigenza di un supporto nel favorire la conoscenza e alimentare la 
collaborazione fra loro; di una maggiore vicinanza attraverso una presenza periodica continuativa nei territori; di un 
impegno maggiore nel facilitare l'accesso ai bandi ma anche nella promozione di un cambiamento culturale in grado di 
favorire il coinvolgimento di giovani, indispensabile per la sopravvivenza stessa delle realtà di terzo settore.

Il CSV a ottobre ha convocato anche il Comitato Scientifico, che ha evidenziato alcuni caratteri del volontariato locale, 
in particolare la forte frammentazione, l'autoreferenzialità e in qualche caso addirittura la conflittualità tra le realtà del 
terzo settore; l'inadeguatezza a rispondere efficacemente a determinate situazioni di bisogno - specifiche fragilità quali 
ad esempio il disagio mentale sempre più diffuso - e la conseguente necessità di una maggior qualificazione dei 
volontari e delle volontarie degli ETS. Il Comitato ha anche messo in luce importanti problematiche sociali, 
soffermandosi in modo particolare sulle solitudini - quelle di tanti giovani che vivono condizioni di disagio anche 
profondo che conduce in alcuni casi all'isolamento sociale, ma anche degli anziani - problema assai diffuso anche nella 
comunità locale in considerazione del progressivo invecchiamento della popolazione, e causa di gravi conseguenze per 
la salute fisica e mentale. E' emersa, dunque, l'urgenza di aprire spazi che possano essere luoghi di relazione dove 
giovani, famiglie e anziani possano svolgere attività culturali, sportive e ricreative e ritrovare il senso di comunità; spazi 
di socializzazione in cui il terzo settore può svolgere un ruolo cruciale. La carenza di spazi è stata lamentata in molteplici 
occasioni anche dagli ETS, sia con riferimento alla città capoluogo sia nei comuni anche minori del territorio 
provinciale. Questo ha contribuito a rafforzare l'idea che la Casa del Volontariato sia un progetto da portare avanti con 
determinazione anche attingendo a risorse come quelle del Just Transition Fund.      

Il CSV ha tratto elementi utili all'eventuale aggiornamento di obiettivi strategici e attività anche da processi, metodi e 
strumenti più informali e continuativi, come gli incontri con ETS e Amministrazioni locali realizzati nell'ambito di 
Spazio aperto o altre attività sui territori; il Tavolo di co-progettazione di Giovani in Volo e i tavoli tematici. La 
rilevazione dei bisogni formativi dei/delle volontari/e ha tenuto conto anche delle risposte fornite dai corsisti ai 
questionari somministrati al termine delle attività formative 2025.

Un'importante sede di approfondimento dei bisogni è stata quella delle riunioni interne che coinvolgono lo staff del CSV 
e la governance (incontri dell'ufficio di presidenza, sedute del Consiglio Direttivo e incontri informali su temi specifici). 

Sono stati, inoltre, realizzati anche diversi momenti di scambio tra CSV, in particolare Puglia e Basilicata, utili a 
verificare la validità dell'impianto di attività comuni previste per il 2025; a condividere eventuali nuovi bisogni emersi 
sui singoli territori per orientare l'azione a livello di sistema regionale. 

Un livello molto interessante e utile di confronto è anche quello nazionale che è garantito dalla partecipazione ai vari 
gruppi di lavoro/comunità di pratiche ma anche a percorsi formativi e iniziative specifiche.

L'insieme degli elementi così raccolti ha permesso di riconfermare sostanzialmente l'impianto di obiettivi strategici e 
attività già definite (cfr. tabella allegata nella sezione Documenti). 

BACINO DI UTENZA: NUMERO E TIPOLOGIA DEI SOGGETTI COINVOLTI NELL'INDAGINE

TIPOLOGIA SOGGETTI COINVOLTI NUMERO SOGGETTI COINVOLTI
Alle Assemblee territoriali hanno partecipato complessivamente:

- n. 13 ETS soci 

- n. 20 ETS non soci.
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Nel bacino di utenza sono da annoverare anche:

- gli ETS e le scuole partecipanti al progetto Giovani in Volo (rispettivamente n. 13 e n. 7);

- le Consulte Comunali delle associazioni (Palagiano e Laterza; Ginosa e Mottola - costituende);  

- gli altri CSV della Puglia;

- il CSV Basilicata;

- i/le componenti del Consiglio Direttivo e del Comitato Scientifico;

- Enti locali coinvolti negli incontri territoriali ed altre attività (n. 6 - Ginosa, Laterza, Carosino, Manduria, Martina 
Franca, Crispiano);

- la ASL Taranto.



10

PROMOZIONE, ORIENTAMENTO E ANIMAZIONE TERRITORIALE

SCHEDE ATTIVITA'
 

CLASSIFICAZIONE Promozione, orientamento e animazione territoriale 
(Promozione del volontariato)

TITOLO ATTIVITÀ: 1.1 XX Rassegna provinciale del Volontariato e della 
Solidarietà

 

INQUADRAMENTO GENERALE

Ambito CSV: Taranto Ambito OTC: Puglia - Basilicata

Anno di riferimento: 2026 Allegato di: Programmazione

Oneri complessivi:
(Assegnazione 
annuale FUN)

19.509,00

Oneri complessivi:
(Fondo unico FUN)

4.500,00

Tipologia: Attività aggiornata

AGGIORNAMENTO ANNO PRECEDENTE

L'aggiornamento riguarda in particolare l'attività a carattere interregionale, che prevede quest'anno la partecipazione 
all'iniziativa Testimone del Volontariato.

 

BREVE DESCRIZIONE DELL'ATTIVITÀ E DELLE MODALITÀ ATTUATIVE

La Rassegna, che è una manifestazione a carattere provinciale come recita il suo stesso nome, è organizzata nella Città 
capoluogo di provincia, ma coinvolge realtà di tutto il territorio. 

La XX edizione, come di consueto terrà conto dell’esperienza che il Centro ha maturato nelle precedenti Rassegne, in 
termini per esempio di partecipazione da parte delle scuole del territorio e di organizzazione di momenti di animazione 
e approfondimento di grande interesse, ma allo stesso tempo si caratterizzerà per qualche elemento di novità frutto 
della fase di progettazione esecutiva della manifestazione, che vedrà dei momenti di condivisione con la base sociale ma 
anche con gli altri soggetti interessati. Il primo di questi sarà rappresentato, come ormai consuetudine, dall'incontro di 
monitoraggio e valutazione ex post della XIX edizione, in cui a partire dalla rilevazione dei punti di forza e di debolezza 
dell'iniziativa dell'anno precedente si delineano gli elementi caratterizzanti della nuova, ma anche i principali aspetti 
organizzativi (luoghi, tempistica, ecc...).  

La Rassegna di norma gode del patrocinio di diversi soggetti a livello locale e nazionale e a seconda della tempistica di 
realizzazione è collocata anche all'interno di eventi nazionali quali il Festival dello Sviluppo Sostenibile promosso da 
ASviS ovvero la Giornata del Volontariato o il Giorno del Dono. In più edizioni, inoltre, l'iniziativa ha potuto godere di 
risorse extra FUN cui il CSV cerca di accedere al fine di poter garantire alla Rassegna un impatto ancor più incisivo sulla 
comunità ad esempio attraverso la realizzazione di spettacoli teatrali o musicali o altro che possano essere di richiamo 
per i cittadini e le cittadine e possano per contenuti, tipologia, ecc... essere un efficace veicolo dei valori cardine del 
volontariato. 

Nel corso del 2026 i CSV di Puglia e Basilicata intendono mantenere, ove possibile migliorandola ulteriormente, 
l’attività di confronto e scambio con riferimento all’ambito della promozione del volontariato e dell’orientamento 
attraverso il gruppo di lavoro interregionale Puglia - Basilicata, costituito dai/dalle referenti dei n. 5 CSV (cfr. 
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anche scheda Promozione del volontariato e della cittadinanza attiva a scuola) con l’obiettivo di condividere esperienze 
e individuare metodologie e strumenti comuni.

Si prevede la realizzazione di almeno n. 3 incontri del gruppo – il primo all’inizio dell’anno per condividere il 
programma di lavoro; il secondo per monitorare lo stato di avanzamento delle attività programmate e apportare 
eventuali modifiche/aggiustamenti e il terzo finalizzato più specificamente a definire le linee di intervento per l’anno 
successivo.

I CSV di Puglia e Basilicata aderiranno all’iniziativa nazionale Il Testimone del Volontariato, promossa 
dall’associazione Il Testimone del Volontariato Italia OdV. L’iniziativa, che coinvolge numerose realtà territoriali, mira 
a valorizzare le storie esemplari di volontari/e che, attraverso il loro impegno, hanno generato cambiamenti significativi 
in termini di solidarietà e bene comune. L’individuazione da parte dei singoli CSV delle storie da proporre per il proprio 
territorio sarà realizzata in funzione delle tempistiche previste per l’iniziativa nazionale, programmata di norma a 
novembre a Roma (Udienza dal Papa ed evento in Senato). Ogni CSV potrà definire sul proprio territorio l’iniziativa a 
livello locale - per CSV Taranto proprio la XX Rassegna - nell’ambito della quale procederà alla premiazione della storia 
ovvero al passaggio del testimone tra storie. Si potrà anche prevedere, in concomitanza con altre attività comuni svolte 
in presenza, un’iniziativa interregionale - itinerante negli anni – in cui premiare tutte le storie di Puglia e Basilicata.

Il gruppo interregionale opererà in stretta relazione con la comunità di pratiche delle aree promozione e aree 
orientamento dei CSV attivata da CSVnet.   

OBIETTIVO/I STRATEGICO/I DI RIFERIMENTO

La Rassegna provinciale del Volontariato e della Solidarietà rappresenta la prima iniziativa di promozione del 
volontariato pensata dal CSV per promuovere all'interno della comunità la cultura del volontariato e della cittadinanza 
attiva e per la collaborazione con gli altri attori del territorio.

LUOGO DI EROGAZIONE DEL SERVIZIO

La Rassegna, come detto si svolge a Taranto. La/le sede/i (nelle precedenti edizioni si è optato per una soluzione diffusa 
in più punti della Città anche al fine di garantire vicinanza ad alcuni quartieri, es. la Città Vecchia) è/sono oggetto di 
definizione in sede di progettazione esecutiva.

La XIX edizione ha visto l'introduzione dell'Arsenale Militare Marittimo quale spazio di realizzazione di parte del 
programma dell'iniziativa e si è rivelato un luogo pieno di risorse, pertanto potrebbe essere utilizzato anche nel 2026.

ALTRI DETTAGLI SUI SERVIZI EROGATI

NUMERO E TIPOLOGIA DEI DESTINATARI DEL SERVIZIO

I destinatari dell'attività sono gli ETS del territorio provinciale e i/le loro volontari/e. Potranno partecipare alle attività 
promosse anche altre organizzazioni non profit interessate.

Destinatari sono anche tutti i cittadini e le cittadine interessati/e ai temi del volontariato o che addirittura vogliano fare 
un’esperienza di volontariato e così pure tutti gli altri attori della realtà territoriale – scuole e università con i loro 
studenti e docenti; enti locali; imprese, ecc…

 

CANALI E CRITERI DI ACCESSO E SELEZIONE DESTINATARI

Il CSV diffonde la notizia della Rassegna agli ETS presenti sul territorio attraverso i vari canali istituzionali (sito web, 
newsletter, social, ma anche e-mail e whatsapp), invitando alla partecipazione. 
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La richiesta da parte dell’ETS interessato ad aderire all'iniziativa è formulata di norma per mezzo di scheda di iscrizione 
online.

Laddove vi siano spazi espositivi limitati ovvero ridotte possibilità di realizzazione di laboratori e attività varie rispetto 
alle richieste pervenute, il CSV favorisce turnazioni tra gli ETS aderenti in modo da garantire la massima accessibilità. 

Il coinvolgimento di attori come scuole, enti locali, imprese, ecc... passa, invece, per modalità diverse, quali inviti 
personalizzati, incontri, ecc... 

 

 

Per quanto riguarda l'iniziativa Testimone del Volontariato, il CSV diffonderà un invito a manifestare l'interesse a 
partecipare raccontando la propria storia e procederà all'individuazione di quella più significativa secondo le modalità 
già in uso negli altri territori, che saranno oggetto di scambio nel gruppo di lavoro.
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TEMPISTICHE E CRONOPROGRAMMA

XX Rassegna provinciale del Volontariato e della 
Solidarietà

Data di inizio
02 febbraio 2026

Data di fine
18 dicembre 2026

Le attività relative alla Rassegna provinciale impegnano in più momenti nell'arco dell'anno, dalla fase di progettazione 
esecutiva a quella di sua effettiva realizzazione, che di norma avviene nel periodo ottobre - dicembre in corrispondenza 
di due eventi di particolare rilevanza per il mondo del volontariato - il Giorno del Dono e la Giornata Internazionale del 
Volontariato. Le date di realizzazione saranno definite in sede di progettazione esecutiva come pure la durata, che potrà 
essere di un'unica giornata ovvero di più giornate, secondo quanto fatto nella maggior parte delle precedenti edizioni, 
compresa l'ultima. 
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COLLABORAZIONI

Categoria Partner Eventuali azioni dell'attività Tipologia di 
collaborazione

Finanziamento 
extra FUN

CSVnet / 
Coordinamenti 
CSV regionali o 
interregionali

Associazione 
Centri di Servizio 
per il Volontariato

Tavoli/gruppi di 
lavoro/riunioni

CSVnet / 
Coordinamenti 
CSV regionali o 
interregionali

Associazione 
Centri di Servizio 
per il Volontariato

Patrocinio

Altro/Altri CSV Centro di Servizio 
al Volontariato di 
Basilicata

Tavoli/gruppi di 
lavoro/riunioni

Altro/Altri CSV CSV Brindisi 
Lecce - 
Volontariato nel 
Salento

Tavoli/gruppi di 
lavoro/riunioni

Altro/Altri CSV CSV Foggia Tavoli/gruppi di 
lavoro/riunioni

Altro/Altri CSV CSV San Nicola Tavoli/gruppi di 
lavoro/riunioni

Università Dipartimento 
Jonico In Sistemi 
Giuridici Ed 
Economici Del 
Mediterraneo: 
Società, 
Ambiente, Culture

Patrocinio

Ente pubblico 
locale

Assessorato al 
Welfare Regione 
Puglia

Patrocinio

Ente pubblico 
locale

Comune di 
Taranto

Patrocinio

Ente pubblico 
locale

Provincia di 
Taranto

Patrocinio

ETS IL TESTIMONE 
DEL 
VOLONTARIATO 
ITALIA ODV

Ente promotore

Le collaborazioni che il CSV si impegnerà ad attivare per la XX Rassegna saranno probabilmente anche in numero 
maggiore rispetto a quelle indicate e dipenderanno, come nelle edizioni precedenti, da diversi fattori tra i quali ad 
esempio i luoghi di realizzazione della manifestazione; potranno annoverarsi tra le collaborazioni quindi anche la 
Marina Militare - Comando Marittimo Sud e/o Arsenale, la ASL di Taranto, la Confcooperative Taranto, la 
Confcommercio, la Confindustria e l'Arcidiocesi di Taranto, ecc...

Si segnala, inoltre, che alcune delle collaborazioni riportate spesso si traducono in sede di progettazione esecutiva della 
manifestazione in collaborazioni più significative che il semplice patrocinio, garantendo al CSV contributi in servizi 
(utilizzo gratuito spazi, ecc...) e in qualche caso anche in risorse finanziarie. 

Sono riportate anche le collaborazioni relative alle comunità di pratiche interregionale e nazionale.
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NUMERO E TIPOLOGIA DELLE RISORSE UMANE

Personale dipendente 4

Consulenti esterni 8

Volontari 20
L'attività richiede l'impegno di n. 4 risorse umane interne: la Direttrice per la progettazione e organizzazione della 
Rassegna nel complesso e per il coordinamento delle attività durante gli eventi, nonchè per la partecipazione al gruppo 
interregionale; un’altra risorsa dedicata che svolgerà un ruolo di supporto nell’organizzazione della Rassegna; le 
ulteriori n. 2 dedicate rispettivamente all'attività di segreteria della manifestazione e agli aspetti di carattere 
amministrativo connessi.

Saranno coinvolti anche i Consiglieri, in particolare nella progettazione esecutiva; nonché i/le volontari/e degli ETS 
partner, dedicati alla progettazione e organizzazione delle attività di animazione/approfondimento proposte.

Si prevede anche l'attivazione di consulenze esterne (esperti e collaboratori) in qualità di relatori o altro nelle diverse 
attività previste nel programma dell'iniziativa.

MODALITÀ DI MONITORAGGIO E VERIFICA DELL'ATTIVITÀ

I dati relativi alla partecipazione verranno rilevati attraverso la piattaforma specifica per il controllo di gestione e 
programmazione (gestionale).

Il livello di soddisfazione sugli aspetti logistico - organizzativi e sugli altri aspetti di particolare rilievo legati alle 
iniziative sarà rilevato nell'ambito dell'incontro di monitoraggio e valutazione organizzato ex port dal CSV, rivolto agli 
ETS partecipanti e agli altri attori coinvolti.

 

RISULTATI ATTESI

NUMERO SERVIZI/ATTIVITÀ : 2

NUMERO ETS FRUITORI DEI SERVIZI : 55

DI CUI ODV : 

DI CUI APS : 

DI CUI ETS DIVERSO DA APS E ODV : 

NUMERO PERSONE FISICHE FRUITRICI DI 
SERVIZI : 

710

DI CUI VOLONTARI : 80

DI CUI ASPIRANTI VOLONTARI : 10

DI CUI STUDENTI : 500

DI CUI ALTRO : 120

NUMERO EVENTUALI SCUOLE COINVOLTE 
: 

8

NUMERO EVENTUALI ENTI PUBBLICI 
COINVOLTI : 

5
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NUMERO EVENTUALI ENTI PRIVATI 
COINVOLTI : 

3

Dalla Rassegna il Centro si attende il raggiungimento dei seguenti risultati:

- maggiore visibilità del terzo settore locale e in particolare delle organizzazioni partecipanti;

- networking e collaborazione tra ETS partecipanti;

- sensibilizzazione della comunità, in particolare dei giovani, rispetto a temi sociali;

- rafforzamento del senso di comunità;

- buon livello di "ingaggio" da parte degli enti pubblici locali e degli enti profit.

Dalla partecipazione ai gruppi interregionale e nazionale essenzialmente una maggior conoscenza reciproca tra le 
persone impegnate, un incremento del livello di competenze grazie allo scambio e un incremento del senso di 
appartenenza al sistema.

Si segnala che l'indicatore 'numero servizi/attività' è quantificato pari a 1 con riferimento alla Rassegna che, tuttavia, 
rappresenta un'attività molto articolata e comprendente al suo interno diversi servizi.

MODALITÀ EROGATIVA INTEGRATA E PRINCIPI DELL’ARTICOLO 63

a) Soggetti coinvolti Gruppo interregionale: CSV Puglia e Basilicata.

CSVnet e gli altri CSV con riferimento alla comunità di pratiche 
nazionale. 

b) Risorse condivise Gruppo interregionale: risorse umane 

Comunità di pratiche nazionale: consulenti e formatori 

c) Descrivere l’eventuale ricaduta in 
termini di ottimizzazione delle 
risorse (Principio di economicità) e 
il tipo di risparmio economico, se 
previsto, con una stima (specificare 
anche se tramite eventuali contratti 
o convenzioni)

Gli operatori e le operatrici del CSV partecipano ai momenti formativi 
proposti da CSVnet e di scambio di buone pratiche con gli altri CSV e 
questo permette di ottenere un risparmio legato proprio alla 
formazione del personale dedicato all'area promozione e orientamento.

 

- Quantità dei costi risparmiati - presunti o realizzati
  € 2.000,00

d) Descrivere l’eventuale ricaduta 
sulla qualità del servizio (Principio 
di qualità)

Partecipando alla community delle aree promozione e orientamento al 
volontariato il CSV usufruisce della condivisione delle esperienze, di 
pratiche e strumenti operativi tra Centri, migliorando la qualità del 
proprio intervento riguardo a particolari temi.

I benefici derivanti dalla gruppo interregionale sul tema sono del tutto 
similari. 
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ONERI

Voce di spesa Assegnazione 
annuale FUN

Extra 
fun

Totale

Materie prime, sussidiarie, di consumo e merci 

V1.01 - Materiali di consumo e di cancelleria 1.000,00 0,00 1.000,00

V1.04 - Materiale promozionale - gadget 500,00 0,00 500,00

TOTALE 1.500,00 0,00 1.500,00

Servizi 

V2.02 - Spese di catering 2.000,00 0,00 2.000,00

V2.11 - Servizi di grafica e stampa 2.800,00 0,00 2.800,00

TOTALE 4.800,00 0,00 4.800,00

Godimento beni di terzi 

V3.02 - Altri canoni di locazione 1.000,00 0,00 1.000,00

V3.03 - Canoni di noleggio/leasing beni 3.669,00 0,00 3.669,00

TOTALE 4.669,00 0,00 4.669,00

Personale 

V4.01 - Oneri per personale dipendente 8.540,00 0,00 8.540,00

TOTALE 8.540,00 0,00 8.540,00

TOTALE 19.509,00 0,00 19.509,00

Fonti di finanziamento per le attività programmate Assegnazione 
annuale FUN

Extra 
fun

Totale

Fondi da assegnazione annuale Fun 19.509,00 0,00 19.509,00

Fondi Extra Fun 0,00 0,00 0,00
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BREVE DESCRIZIONE DELL’INTEGRAZIONE PROGRAMMATA, DELLE MODALITÀ 
ATTUATIVE PROGRAMMATE E DELL’OBIETTIVO STRATEGICO DI RIFERIMENTO

Anche per il 2026 il CSV intende intende integrare il budget della Rassegna con le risorse del Fondo Unico FUN per la 
realizzazione di specifiche attività della Rassegna con particolare impatto in termini di sensibilizzazione nei confronti 
della comunità (spettacoli tematici, incontri di approfondimento di elevato spessore, ecc...). Il CSV si è adoperato in 
passato per accedere a risorse extra FUN, in particolare in alcune delle ultime edizioni il CSV ha ottenuto un contributo 
dal Comune di Taranto a seguito di partecipazione a un Avviso con caratteristiche idonee, ma in sede di elaborazione 
del presente Piano e del relativo bilancio previsionale non è noto se tale strumento o strumento similare sarà 
disponibile nel 2026. Al fine di non ridurre l'efficacia dell'iniziativa, il CSV prevede di realizzare le attività sopra citate e 
di coprire prudenzialmente gli oneri ad esse relative con le risorse libere FUN.

Gli obiettivi strategici cui tale integrazione risponde sono: promuovere la cultura del volontariato e della cittadinanza 
attiva all'interno della comunità locale, sollecitando cittadini e cittadine e la collaborazione con gli attori del contesto. 
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ONERI

Voce di spesa Fondo unico FUN Extra fun Totale
Servizi 

V2.07 - Prestazioni professionali di lavoro autonomo e assimilato 2.000,00 0,00 2.000,00

V2.12 - Servizi per la comunicazione 1.500,00 0,00 1.500,00

TOTALE 3.500,00 0,00 3.500,00

Altri oneri 

V7.03 - Imposte indirette 1.000,00 0,00 1.000,00

TOTALE 1.000,00 0,00 1.000,00

TOTALE 4.500,00 0,00 4.500,00

Fonti di finanziamento per le attività programmate Fondo unico Fun Extra fun Totale
Fondo unico FUN 4.500,00 0,00 4.500,00

Fondi Extra Fun 0,00 0,00 0,00
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CLASSIFICAZIONE Promozione, orientamento e animazione territoriale 
(Promozione del volontariato)

TITOLO ATTIVITÀ: 1.2 Momenti partecipativi

 

INQUADRAMENTO GENERALE

Ambito CSV: Taranto Ambito OTC: Puglia - Basilicata

Anno di riferimento: 2026 Allegato di: Programmazione

Oneri complessivi:
(Assegnazione 
annuale FUN)

14.683,00

Tipologia: Attività identica all'anno precedente

 

BREVE DESCRIZIONE DELL'ATTIVITÀ E DELLE MODALITÀ ATTUATIVE

I Momenti partecipativi, tutti accomunati da alcuni elementi caratterizzanti, hanno formule che variano da luogo a 
luogo, esito dell'attività di co-progettazione tra le associazioni /coordinamenti/consulte di un dato territorio e il CSV, 
insieme a eventuali altri attori (enti locali, scuole, ecc...).

Per il 2026 il Centro, in considerazione del fatto che la realizzazione di alcuni Momenti già programmati slitterà molto 
probabilmente al primo semestre dell'anno, prevede l'organizzazione di due ulteriori iniziative nei comuni della 
provincia. I siti ove realizzarli sono stati stabiliti dal Consiglio Direttivo tenendo in considerazione la localizzazione dei 
momenti precedentemente realizzati e di quelli già programmati nonché delle sollecitazioni ricevute da enti e 
associazioni: Manduria e Carosino. Si cercherà, ove possibile, di coinvolgere come di consueto anche gli ETS dei comuni 
limitrofi per ciascun momento.

I contorni degli eventi – eventuale caratterizzazione tematica, durata, ecc… - saranno definiti in dettaglio attraverso la 
citata attività di co-progettazione con gli ETS dell’area di riferimento e con gli altri eventuali partner.

I Momenti sono caratterizzati di consueto da una parte “espositiva” – che è divenuta nel tempo del tutto residuale
– ed una, che ha invece una rilevanza cruciale, di approfondimento e animazione attraverso laboratori, convegni e 
incontri, mostre, spettacoli artistici, ecc..., tutti costruiti per far conoscere alla comunità le organizzazioni di 
volontariato e del terzo settore che vi operano, per sensibilizzare cittadini e cittadine, giovani e adulti, rispetto ai valori 
fondanti del volontariato e ove possibile coinvolgerli all'interno degli ETS.
Elemento importante dei Momenti partecipativi è la partecipazione dei giovani, attraverso il coinvolgimento delle 
scuole di ogni ordine e grado.

OBIETTIVO/I STRATEGICO/I DI RIFERIMENTO

I Momenti partecipativi rappresentano un'attività ormai consolidata di promozione del volontariato pensata dal CSV 
per promuovere la cultura del volontariato all'interno della comunità e, in particolare delle comunità che abitano i 
numerosi comuni del territorio provinciale. Tali iniziative sono, inoltre, finalizzate a rafforzare la visibilità e il 
riconoscimento del ruolo chiave che il volontariato svolge all’interno di quel dato territorio; nonché a favorire 
l’incontro-confronto tra gli ETS locali e tra questi ultimi e gli altri attori del luogo (Istituzioni, mondo profit, ecc...) e in 
questo modo creare anche le condizioni per la nascita di reti.

LUOGO DI EROGAZIONE DEL SERVIZIO

Area fieristica di Manduria ove saranno allestiti gli spazi di Officina sociale.
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Nel caso di Carosino, gli spazi ove realizzare il Momento partecipativo sono ancora da individuare.

ALTRI DETTAGLI SUI SERVIZI EROGATI

NUMERO E TIPOLOGIA DEI DESTINATARI DEL SERVIZIO

I destinatari dell'attività sono gli ETS del territorio provinciale e i/le loro volontari/e. Potranno partecipare alle attività 
promosse anche altre organizzazioni non profit interessate.

Destinatari sono anche tutti i cittadini e le cittadine interessati/e ai temi del volontariato o che addirittura vogliano fare 
un’esperienza di volontariato (aspiranti volontari) e così pure tutti gli altri attori del/dei luogo/ghi in cui si realizza il 
Momento – scuole con i loro studenti e docenti; enti locali; imprese, ecc…

 

CANALI E CRITERI DI ACCESSO E SELEZIONE DESTINATARI

Gli eventuali ETS che hanno sollecitato la realizzazione del Momento hanno accesso diretto.

Il CSV apre, poi, la partecipazione a eventuali altri ETS presenti sul territorio di riferimento e lo fa attraverso i vari 
canali istituzionali (sito web, newsletter, social, ma anche e-mail e whatsapp). La richiesta da parte dell’ETS interessato 
ad aderire all'iniziativa è formulata di norma per mezzo di scheda di iscrizione online. Laddove vi siano spazi espositivi 
limitati rispetto alle richieste, il CSV favorisce turnazioni tra gli ETS aderenti in modo da garantire la massima 
accessibilità. 
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TEMPISTICHE E CRONOPROGRAMMA

Momenti partecipativi Data di inizio
08 gennaio 2026

Data di fine
18 dicembre 2026

Il Momento partecipativo da realizzarsi a Manduria - Officina sociale si terrà nel mese di marzo nell'ambito della Fiera 
Pessima.

Le tempistiche di realizzazione del secondo Momento partecipativo, previsto a Carosino, sono ancora da definire e lo si 
farà in sede di progettazione esecutiva, di concerto con l'Amministrazione Comunale e gli ETS. 
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COLLABORAZIONI

Categoria Partner Eventuali azioni dell'attività Tipologia di 
collaborazione

Finanziamento 
extra FUN

Ente pubblico 
locale

Comune di 
Carosino

Patrocinio

Ente pubblico 
locale

Comune di 
Manduria

Patrocinio

Imprese private Man Solution 
srl

Altro (Concessione 
gratuita uso spazi 
comuni)

 

NUMERO E TIPOLOGIA DELLE RISORSE UMANE

Personale dipendente 1

Consulenti esterni 4

Volontari 20
L'attività richiede l'impegno particolare di n. 1 risorsa umana interna, dedicata alla progettazione e organizzazione delle 
iniziative nel complesso, raccordo con gli enti partner e supporto agli ETS nella realizzazione delle diverse attività in 
programma.

Si prevede anche l'attivazione di consulenze esterne (esperti e collaboratori) in qualità di relatori o altro nelle diverse 
attività previste nel programma dell'iniziativa.

Saranno coinvolti anche i Consiglieri, in particolare nella progettazione esecutiva; nonché i/le volontari/e degli ETS 
partner, dedicati alla progettazione e organizzazione delle attività di animazione/approfondimento proposte.

 

MODALITÀ DI MONITORAGGIO E VERIFICA DELL'ATTIVITÀ

I dati relativi alla partecipazione verranno rilevati attraverso la piattaforma specifica per il controllo di gestione e 
programmazione (gestionale).

Il livello di soddisfazione sugli aspetti logistico - organizzativi e sugli altri aspetti di particolare rilievo legati alle 
iniziative sarà rilevato attraverso la somministrazione di un breve questionario on line agli ETS partecipanti e agli altri 
attori coinvolti.

RISULTATI ATTESI

NUMERO SERVIZI/ATTIVITÀ : 2

NUMERO ETS FRUITORI DEI SERVIZI : 35

DI CUI ODV : 

DI CUI APS : 

DI CUI ETS DIVERSO DA APS E ODV : 

NUMERO PERSONE FISICHE FRUITRICI DI 
SERVIZI : 

415
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DI CUI VOLONTARI : 50

DI CUI ASPIRANTI VOLONTARI : 7

DI CUI STUDENTI : 200

DI CUI ALTRO : 158

NUMERO EVENTUALI SCUOLE COINVOLTE 
: 

2

NUMERO EVENTUALI ENTI PUBBLICI 
COINVOLTI : 

2

NUMERO EVENTUALI ENTI PRIVATI 
COINVOLTI : 

1

Da tale attività rivolta a cittadini e comunità il Centro si attende il raggiungimento dei seguenti risultati:

- maggiore visibilità del terzo settore locale e in particolare delle organizzazioni partecipanti;

- networking e collaborazione tra enti di uno stesso territorio;

- sensibilizzazione della comunità rispetto a temi sociali;

- rafforzamento del senso di comunità;

- buon livello di "ingaggio" da parte degli enti pubblici locali (scuole, Comuni, ...) e degli enti profit.
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ONERI

Voce di spesa Assegnazione 
annuale FUN

Extra 
fun

Totale

Materie prime, sussidiarie, di consumo e merci 

V1.01 - Materiali di consumo e di cancelleria 700,00 0,00 700,00

TOTALE 700,00 0,00 700,00

Servizi 

V2.02 - Spese di catering 500,00 0,00 500,00

V2.07 - Prestazioni professionali di lavoro autonomo e assimilato 2.000,00 0,00 2.000,00

V2.11 - Servizi di grafica e stampa 1.000,00 0,00 1.000,00

TOTALE 3.500,00 0,00 3.500,00

Godimento beni di terzi 

V3.03 - Canoni di noleggio/leasing beni 1.500,00 0,00 1.500,00

TOTALE 1.500,00 0,00 1.500,00

Personale 

V4.01 - Oneri per personale dipendente 8.683,00 0,00 8.683,00

TOTALE 8.683,00 0,00 8.683,00

Altri oneri 

V7.03 - Imposte indirette 300,00 0,00 300,00

TOTALE 300,00 0,00 300,00

TOTALE 14.683,00 0,00 14.683,00

Fonti di finanziamento per le attività programmate Assegnazione 
annuale FUN

Extra 
fun

Totale

Fondi da assegnazione annuale Fun 14.683,00 0,00 14.683,00

Fondi Extra Fun 0,00 0,00 0,00
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CLASSIFICAZIONE Promozione, orientamento e animazione territoriale 
(Promozione del volontariato)

TITOLO ATTIVITÀ: 1.3 Promozione del volontariato e della cittadinanza attiva 
a Scuola

 

INQUADRAMENTO GENERALE

Ambito CSV: Taranto Ambito OTC: Puglia - Basilicata

Anno di riferimento: 2026 Allegato di: Programmazione

Oneri complessivi:
(Assegnazione 
annuale FUN)

26.258,00

Oneri complessivi:
(Fondo unico FUN)

3.000,00

Tipologia: Attività aggiornata

AGGIORNAMENTO ANNO PRECEDENTE

L'aggiornamento riguarda in particolare l'attività del gruppo interregionale. 

 

BREVE DESCRIZIONE DELL'ATTIVITÀ E DELLE MODALITÀ ATTUATIVE

La presente scheda racchiude le diverse azioni che il CSV Taranto intende portare avanti anche per l'annualità 2026 nei 
confronti del mondo scolastico del territorio provinciale.

Le azioni previste, pur rispondendo ai medesimi obiettivi strategici come di seguito riportati, hanno ciascuna la propria 
specificità, legata principalmente alla fascia d'età dei destinatari, fatta eccezione per l'iniziativa Ragazzi in Gamba che è 
trasversale rispetto ai diversi gradi di scuola. Sono azioni che il CSV porta avanti da anni, in modo particolare il progetto 
Giovani in Volo rivolto alle scuole secondarie di secondo grado, ma ogni anno vengono riviste per renderle sempre più 
rispondenti alle aspettative delle scuole e degli stessi giovani coinvolti. 

Nel corso del 2026 i CSV di Puglia e Basilicata intendono mantenere, ove possibile migliorandola ulteriormente, 
l’attività di confronto e scambio con riferimento all’ambito della promozione del volontariato (scuola e non solo) e 
dell’orientamento attraverso il gruppo di lavoro interregionale Puglia - Basilicata, costituito dai/dalle referenti 
dei n. 5 CSV (cfr. anche scheda Rassegna).

Si prevede la realizzazione di almeno n. 3 incontri del gruppo – il primo all’inizio dell’anno per la progettazione 
esecutiva delle attività previste; il secondo per monitorare lo stato di avanzamento delle stesse e apportare eventuali 
modifiche/aggiustamenti e il terzo finalizzato più specificamente a definire le linee di intervento per l’anno successivo.

I CSV di Puglia e Basilicata, nell’ambito delle azioni interregionali condivise, confermano per il 2026 un impegno 
congiunto volto a rafforzare l’accoglienza e il coinvolgimento dei giovani nei percorsi di promozione del volontariato. In 
particolare, sarà realizzato un ciclo di tre focus tematici, collegati al percorso “Innovazione e giovani per il 
volontariato del futuro”, previsto tra le azioni formative interregionali, dedicati all’approfondimento del disagio 
giovanile;  la durata prevista per ciascun incontro è di n. 2 ore. Questi momenti di riflessione e confronto intendono 
fornire strumenti operativi e metodologici utili agli enti e alle organizzazioni per favorire una partecipazione 
consapevole e inclusiva dei giovani, in tutti i contesti, da quello scolastico a quello del volontariato e del Servizio Civile. 
Il ciclo di incontri è rivolto a volontari e volontarie degli ETS dei territori coinvolti e potrà essere aperto anche a docenti 
ed educatori. Si prevede di realizzare i n. 3 focus secondo le seguenti tempistiche: il primo nel periodo febbraio-marzo, 
il secondo nel periodo maggio-giugno e il terzo a ottobre-novembre.

A seguito degli incontri svolti con gli Uffici Scolastici Regionali di Puglia e Basilicata nel corso del 2025, si 
intende, inoltre, per il prossimo anno proseguire la collaborazione con tali enti finalizzata a migliorare il dialogo con le 
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istituzioni scolastiche relativamente alla promozione del volontariato tra i giovani anche attraverso il supporto 
nell’attivazione di percorsi dedicati a studenti/esse destinatari/e di sanzioni disciplinari, con l’obiettivo di offrire loro 
opportunità educative e di reinserimento attraverso il volontariato.

Con riferimento a tale tematica, il CSV Taranto propone per il 2026 di sperimentare un'attività nell'ambito 
del “volontariato educativo come alternativa alle sanzioni disciplinari”. Procederà, pertanto, a individuare scuole ed ETS 
interessati e a favorire abbinamenti tra istituti ed enti disponibili. Il Centro offrirà, anche avvalendosi dell'esperienza 
maturata in questo campo dal sistema, le linee guida, i modelli operativi e un supporto leggero per la definizione di 
micro-attività di volontariato da svolgere presso gli ETS. 

Il gruppo opererà in stretta relazione con il gruppo di lavoro nazionale “Scuola e Volontariato”, partecipando 
attivamente all’attività di scambio e condivisione dallo stesso promossa rispetto al tema scuola e volontariato, nonché 
alle ulteriori azioni che saranno realizzate a livello di sistema con riferimento a tale tema.

OBIETTIVO/I STRATEGICO/I DI RIFERIMENTO

Le attività di cui alla presente scheda sono finalizzate a promuovere la cultura del volontariato e della cittadinanza 
attiva tra i giovani di tutte le età presenti nelle comunità locali, nonché di potenziare il coinvolgimento di nuovi/e 
volontari/e, in particolare giovani e sostenere l’attivazione e il protagonismo delle cittadine e dei cittadini 
nella comunità locale.

LUOGO DI EROGAZIONE DEL SERVIZIO

I luoghi interessati sono molteplici:

- le sedi delle scuole dove avviene parte dell'attività di promozione rivolta ai/alle giovani;

- le sedi delle associazioni o altri luoghi ove le stesse svolgono la propria attività e dove i/le giovani realizzano la loro 
esperienza di volontariato;

- il/i teatro/i e ulteriori spazi pubblici ove vengono realizzate le attività di enti e scuole nell'ambito di Ragazzi in Gamba;

- online per quanto riguarda i focus tematici di livello interregionale.

ALTRI DETTAGLI SUI SERVIZI EROGATI

NUMERO E TIPOLOGIA DEI DESTINATARI DEL SERVIZIO

I destinatari principali della presente attività sono gli studenti delle scuole di ogni ordine e grado del territorio 
provinciale.  

Possono essere considerati destinatari di tali attività, seppure in misura residuale rispetto agli studenti, i docenti e i 
genitori.

Sono destinatari della presente attività anche gli ETS della provincia di Taranto, soprattutto ODV ma anche APS, con 
specifico riferimento all'azione Giovani in Volo, in quanto in questo caso le azioni svolte sono finalizzate non solo a 
contribuire all'educazione delle giovani generazioni alla cittadinanza attiva e ai valori del volontariato ma anche a 
sollecitare la loro partecipazione attiva alle attività degli enti anche dopo il progetto.

Con riferimento al gruppo di lavoro interregionale e nazionale possono essere considerati in certa misura destinatari 
dell'attività anche gli stessi operatori e operatrici dei CSV impegnati nella promozione del volontariato e della 
cittadinanza attiva a scuola; a livello interregionale si considerano anche dirigenti USR e Uffici territoriali e gli ETS del 
territorio regionale di Puglia e Basilicata.
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CANALI E CRITERI DI ACCESSO E SELEZIONE DESTINATARI

La diffusione delle azioni avviene mediante sito, newsletter, social e comunicati stampa per dare massima possibilità di 
accesso sia da parte delle scuole sia da parte degli ETS locali.

L’invito alle scuole di Taranto e provincia è rivolto anche direttamente a mezzo e-mail; se intenzionate a partecipare, 
aderiscono attraverso una manifestazione di interesse.

Per Giovani in Volo, il Centro sollecita e raccoglie le proposte (singole o in gruppo) relative a percorsi rivolti alle scuole 
formulate da ODV e APS.

Per Con il volontariato a scuola di cittadinanza, gli ETS vengono sollecitati dal CSV tenendo conto dell’ambito tematico 
di intervento affinché trovi corrispondenza con quello/i di intersse per le scuole coinvolte.

Per Ragazzi in Gamba vengono sollecitati gli ETS del territorio provinciale che sperimentano percorsi/attività 
artistiche.

L'accesso ai focus tematici interregionali avverrà previa iscrizione sino alla concorrenza del numero massimo 
consentito dalla piattaforma Zoom avendo comunque cura di garantire la partecipazione a tutti i territori coinvolti. 
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TEMPISTICHE E CRONOPROGRAMMA

Ragazzi in Gamba Data di inizio
01 gennaio 2026

Data di fine
30 aprile 2026

Nel 2026 si prevede di riproporre  l’iniziativa Ragazzi in Gamba. L’esperienza è tesa a promuovere i valori positivi della 
vita, valorizzando quelle esperienze di tipo innovativo che si fondano sulla creatività, la fantasia e l’espressività di 
docenti, alunni e volontari e che si concretizzano in esperienze di teatro, musica, recital, folklore, poesia ed arti plastico-
figurative.

La Rassegna Ragazzi in Gamba ha, dunque, una duplice valenza in ottica di promozione della cultura del volontariato e 
della cittadinanza attiva: da un lato, offre a studenti/esse l'occasione di conoscere organizzazioni locali di volontariato e 
altri ETS, che parlano loro attraverso il linguaggio dell'arte; dall'altra, permette loro di venire a contatto e acquisire 
consapevolezza rispetto a tanti temi sociali importanti, che prendono forma nelle performance di teatro, musica e così 
via. 

Le ultime edizioni di Ragazzi in Gamba hanno visto la realizzazione di una parte della Rassegna a Carosino presso il 
Teatro Comunale, che viene messo a disposizione dall'Amministrazione Comunale e di un appuntamento a Taranto 
presso il Salone degli Specchi di Palazzo di Città, anch'esso in virtù del patrocinio del Comune. Queste sono le location 
previste anche per l'edizione 2026.

Le scuole partecipanti sono quelle di ogni ordine e grado, in grande prevalenza di Taranto e provincia.  

L'iniziativa viene realizzata in partnership con Ragazzi in Gamba ODV, sia con l'Associazione a livello nazionale, sia con 
quella locale che è socia del CSV.

Con il Volontariato a scuola di cittadinanza Data di inizio
01 febbraio 2026

Data di fine
30 novembre 
2026

Il CSV nel 2026 porta avanti il percorso di sensibilizzazione al volontariato e alla cittadinanza attiva degli studenti e 
delle studentesse che frequentano le scuole primarie e secondarie di primo grado, Con il volontariato a scuola di 
cittadinanza, un’attività pensata per entrare in contatto con i più giovani (età compresa tra i 7 e i 13 anni circa) e 
per diffondere i valori di fondo del volontariato e promuovere la cittadinanza attiva tra gli alunni/e e le loro famiglie.

Le modalità di realizzazione prevedono la seguente articolazione di attività:

- incontro a cura del Centro di sensibilizzazione;

- incontro con i/le volontari/e degli ETS, che proporranno ad alunni e alunne dei laboratori attraverso i quali 
racconteranno a loro il volontariato e li sensibilizzeranno anche rispetto alle tematiche di cui si occupano 
quotidianamente (ambiente, diversità, cultura, legalità, ecc...).

Il coinvolgimento delle famiglie nelle attività è favorito proprio dalla giovane età degli studenti e delle studentesse - 
risultato che con la fascia d'età delle superiori è molto difficile da raggiungere.

In considerazione delle sollecitazioni ricevute si prevede che il percorso possa essere realizzato anche in un contesto 
alternativo quale circolo sportivo, scuola di lingua, o similare

Giovani in Volo Data di inizio
08 giugno 2026

Data di fine
31 dicembre 2026

Il CSV porta avanti anche nel 2026 il progetto di promozione del volontariato nelle scuole secondarie di secondo grado 
di Taranto e provincia, Giovani in Volo; in particolare, in corso d'anno verrà portato a termine il percorso attivato per 
l'anno scolastico 2025/2026 e sarà avviato il nuovo percorso.

Verrà portato avanti il Tavolo di co-progettazione di Giovani in Volo coordinato dal CSV nel quale sono coinvolti i 
rappresentanti dei mondi interessati, volontariato e scuola nelle sue diverse componenti - giovani, insegnanti, genitori, 
che co-progetta, accompagna, monitora e verifica l’intero progetto. 
I primi mesi dell'anno vedranno anche l'attivazione dei percorsi relativi all'anno scolastico 2025-2026 e 
l'organizzazione dell'evento finale, in cui gli studenti e le studentesse saranno protagonisti nel raccontare le esperienze 
vissute.
Dopo l'evento, si riattiva il ciclo di attività in vista del nuovo anno scolastico e di norma è proprio il Tavolo di 
coprogettazione a far ripartire il percorso con un incontro che è di monitoraggio/verifica di quanto realizzato sino a 
quel momento e di programmazione.
Il CSV provvede a sollecitare gli enti del terzo settore locale a presentare percorsi progettuali di coinvolgimento dei 
giovani
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frequentanti gli istituti superiori e ne invia la raccolta alle scuole del territorio provinciale nei primi mesi del nuovo 
anno scolastico. Gli istituti
scolastici, dunque, individuano all'interno della raccolta la/le proposta/e di loro maggior interesse per far vivere a 
studenti e studentesse esperienze di volontariato.
Le modalità operative descritte possono essere passibili di alcune modifiche e/o integrazioni in ragione degli esiti 
dell'attività di monitoraggio in itinere che vede il coinvolgimento dei diversi attori coinvolti.
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COLLABORAZIONI

Categoria Partner Eventuali azioni dell'attività Tipologia di 
collaborazione

Finanziamento 
extra FUN

CSVnet / 
Coordinamenti 
CSV regionali o 
interregionali

Associazione 
Centri di 
Servizio per il 
Volontariato

Tavoli/gruppi di 
lavoro/riunioni

Altro/Altri CSV Centro di 
Servizio al 
Volontariato di 
Basilicata

Co-
programmazione/Co
-progettazione

Altro/Altri CSV CSV Brindisi 
Lecce - 
Volontariato 
nel Salento

Co-
programmazione/Co
-progettazione

Altro/Altri CSV CSV Foggia Co-
programmazione/Co
-progettazione

Altro/Altri CSV CSV San Nicola Co-
programmazione/Co
-progettazione

Ente pubblico 
locale

Comune di 
Carosino

Ragazzi in Gamba (dal 01/01/2026 al 
30/04/2026)

Altro (Partenariato 
progetto Galattica di 
cui il Comune è 
capofila)

1.300,00

Ente pubblico 
locale

Comune di 
Taranto

Ragazzi in Gamba (dal 01/01/2026 al 
30/04/2026)

Patrocinio

Altro 
Ente/partner

Ufficio 
Scolastico 
Regionale per 
la Puglia

Protocollo d'intesa

 

 

 

NUMERO E TIPOLOGIA DELLE RISORSE UMANE

Personale dipendente 3

Consulenti esterni 2

Volontari 30

Altri collaboratori 3
Si prevede l’impegno di:

- risorse interne, la Direttrice e altre due risorse dedicate, per progettazione e coordinamento delle attività, eventuale 
attività di sensibilizzazione diretta svolta dal CSV sul volontariato, cura dei rapporti con i partner, monitoraggio e 
valutazione;

- consulenti esterni;

- volontari, per accoglienza e affiancamento degli studenti che realizzeranno i percorsi progettuali in associazione, per 
conduzione laboratori, ecc..;
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- collaboratori, per co-progettazione, realizzazione e monitoraggio percorsi; in qualità di facilitatori/relatori ecc... in 
evento finale;

- operatori/trici CSV.

MODALITÀ DI MONITORAGGIO E VERIFICA DELL'ATTIVITÀ

I dati sulla partecipazione (ETS, docenti, studenti) verranno rilevati attraverso la piattaforma specifica per il controllo 
di gestione e programmazione (gestionale).

Con specifico riferimento a Giovani in Volo si farà ricorso anche alle riunioni del Tavolo e a eventuali strumenti dallo 
stesso predisposti. L’attività di valutazione dei risultati verrà condotta attraverso riunioni ad hoc del Tavolo 

L’attività di monitoraggio si avvarrà in generale anche dei feedback diretti tra personale del CSV e volontari degli ETS 
coinvolti. 

L’attività di scambio delle esperienze e di messa in condivisione di metodologie, strumenti e prodotti effettuata 
principalmente nell’ambito degli incontri del gruppo di lavoro interregionale sarà monitorato attraverso la produzione 
di specifici report.

RISULTATI ATTESI

NUMERO SERVIZI/ATTIVITÀ : 3

NUMERO ETS FRUITORI DEI SERVIZI : 30

DI CUI ODV : 

DI CUI APS : 

DI CUI ETS DIVERSO DA APS E ODV : 

NUMERO PERSONE FISICHE FRUITRICI DI 
SERVIZI : 

700

DI CUI VOLONTARI : 

DI CUI ASPIRANTI VOLONTARI : 

DI CUI STUDENTI : 650

DI CUI ALTRO : 50

NUMERO EVENTUALI SCUOLE COINVOLTE 
: 

20

NUMERO EVENTUALI ENTI PUBBLICI 
COINVOLTI : 

3

NUMERO EVENTUALI ENTI PRIVATI 
COINVOLTI : 

2

Giovani in Volo : 10

Numero riunioni Tavolo di co-progettazione 
: 

3
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Si prevede di raccogliere un maggior numero di proposte nell'ambito di Giovani in Volo. rispetto all'anno precedente e 
di incrementare il numero di percorsi realizzati dagli studenti.

Il CSV, inoltre, realizzerà la raccolta delle proposte degli ETS rivolte alle scuole.

Si prevede di realizzare l'iniziativa Ragazzi in Gamba. 

Ci si attende anche la nascita di ulteriori collaborazioni scuole/CSV e scuole/ETS.

Maggiore integrazione tra CSV. 

Si segnala che l'indicatore 'numero servizi/attività' è quantificato pari a 1 con riferimento a ciascuna delle azioni 
previste che, tuttavia, rappresentano attività molto articolate.

MODALITÀ EROGATIVA INTEGRATA E PRINCIPI DELL’ARTICOLO 63

a) Soggetti coinvolti Gruppo nazionale Scuola e Volontariato: CSVnet e gli altri CSV 
partecipanti al gruppo.

Gruppo interregionale: CSV della Puglia e CSV Basilicata.

b) Risorse condivise Gruppo nazionale Scuola e Volontariato: consulenti e formatori, 
piattaforma per la promozione di progetti di educazione civica nelle 
scuole.

Gruppo interregionale: Risorse umane (interne e consulenti esterni) e 
Piattaforma Zoom

c) Descrivere l’eventuale ricaduta in 
termini di ottimizzazione delle 
risorse (Principio di economicità) e 
il tipo di risparmio economico, se 
previsto, con una stima (specificare 
anche se tramite eventuali contratti 
o convenzioni)

Gruppo nazionale Scuola e Volontariato: Gli/Le operatori/trici del CSV 
partecipano ai momenti formativi proposti da CSVnet e di scambio di 
buone pratiche con gli altri CSV. Il Centro può, pertanto, contare su un 
risparmio di costi per la formazione del personale dedicato, stimato in 
circa 2.000,00 euro.

Gruppo interregionale: Il Centro può contare in particolare sulla 
condivisione di esperti/formatori, che comporta un risparmio stimato 
in circa 450,00 euro.

- Quantità dei costi risparmiati - presunti o realizzati
  € 2.450,00

d) Descrivere l’eventuale ricaduta 
sulla qualità del servizio (Principio 
di qualità)

Gruppo nazionale Scuola e Volontariato: Partecipando al gruppo, il 
CSV usufruisce della condivisione delle esperienze, di pratiche e 
strumenti operativi tra centri migliorando la qualità del proprio 
intervento. La piattaforma per l'educazione civica, inoltre, permette 
una maggiore visibilità delle proposte degli ETS per interventi nelle 
scuole.

Gruppo interregionale: L’organizzazione in comune consente di 
ottimizzare competenze, contatti, ecc…Ulteriore beneficio derivante 
dalla collaborazione tra i CSV nelle attività descritte risiede nella 
possibilità di costruire insieme un dialogo stabile scuola – terzo settore 
con una conseguente maggiore facilità di accesso da parte dei CSV e 
degli ETS nelle scuole del territorio e di co-progettazione di interventi.
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ONERI

Voce di spesa Assegnazione 
annuale FUN

Extra fun Totale

Materie prime, sussidiarie, di consumo e merci 

V1.01 - Materiali di consumo e di cancelleria 594,00 0,00 594,00

TOTALE 594,00 0,00 594,00

Servizi 

V2.01 - Utenze 490,00 0,00 490,00

V2.03 - Spese di viaggi, vitto e alloggio 600,00 0,00 600,00

V2.06 - Assicurazioni 35,00 0,00 35,00

V2.07 - Prestazioni professionali di lavoro autonomo e assimilato 4.000,00 0,00 4.000,00

V2.11 - Servizi di grafica e stampa 2.200,00 0,00 2.200,00

V2.99 - Atri oneri per Servizi 350,00 0,00 350,00

TOTALE 7.675,00 0,00 7.675,00

Godimento beni di terzi 

V3.01 - Canoni di locazione sede/i CSV 755,00 0,00 755,00

V3.03 - Canoni di noleggio/leasing beni 0,00 1.300,00 1.300,00

V3.99 - Altri oneri per godimento beni di terzi 70,00 0,00 70,00

TOTALE 825,00 1.300,00 2.125,00

Personale 

V4.01 - Oneri per personale dipendente 16.164,00 0,00 16.164,00

TOTALE 16.164,00 0,00 16.164,00

Altri oneri 

V7.03 - Imposte indirette 1.000,00 0,00 1.000,00

TOTALE 1.000,00 0,00 1.000,00

TOTALE 26.258,00 1.300,00 27.558,00

Fonti di finanziamento per le attività programmate Assegnazione 
annuale FUN

Extra fun Totale

Fondi da assegnazione annuale Fun 26.258,00 0,00 26.258,00

Fondi Extra Fun 0,00 1.300,00 1.300,00
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BREVE DESCRIZIONE DELL’INTEGRAZIONE PROGRAMMATA, DELLE MODALITÀ 
ATTUATIVE PROGRAMMATE E DELL’OBIETTIVO STRATEGICO DI RIFERIMENTO

L’integrazione con le risorse del Fondo Unico FUN si riferisce al potenziamento del budget disponibile per l’attuazione 
di Giovani in Volo. In continuità con lo scorso anno si avverte la necessità di presidiare maggiormente sia la fase di co-
progettazione tra Istituto ed ETS dei percorsi esperienziali destinati ai giovani sia la fase di loro effettiva realizzazione e 
ciò richiede l'attivazione di una collaborazione esterna aggiuntiva che possa svolgere efficacemente questo ruolo di 
ponte tra scuola e volontariato con specifico riferimento ai percorsi, monitorandone l'andamento così da valorizzare al 
massimo le esperienze, far emergere le competenze acquisite e motivare i giovani partecipanti. Il potenziamento di 
Giovani in Volo nelle modalità suddette si prevede possa determinare una maggiore efficacia nel perseguimento degli 
obiettivi strategici sottesi all'azione del CSV nei confronti del mondo giovanile: promuovere la cultura del volontariato e 
della cittadinanza attiva; sostenere l’attivazione e il protagonismo delle cittadine e dei cittadini nella comunità locale; 
potenziare il coinvolgimento di nuovi/e volontari/e e in particolare di giovani.
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ONERI

Voce di spesa Fondo unico FUN Extra fun Totale
Servizi 

V2.07 - Prestazioni professionali di lavoro autonomo e assimilato 3.000,00 0,00 3.000,00

TOTALE 3.000,00 0,00 3.000,00

TOTALE 3.000,00 0,00 3.000,00

Fonti di finanziamento per le attività programmate Fondo unico Fun Extra fun Totale
Fondo unico FUN 3.000,00 0,00 3.000,00

Fondi Extra Fun 0,00 0,00 0,00
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CLASSIFICAZIONE Promozione, orientamento e animazione territoriale 
(Promozione del volontariato)

TITOLO ATTIVITÀ: 1.4 Volontariato e Università

 

INQUADRAMENTO GENERALE

Ambito CSV: Taranto Ambito OTC: Puglia - Basilicata

Anno di riferimento: 2026 Allegato di: Programmazione

Oneri complessivi:
(Assegnazione 
annuale FUN)

4.502,00

Tipologia: Attività identica all'anno precedente

 

BREVE DESCRIZIONE DELL'ATTIVITÀ E DELLE MODALITÀ ATTUATIVE

La presente attività di promozione prevede la realizzazione di attività di sensibilizzazione degli studenti e delle 
studentesse universitari/e rispetto alle problematiche sociali che riguardano il territorio e al ruolo svolto dal 
volontariato e dal terzo settore per organizzare risposte ai bisogni della comunità.

In continuità con l'azione svolta negli ultimi anni, il CSV, pertanto, prevede anche per il 2026 di co-organizzare con le 
Università partner - LUMSA sezione di Taranto, Università di Bari “A. Moro” - Dipartimento Jonico in Studi Giuridici 
ed Economici (DJSGE) e Politecnico di Bari sede di Taranto (TTEC) - incontri volti a far conoscere ai/alle giovani 
studenti/esse le realtà che operano sul territorio in ambiti di loro particolare interesse.

Si prevede, inoltre, di partecipare e soprattutto di favorire la partecipazione degli ETS, come già fatto in precedenza, 
a iniziative organizzate direttamente dall'Università - open day e altri eventi, come ad esempio, ERN (Notte dei 
ricercatori), ma anche a percorsi progettuali che garantiscano l’avvicinamento tra il mondo del volontariato e quello 
universitario.

Un'ulteriore area in cui è stata sperimentata, al momento solo con il DJSGE, un'interessante collaborazione è quella 
cosiddetta "delle competenze trasversali", con riferimento alla quale il CSV ha partecipato in qualità di partner alla 
presentazione di progettualità e alla loro realizzazione con il coinvolgimento degli ETS locali.

Rientra, nell’ambito della collaborazione con le Università citate, anche l’attivazione di percorsi di tirocinio rivolti agli e 
alle studentesse presso il CSV - esperienza che il Centro ha già realizzato ospitando, od oggi, tre risorse dei corsi di 
Economia e di Scienze giuridiche per l'interculturalità. Il CSV intende favorire anche la sottoscrizione di convenzioni tra 
gli ETS locali e le Università per l'attivazione di tirocini. 

Nel 2026 il CSV intende, d'accordo con il Politecnico, svolgere presso l'Ateneo sito a Paolo VI un'attività periodica 
di sportello informativo sul mondo del volontariato e del terzo settore locale rivolto a studenti, docenti e personale 
amministrativo che potrà essere presidiato dal CSV (staff e referenti politici) ma anche direttamente da volontari e 
volontarie delle organizzazioni locali.

OBIETTIVO/I STRATEGICO/I DI RIFERIMENTO

La presente attività è finalizzata al perseguimento dei seguenti obiettivi strategici:

- Promuovere la cultura del volontariato e della cittadinanza attiva;

- Sostenere l'attivazione e il protagonismo di cittadini/e;

- Potenziare il coinvolgimento di nuovi/e volontari/e e in particolare di giovani.
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LUOGO DI EROGAZIONE DEL SERVIZIO

L'attività viene erogata presso le sedi delle università con cui il CSV collabora sul territorio - DJSGE UNIBA, LUMSA e 
TTEC Poliba.

Alcune attività possono essere svolte anche presso luoghi diversi, ove hanno sede specifiche iniziative. 

I tirocini sono svolti prevalentemente presso la sede del CSV.

ALTRI DETTAGLI SUI SERVIZI EROGATI

NUMERO E TIPOLOGIA DEI DESTINATARI DEL SERVIZIO

I destinatari principali della presente attività sono gli studenti delle università del territorio.

Possono essere considerati destinatari di tali attività, seppure in misura residuale rispetto agli studenti, i docenti.

Sono destinatari della presente attività anche gli ETS della provincia di Taranto, soprattutto ODV ma anche APS, in 
quanto le azioni messe in campo dal CSV come detto sono finalizzate anche al reclutamento di nuovi volontari. 

CANALI E CRITERI DI ACCESSO E SELEZIONE DESTINATARI

Il CSV, definite le aree tematiche di interesse d’intesa con le università con cui collabora sul territorio, individua e 
contatta, per acquisire loro disponibilità, le ODV e le APS che di quei temi si occupano affinchè possano prendere parte 
a incontri/percorsi progettuali.
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TEMPISTICHE E CRONOPROGRAMMA

Volontariato e Università Data di inizio
12 gennaio 2026

Data di fine
18 dicembre 2026
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COLLABORAZIONI

Categoria Partner Eventuali azioni dell'attività Tipologia di 
collaborazione

Finanziamento 
extra FUN

Università Centro 
interdipartimentale 
- TARANTO 
POLITECNICO

Altro (Accordo 
quadro - 
promozione, 
ricerca, ecc...)

Università Dipartimento 
Jonico In Sistemi 
Giuridici Ed 
Economici Del 
Mediterraneo: 
Società, Ambiente, 
Culture

Altro (Accordo 
quadro 
collaborazione - 
promozione, 
ricerca, ecc...)

Università Dipartimento 
Jonico In Sistemi 
Giuridici Ed 
Economici Del 
Mediterraneo: 
Società, Ambiente, 
Culture

Convenzione

Università Lumsa Taranto Protocollo d'intesa

La Convenzione con il DJSGE di UNIBA è relativa all'attivazione di tirocini curriculari.

 

NUMERO E TIPOLOGIA DELLE RISORSE UMANE

Personale dipendente 1
Si prevede l’impegno di n. 1 risorsa interna, la Direttrice, per coordinamento dell'attività, eventuale attività di 
sensibilizzazione diretta svolta dal CSV sul volontariato, cura dei rapporti con i partner, monitoraggio e valutazione.

 

MODALITÀ DI MONITORAGGIO E VERIFICA DELL'ATTIVITÀ

I dati sulla partecipazione (ETS, docenti, studenti) verranno rilevati attraverso la piattaforma specifica per il controllo 
di gestione e programmazione (gestionale).

Si prevede di somministrare un breve questionario agli ETS volto a rilevare l'eventuale attivazione di collaborazioni 
dirette con le Università partner  (convenzioni per tirocini, partenariato per la presentazione di progetti, ecc...) e la 
presenza di studenti/esse universitari/e tra i/le nuovi/e volontari/e a seguito dei contatti attivati.

RISULTATI ATTESI

NUMERO SERVIZI/ATTIVITÀ : 3

NUMERO ETS FRUITORI DEI SERVIZI : 12

DI CUI ODV : 

DI CUI APS : 

DI CUI ETS DIVERSO DA APS E ODV : 



41

NUMERO PERSONE FISICHE FRUITRICI DI 
SERVIZI : 

68

DI CUI VOLONTARI : 

DI CUI ASPIRANTI VOLONTARI : 

DI CUI STUDENTI : 60

DI CUI ALTRO : 8

NUMERO EVENTUALI SCUOLE COINVOLTE 
: 

0

NUMERO EVENTUALI ENTI PUBBLICI 
COINVOLTI : 

0

NUMERO EVENTUALI ENTI PRIVATI 
COINVOLTI : 

0

CSV : 2

n. incontri tematici : 3

N. nuovi rapporti di collaborazioni rilevati : 2

Si prevede la realizzazione di almeno n. 3 incontri di sensibilizzazione (uno per ciascuno degli atenei).

Ci si attende anche la nascita di collaborazioni dirette tra le università e gli ETS e l'ingresso di nuovi/e volontari/e. 

Si prevede l'attivazione di n. 2 percorsi di tirocinio presso il CSV.
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ONERI

Voce di spesa Assegnazione annuale 
FUN

Extra 
fun

Totale

Servizi 

V2.07 - Prestazioni professionali di lavoro autonomo e assimilato 1.000,00 0,00 1.000,00

TOTALE 1.000,00 0,00 1.000,00

Personale 

V4.01 - Oneri per personale dipendente 3.502,00 0,00 3.502,00

TOTALE 3.502,00 0,00 3.502,00

TOTALE 4.502,00 0,00 4.502,00

Fonti di finanziamento per le attività programmate Assegnazione annuale 
FUN

Extra 
fun

Totale

Fondi da assegnazione annuale Fun 4.502,00 0,00 4.502,00

Fondi Extra Fun 0,00 0,00 0,00
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CLASSIFICAZIONE Promozione, orientamento e animazione territoriale 
(Orientamento al volontariato)

TITOLO ATTIVITÀ: 1.6 CSV Orienta

 

INQUADRAMENTO GENERALE

Ambito CSV: Taranto Ambito OTC: Puglia - Basilicata

Anno di riferimento: 2026 Allegato di: Programmazione

Oneri complessivi:
(Assegnazione 
annuale FUN)

5.288,00

Oneri complessivi:
(Fondo unico FUN)

3.000,00

Tipologia: Attività identica all'anno precedente

 

BREVE DESCRIZIONE DELL'ATTIVITÀ E DELLE MODALITÀ ATTUATIVE

Il Centro continua a rappresentare un punto di riferimento significativo per quanti desiderano avvicinarsi al 
volontariato locale o dedicare parte del proprio tempo a esperienze solidaristiche.

I risultati incoraggianti registrati negli ultimi anni hanno rafforzato la volontà del CSV di investire ulteriormente in 
questo ambito.

Nel corso del 2025, i CSV della Puglia e della Basilicata hanno avviato il coordinamento interregionale per l’analisi, lo 
sviluppo e la sperimentazione della bacheca digitale “Terzo Spazio”, la cui messa online in versione pilota è 
programmata per novembre. Il portale ospita già la sezione “Cercasi volontarie e volontari”, mentre nel 2026 è 
previsto il lancio ufficiale della piattaforma e l’attivazione di ulteriori sezioni: “Offresi volontarie e volontari” e “Racconti 
ed esperienze”.

Nel tempo, “Terzo Spazio” sarà arricchito con altre aree tematiche, pensate per facilitare sia l’organizzazione delle 
attività promosse dai CSV sia l’accesso degli stakeholder ai servizi disponibili. Sono previste, tra le altre, le seguenti 
sezioni:

 “Cercasi/Offresi beni, strumenti, competenze”;

 “Giustizia sociale, riparativa e di comunità”;

 “Costruzione di reti solidali”;

 “Cercasi/Offresi partner per bandi” (Progettazione);

 “Cercasi/Offresi sponsor”;

 “Servizio Civile Universale” (progetti, candidature, colloqui, reti di accreditamento);

 “Attività di volontariato per studenti con sanzioni disciplinari”;

 “Volontariato d’impresa”;

 “Pubblica Amministrazione” (attività socialmente utili legate al prepensionamento);

 “Segretariato sociale offerto da enti del territorio”;

 “Progetti di mobilità e formazione europee”.
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Parallelamente alla bacheca digitale, il servizio di orientamento del CSV continuerà a essere garantito anche in modalità 
“offline” attraverso lo Spazio Orientamento, rivolto a quanti, per varie ragioni, non possano o non vogliano utilizzare 
la piattaforma digitale. Lo Spazio sarà disponibile presso la sede del CSV, come di consueto, ma potrà essere attivato 
anche in occasione di iniziative organizzate dal CSV o da terzi, nonché presso Comuni, Centri per l’impiego e altri luoghi 
del territorio (p.es. biblioteca civica Acclavio di Taranto).

Attraverso lo Spazio Orientamento, i/le cittadini/e interessati/e potranno entrare in contatto con lo staff dedicato, 
ricevendo accompagnamento — tramite incontri individuali, momenti di gruppo o scambi telefonici/email — nella 
scelta delle esperienze più coerenti con il proprio percorso personale, formativo e professionale. Lo staff, grazie alla 
banca dati aggiornata degli ETS della provincia di Taranto, potrà fornire una panoramica delle realtà disponibili ad 
accogliere nuove persone, anche in assenza di annunci pubblicati sulla bacheca digitale.

Anche nel 2026 proseguirà la raccolta delle disponibilità dei cittadini e delle cittadine intenzionati/e a donare parte del 
proprio tempo, attraverso la compilazione della scheda “Dono il mio tempo”, disponibile online e presso gli Spazi 
Orientamento.

Nell’ambito delle attività di orientamento, il Centro continuerà inoltre a favorire e supportare forme di impegno civico 
diversificate, rispondendo alle sollecitazioni provenienti da enti pubblici, singoli cittadini non interessati al volontariato 
organizzato, aziende del territorio e altre realtà locali. All’interno del servizio CSV Orienta, lo staff dedicato fornirà 
inoltre informazioni aggiornate sui progetti di Servizio Civile Universale, SC Digitale e SC regionale  attivi sul territorio, 
accompagnando chi possiede i requisiti nelle fasi di candidatura.

Per garantire la massima diffusione e accessibilità del servizio, il CSV promuoverà tutte le attività di orientamento 
attraverso il sito web, la newsletter, i canali social e, se necessario, anche tramite gli organi d’informazione.

OBIETTIVO/I STRATEGICO/I DI RIFERIMENTO

• Ampliare la partecipazione di nuovi/e volontari/e, con particolare attenzione alle giovani generazioni;
• diffondere una cultura della cittadinanza attiva che valorizzi il protagonismo delle persone nella vita comunitaria;

LUOGO DI EROGAZIONE DEL SERVIZIO

On line sul portale dedicato (terzospazio.com), tramite altri canali digitali.

Sede CSV, per l'erogazione del servizio offline. Sedi terze in occasione di iniziative organizzate dal CSV o da terzi, 
nonché presso Comuni, Centri per l’impiego e altri luoghi del territorio (p.es. biblioteca civica Acclavio di Taranto).

ALTRI DETTAGLI SUI SERVIZI EROGATI

NUMERO E TIPOLOGIA DEI DESTINATARI DEL SERVIZIO

I destinatari diretti dell'attività – e in particolare della sezione principale "Cercasi Volontari e Volontarie” – sono gli 
ETS della Puglia e della Basilicata.

Beneficeranno dell’iniziativa anche gli aspiranti volontari e le aspiranti volontarie, che riceveranno attività di 
orientamento sia attraverso la nuova bacheca sia tramite le modalità tradizionalmente utilizzate.

Completano il quadro dei destinatari cittadine e cittadini, volontarie e volontari, studentesse e studenti, e  giovani.

CANALI E CRITERI DI ACCESSO E SELEZIONE DESTINATARI

Aree riservate MyCSV; portale dedicato terzospazio.com; altri canali digitali; telefono; in presenza.
L'accesso è erogato a tutti i richiedenti coerentemente con le finalità del servizio.
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TEMPISTICHE E CRONOPROGRAMMA

Bacheca Terzo Spazio Data di inizio
01 gennaio 2026

Data di fine
31 dicembre 2026

Nel corso del 2025, i Csv della Puglia e della Basilicata hanno avviato il coordinamento interregionale per l’analisi, lo 
studio e l’implementazione della Bacheca digitale “Terzo Spazio”, programmando la messa on line, in maniera 
sperimentale, a Novembre. Il portale ospita la sezione “Cercasi volontarie e volontari”, tuttavia, nel corso del 2026, è 
previsto il lancio ufficiale di Terzo Spazio, l’implementazione di altre sezioni (“Offresi Volontarie e Volontari” e 
“Racconti ed esperienze”) e una campagna di comunicazione per promuovere il progetto.
In “Cercasi volontarie e volontari” saranno pubblicati gli annunci degli Ets raccolti tramite il servizio ospitato nelle 
aree riservate MyCSV di ogni Centro.
All'interno della Bacheca, un ruolo cruciale sarà svolto da “Racconti ed esperienze” che raccoglierà contenuti 
multimediali (storie, video, interviste, ecc.) postati sui social. L’obiettivo è promuovere una narrazione autentica e 
partecipata delle attività di Ets, cittadine e cittadini, volontarie e volontari, mettendo in luce il valore umano, sociale e 
comunitario dell’impegno civico. Per l’alimentazione costante di questa sezione sarà attivato un coordinamento 
strategico tra i Csv, finalizzato a garantire coerenza editoriale, qualità dei contenuti e uniformità comunicativa. A tal 
fine, verranno predisposti format editoriali e template operativi, che consentiranno di raccogliere, redigere e adattare le 
testimonianze e i racconti in modo omogeneo e facilmente condivisibile sui diversi canali di comunicazione. I contenuti 
realizzati saranno inizialmente diffusi attraverso i canali social e integrati nella bacheca digitale, così da creare un 
archivio vivo e dinamico di esperienze, in grado di ispirare nuovi volontari e rafforzare la rete del volontariato.

L'azione interregionale “Terzo Spazio” risponde alle indicazioni fornite dall’ONC (Indirizzi strategici generali triennali 
2025-2027) e consente ai Centri coinvolti di coordinarsi in modo da ottimizzare le risorse economiche e migliorare la 
gestione organizzativa.

Quella della Bacheca Terzo Spazio si configura, pertanto, come un’attività condivisa di comunicazione, orientamento al 
volontariato e monitoraggio, con il coinvolgimento di diverse risorse umane dei Centri della Puglia e della Basilicata.
Il servizio di orientamento al volontariato continuerà a essere erogato anche offline da ciascun Centro, in base alle 
esigenze delle e degli utenti che ne faranno richiesta.

Il monitoraggio rappresenta un pilastro centrale del progetto. Non si limita alla misurazione quantitativa (numero di 
annunci pubblicati e risposte ricevute), ma punta a raccogliere feedback qualitativi per migliorare continuamente il 
servizio.
Particolare attenzione è rivolta al sistema di orientamento, che si svilupperà su tre livelli:

 richieste dirette tramite la Bacheca e le aree riservate MyCSV
 orientamento attivo durante eventi e iniziative territoriali
 contatto diretto con i Csv per richieste più articolate e consulenze personalizzate

Il portale web che ospita la Bacheca Terzo Spazio è una piattaforma modulare e flessibile, capace di adattarsi nel tempo 
a nuove esigenze e di rispondere efficacemente sia ai bisogni degli Ets, sia alle aspettative di cittadine, cittadini e 
potenziali volontarie e volontari.
Oltre a quelle previste nella programmazione 2026, in futuro, Terzo Spazio potrà ospitare altre sezioni tematiche: 
"Cercasi / Offresi beni, strumenti, competenze"; "Giustizia Sociale, Riparativa e di Comunità"; "Costruzione di Reti 
solidali"; "Cercasi / Offresi partner per bandi" (Progettazione); "Cercasi / Offresi sponsor"; "Servizio Civile Universale" 
(Progetti, Candidature, Colloqui, Reti di accreditamento); "Attività di volontariato per studenti con sanzioni 
disciplinari"; "Volontariato d'impresa"; "Pubblica Amministrazione"; "Segretariato sociale offerto da enti del territorio"; 
"Progetti di mobilità e formazione europee".
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COLLABORAZIONI

Categoria Partner Eventuali azioni dell'attività Tipologia di 
collaborazione

Finanziamento 
extra FUN

Altro/Altri CSV Centro di 
Servizio al 
Volontariato di 
Basilicata

Bacheca Terzo Spazio (dal 01/01/2026 
al 31/12/2026)

Co-
programmazione/Co
-progettazione

Altro/Altri CSV CSV Brindisi 
Lecce - 
Volontariato 
nel Salento

Bacheca Terzo Spazio (dal 01/01/2026 
al 31/12/2026)

Co-
programmazione/Co
-progettazione

Altro/Altri CSV CSV Foggia Bacheca Terzo Spazio (dal 01/01/2026 
al 31/12/2026)

Co-
programmazione/Co
-progettazione

Altro/Altri CSV CSV San Nicola Bacheca Terzo Spazio (dal 01/01/2026 
al 31/12/2026)

Co-
programmazione/Co
-progettazione

Ente pubblico 
locale

Comune di 
Taranto

Protocollo d'intesa

 

NUMERO E TIPOLOGIA DELLE RISORSE UMANE

Personale dipendente 1
Una risorsa dipendente è dedicata alla gestione del portale Bacheca Terzo Spazio, occupandosi della progettazione e 
dell’aggiornamento dei form, della raccolta e validazione degli annunci provenienti dagli ETS e del coordinamento delle 
attività di orientamento, tutoraggio e monitoraggio, anche in raccordo con le risorse degli altri CSV. La stessa figura 
cura inoltre le attività di orientamento in presenza (offline).

MODALITÀ DI MONITORAGGIO E VERIFICA DELL'ATTIVITÀ

 Sessioni di briefing/debriefing in equipe
 Incontri / interviste / questionari con l’utenza
 Statistiche analitiche (sito web / social), risultati di ricerca (sessioni, pagine/sessioni, % nuove sessioni, utenti, 

durata sessione media, frequenza di rimbalzo, visualizzazioni di pagina, impressioni, click, posizione media)
 Andamento delle richieste di pubblicazione degli annunci degli ETS
 Andamento delle registrazioni all’Area riservata della Bacheca
 Andamento delle risposte degli utenti agli annunci pubblicati
 Registrazione dei partecipanti agli incontri.

RISULTATI ATTESI

NUMERO SERVIZI/ATTIVITÀ : 65

NUMERO ETS FRUITORI DEI SERVIZI : 65

DI CUI ODV : 35

DI CUI APS : 27

DI CUI ETS DIVERSO DA APS E ODV : 3
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NUMERO PERSONE FISICHE FRUITRICI DI 
SERVIZI : 

43

DI CUI VOLONTARI : 0

DI CUI ASPIRANTI VOLONTARI : 35

DI CUI STUDENTI : 8

DI CUI ALTRO : 0

NUMERO EVENTUALI SCUOLE COINVOLTE 
: 

0

NUMERO EVENTUALI ENTI PUBBLICI 
COINVOLTI : 

0

NUMERO EVENTUALI ENTI PRIVATI 
COINVOLTI : 

0

% giovani tra i cittadini/aspiranti volontari : 55

N. annunci di ricerca volontari pubblicati e 
diffusi : 

30

Azioni

 3 incontri Coordinamento interregionale
 3 sessioni Formazione interna
 Comunicazione: 1 lancio ufficiale; 4 campagne di richiamo
 Raccolta/gestione contenuti: ≥ 30 richieste pubblicazione Ets; ≥35 profili Offresi volontarie/i
 Richiesta contatto diretto aspiranti volontari/e ≈ 15
 Attività monitoraggio abbinamenti ≈ 30

Prodotti/output

 Pubblicazione sezioni: Cercasi, Offresi, Racconti ed esperienze.
 Annunci pubblicati Cercasi ≈ 25
 Profili Offresi pubblicati/moderati ≈ 30
 Contenuti Racconti ed esperienze ≈ 4
 Candidature generate portale ≈ 15
 Colloqui attivati ≈ 15
 Abbinamenti ETS/persona ≈ 15
 Match (monitoraggio) ≈ 10

Beneficiari indiretti

 Pubblico (impressions complessive web/social): ≈ 40.000
 Il reclutamento potrà avere ricadute positive sui beneficiari degli Ets

MODALITÀ EROGATIVA INTEGRATA E PRINCIPI DELL’ARTICOLO 63

a) Soggetti coinvolti CSV Foggia, CSV Brindisi - Lecce, CSV San Nicola, 
CSV Basilicata, Confederazione regionale dei Centri di servizio per il 
volontariato della Puglia. Comune di Taranto, in quanto la biblioteca 
civica ospita periodicamente gli incontri di Spazio Orientamento.

b) Risorse condivise Per la Bacheca del Volontariato: 
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 Hosting, domini, software collegati
 personale dipendente

c) Descrivere l’eventuale ricaduta in 
termini di ottimizzazione delle 
risorse (Principio di economicità) e 
il tipo di risparmio economico, se 
previsto, con una stima (specificare 
anche se tramite eventuali contratti 
o convenzioni)

Ottimizzazione dei costi inerenti alle risorse umane coinvolte nel 
progetto e ai servizi di hosting.

 

- Quantità dei costi risparmiati - presunti o realizzati
  € 8.000,00

d) Descrivere l’eventuale ricaduta 
sulla qualità del servizio (Principio 
di qualità)

Ets e aspiranti volontari di Puglia e Basilicata avranno la possibilità di 
interagire a livello interregionale navigando all'interno di un unico 
portale (Terzo Spazio). Attraverso esso, si potranno promuovere 
interconnessioni fra enti e persone provenienti da territori diversi e 
distanti.
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ONERI

Voce di spesa Assegnazione annuale 
FUN

Extra 
fun

Totale

Personale 

V4.01 - Oneri per personale dipendente 5.288,00 0,00 5.288,00

TOTALE 5.288,00 0,00 5.288,00

TOTALE 5.288,00 0,00 5.288,00

Fonti di finanziamento per le attività programmate Assegnazione annuale 
FUN

Extra 
fun

Totale

Fondi da assegnazione annuale Fun 5.288,00 0,00 5.288,00

Fondi Extra Fun 0,00 0,00 0,00
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BREVE DESCRIZIONE DELL’INTEGRAZIONE PROGRAMMATA, DELLE MODALITÀ 
ATTUATIVE PROGRAMMATE E DELL’OBIETTIVO STRATEGICO DI RIFERIMENTO

L’integrazione con le risorse del Fondo Unico FUN si riferisce al potenziamento di budget destinato
all'implementazione della bacheca del volontariato con gli altri CSV di Puglia e Basilicata che richiederà, anche per 
quest'anno un impegno suppletivo comune nell'attività di mantenimento e ulteriore implementazione della piattaforma.

Obiettivo strategico di riferimento:
- Potenziare il coinvolgimento di nuovi/e volontari/e e, in particolare, di giovani;
- Promuovere la cultura del volontariato e della cittadinanza attiva;
- Sostenere l'attivazione e il protagonismo dei cittadini/e
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ONERI

Voce di spesa Fondo unico FUN Extra fun Totale
Servizi 

V2.07 - Prestazioni professionali di lavoro autonomo e assimilato 3.000,00 0,00 3.000,00

TOTALE 3.000,00 0,00 3.000,00

TOTALE 3.000,00 0,00 3.000,00

Fonti di finanziamento per le attività programmate Fondo unico Fun Extra fun Totale
Fondo unico FUN 3.000,00 0,00 3.000,00

Fondi Extra Fun 0,00 0,00 0,00
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CLASSIFICAZIONE Promozione, orientamento e animazione territoriale 
(Orientamento al volontariato)

TITOLO ATTIVITÀ: 1.9 Giustizia sociale, riparativa e di comunità

 

INQUADRAMENTO GENERALE

Ambito CSV: Taranto Ambito OTC: Puglia - Basilicata

Anno di riferimento: 2026 Allegato di: Programmazione

Oneri complessivi:
(Assegnazione 
annuale FUN)

3.878,00

Tipologia: Attività identica all'anno precedente

 

BREVE DESCRIZIONE DELL'ATTIVITÀ E DELLE MODALITÀ ATTUATIVE

Gran parte delle attività previste saranno realizzate in collaborazione con: CSVnet, CSVnet Puglia - Confederazione 
Regionale dei Centri di Servizio per il Volontariato della Puglia e con il CSV della Basilicata, al fine di rafforzare il lavoro 
in rete e promuovere una maggiore coerenza e diffusione delle buone pratiche a sia a livello nazionale che territoriale. Si 
conferma e rinnova l'impegno nel promuovere il volontariato come leva strategica per l’innovazione sociale e per la 
costruzione di una giustizia più equa e inclusiva. In linea con il protocollo nazionale siglato tra CSVnet e il Ministero 
della Giustizia, e in risposta alle evoluzioni normative e alle istanze emergenti dal territorio, si intende rafforzare il ruolo 
degli Ets in ambiti chiave quali il sistema penitenziario, la giustizia riparativa e di comunità, fondamentale anche la 
valorizzazione dei beni confiscati alle mafie.

In questo contesto, il CSV Taranto, in sinergia con i CSV delle province pugliesi e il CSV Basilicata, prosegue l’attività di 
sensibilizzazione e accompagnamento degli Ets sui temi della giustizia sociale, riparativa e di comunità. L’azione 
prevede la realizzazione di un Vademecum operativo per orientare gli Ets sugli aspetti giuridici e procedurali, la 
mappatura delle realtà attive, la costruzione di reti associative e la condivisione di buone pratiche, oltre alla promozione 
di eventi di sensibilizzazione e incontri pubblici.

L’obiettivo è quello di valorizzare il contributo del volontariato nei percorsi di reinserimento, riparazione e 
rigenerazione sociale, promuovendo una visione della giustizia fondata sulla responsabilità condivisa e sulla 
partecipazione attiva delle comunità. Attraverso un piano operativo strutturato, ci si propone di rendere sistemici gli 
interventi, contribuendo alla costruzione di un modello di giustizia che metta al centro la persona, la comunità, il 
volontariato come strumento di cambiamento.

Le azioni territoriali e regionali si andranno a strutturare anche attraverso i gruppi di lavoro di CSVnet e CSVnet Puglie 
e Basilicata - Giustizia e Beni confiscati. La Community Giustizia prevede la creazione e il consolidamento di una rete 
nazionale di CSV e di stakeholder impegnati sul tema, attraverso spazi di confronto e coprogettazione. Le attività 
prevedono il supporto formativo, l’approfondimento di tematiche condivise con la community e il rafforzamento del 
partenariato con la Conferenza Nazionale Volontariato e Giustizia, per promuovere lo scambio di esperienze e di 
proposte innovative. Il protocollo stipulato fra CSVnet e il Ministero della Giustizia, in questa direzione, stimola la 
collaborazione con gli UEPE (Uffici di Esecuzione Penale Esterna) e con gli USSM (Uffici di Servizio Sociale per i 
Minorenni), con l’obiettivo, tra gli altri, di favorire l’inclusione sociale dei giovani attraverso il loro coinvolgimento in 
attività di volontariato. 

Le attività territoriali in linea con i percorsi nazionali mirano a promuovere la giustizia di comunità attraverso 
interventi condivisi, sviluppati in collaborazione con enti pubblici, locali e il terzo settore del territorio. In particolare, si 
articolano in: progettazione partecipata: co-programmazione e co-progettazione con gli Ets, le istituzioni pubbliche e gli 
enti locali per costruire interventi integrati e rispondenti ai bisogni della comunità e formazione e qualificazione: 
percorsi formativi rivolti a volontari e operatori del terzo settore, finalizzati a rafforzare le competenze necessarie per 
operare in ambito penale, sociale e comunitario. Sottoscrizione di convenzioni e protocolli: attivazione di accordi locali 
con Tribunali, UEPE e USSM per favorire l’inserimento di persone in messa alla prova o in lavori di pubblica utilità, 
minori e giovani adulti presso gli Ets. Si sottolinea il Protocollo d’intesa tra Regione Puglia – Dipartimento Welfare, 
Ministero della Giustizia, UEPE, Provveditorato dell’Amministrazione Penitenziaria, Confederazione Regionale dei 
CSV, Conferenza Regionale Volontariato e Giustizia e Forum del Terzo Settore. Questo accordo rappresenta uno 
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strumento strategico di coordinamento interistituzionale per promuovere la giustizia di comunità e il coinvolgimento 
attivo del volontariato nei percorsi di reinserimento. Valorizzazione dei beni confiscati: coinvolgimento del terzo settore 
nella gestione e nel riuso sociale dei beni confiscati, attraverso progetti di partecipazione civica e percorsi di 
formazione. Volontariato educativo come alternativa alle sanzioni disciplinari (vedi scheda n. 1.3)

OBIETTIVO/I STRATEGICO/I DI RIFERIMENTO

 Rendere sistemico il contributo del volontariato nei percorsi di giustizia sociale, attraverso interventi 
strutturati e multilivello che coinvolgano attivamente gli Ets.

 Promuovere una visione della giustizia fondata sulla responsabilità condivisa, sull’inclusione sociale e sulla 
partecipazione delle comunità locali.

 Rafforzare il ruolo del volontariato nel sistema penale, favorendo il reinserimento delle persone detenute e la 
costruzione di reti territoriali tra Ets e istituzioni.

 Valorizzare i beni confiscati alla criminalità organizzata come spazi di rigenerazione sociale, promuovendo il 
loro riuso attraverso la partecipazione civica e la co-progettazione.

 Sostenere la giustizia riparativa e di comunità, attraverso convenzioni con i Tribunali, percorsi di messa alla 
prova e lavori di pubblica utilità, in collaborazione con gli Ets.

 Favorire la costruzione di reti, in sinergia con CSVnet e altri CSV, per lo scambio di buone pratiche e 
l’attuazione di azioni condivise.

LUOGO DI EROGAZIONE DEL SERVIZIO

 Istituti penitenziari del territorio pugliese, locale casa circondariale coinvolta nei progetti di volontariato 
carcerario.

 Spazi pubblici e sedi degli Ets, per lo svolgimento di attività di giustizia riparativa, laboratori, incontri di rete e 
percorsi formativi.

ALTRI DETTAGLI SUI SERVIZI EROGATI

NUMERO E TIPOLOGIA DEI DESTINATARI DEL SERVIZIO

 Volontari e operatori degli Ets: persone coinvolte in percorsi di formazione, co-progettazione e attività 
operative nei contesti penitenziari, nella giustizia riparativa e nella gestione dei beni confiscati.

 Legali di persone destinatarie di misure alternative.

 Persone detenute e in messa alla prova: beneficiari diretti, coinvolti in progetti di reinserimento sociale, 
laboratori, attività culturali e lavori di pubblica utilità.

 Familiari dei detenuti: destinatari indiretti delle azioni di supporto e accompagnamento promosse dagli Ets.

 Funzionari pubblici e operatori della giustizia: coinvolti in attività di rete, co-programmazione e convenzioni, 
soggetti istituzionali tra Tribunali, UEPE, USSM, Prefettura e amministrazioni locali.

 Comunità locali e cittadini: destinatari indiretti delle azioni di sensibilizzazione, riuso sociale dei beni 
confiscati e promozione della cultura della legalità.

CANALI E CRITERI DI ACCESSO E SELEZIONE DESTINATARI
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 Segnalazione istituzionale: tramite Tribunali, UEPE, USSM, Prefetture e altri enti pubblici, per l’inserimento 
di persone in messa alla prova o in lavori di pubblica utilità.

 Adesione volontaria: da parte di cittadini, volontari e associazioni interessati alle attività, attraverso campagne 
informative, sito web, newsletter e social media.

 Reti territoriali e partenariati: coinvolgimento diretto degli Ets già attivi sul territorio, in coerenza con le 
progettualità condivise e le azioni di co-programmazione.

Per i volontari degli Ets:

 Appartenenza al Registro Unico Nazionale del Terzo Settore (RUNTS).

 Adesione ai valori e agli obiettivi del progetto.

Per le persone in messa alla prova o detenute:

 Compatibilità con le attività proposte.

 Valutazione da parte degli organi giudiziari competenti.

 Adesione volontaria ai percorsi di reinserimento e riparazione.

Per i beneficiari indiretti:

 Accesso libero alle attività di sensibilizzazione, promozione della legalità e riuso sociale dei beni confiscati.
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TEMPISTICHE E CRONOPROGRAMMA

Giustizia sociale, riparativa e di comunità Data di inizio
01 gennaio 2026

Data di fine
30 dicembre 2026
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COLLABORAZIONI

Categoria Partner Eventuali azioni dell'attività Tipologia di 
collaborazione

Finanziamento 
extra FUN

CSVnet / 
Coordinamenti 
CSV regionali o 
interregionali

Associazione 
Centri di 
Servizio per il 
Volontariato

Co-
programmazione/Co
-progettazione

Altro/Altri CSV Centro di 
Servizio al 
Volontariato di 
Basilicata

Co-
programmazione/Co
-progettazione

Altro/Altri CSV CSV Brindisi 
Lecce - 
Volontariato 
nel Salento

Co-
programmazione/Co
-progettazione

Altro/Altri CSV CSV Foggia Co-
programmazione/Co
-progettazione

Altro/Altri CSV CSV San Nicola Co-
programmazione/Co
-progettazione

Altro 
Ente/partner

Ulepe - Ufficio 
Esecuzione 
Penale Esterna

Convenzione

 

NUMERO E TIPOLOGIA DELLE RISORSE UMANE

Personale dipendente 1
La risorsa umana impegnata nell'azione è l'operatrice addetta alla formazione, che già a partire dal 2023 ha partecipato 
ai momenti di scambio tra i CSV di Puglia e Basilicata in merito al tema Volontariato e carcere.

Operatori/trici degli altri CSV.

MODALITÀ DI MONITORAGGIO E VERIFICA DELL'ATTIVITÀ

Raccolta sistematica di dati quantitativi e qualitativi attraverso strumenti digitali (MyCSV, questionari) e incontri 
periodici con gli Ets partner.

Verifica dell’efficacia delle azioni tramite indicatori di impatto sociale, tra cui: numero di convenzioni attivate, numero 
di volontari coinvolti, beneficiari diretti e indiretti, beni confiscati valorizzati, attività formative realizzate.

Monitoraggio con il coinvolgimento diretto degli Ets, dei volontari e delle istituzioni, attraverso focus group, interviste e 
momenti di restituzione.

Documentazione delle buone pratiche, utili per la valutazione interna

RISULTATI ATTESI

NUMERO SERVIZI/ATTIVITÀ : 10

NUMERO ETS FRUITORI DEI SERVIZI : 14
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DI CUI ODV : 9

DI CUI APS : 5

DI CUI ETS DIVERSO DA APS E ODV : 0

NUMERO PERSONE FISICHE FRUITRICI DI 
SERVIZI : 

7

DI CUI VOLONTARI : 20

DI CUI ASPIRANTI VOLONTARI : 10

DI CUI STUDENTI : 0

DI CUI ALTRO : 10

NUMERO EVENTUALI SCUOLE COINVOLTE 
: 

0

NUMERO EVENTUALI ENTI PUBBLICI 
COINVOLTI : 

2

NUMERO EVENTUALI ENTI PRIVATI 
COINVOLTI : 

0

Nuove convenzioni sottoscritte : 5

 Aumento delle convenzioni tra Ets, Tribunali, UEPE e USSM.
 Maggiore coinvolgimento degli Ets in percorsi condivisi.
 Potenziamento delle competenze dei volontari.
 Attivazione di percorsi di reinserimento sociale per persone detenute.
 Rafforzamento delle reti territoriali e nazionali CSV.
 Sensibilizzazione della cittadinanza su giustizia, legalità e inclusione

MODALITÀ EROGATIVA INTEGRATA E PRINCIPI DELL’ARTICOLO 63

a) Soggetti coinvolti CSVnet – Coordinamento nazionale dei Centri di Servizio peril 
Volontariato, promotore del protocollo con il Ministerodella 
Giustizia; CSV Puglia e Basilicata ; altri CSV d’Italia

 

b) Risorse condivise Operatori dei Centri coinvolti nel gruppo di lavoro, consulenti ed 
esperti.

Gli operatori del Csv partecipano ai momenti formativi proposti da 
CSVnet e di scambio di buone pratiche con gli altri Csv. 

 

c) Descrivere l’eventuale ricaduta in 
termini di ottimizzazione delle 
risorse (Principio di economicità) e 
il tipo di risparmio economico, se 
previsto, con una stima (specificare 

Ottimizzazione del costo degli operatori dei Centri coinvolti nel gruppo 
di lavoro e condivisione del costo di consulenti ed esperti.

L'operatrice del Csv partecipa ai momenti formativi proposti da 
CSVnet e di scambio di buone pratiche con gli altri Csv con un 
risparmio presunto di 2.000 euro.
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anche se tramite eventuali contratti 
o convenzioni)

 

- Quantità dei costi risparmiati - presunti o realizzati
  € 

d) Descrivere l’eventuale ricaduta 
sulla qualità del servizio (Principio 
di qualità)

Gli interventi proposti congiuntamente dai CSV di Puglia e dal CSV 
Basilicata, grazie al lavoro di co-progettazione del gruppo 
interregionale, offrono soluzioni che integrano la varietà di esperienze 
e le migliori pratiche con nuove idee, rese possibili dalla conoscenza 
approfondita del campo da parte degli operatori. 

La partecipazione dei Centri alle community delle aree promozione e 
orientamento al volontariato dei Csv usufruisce della condivisione delle 
esperienze, di pratiche e strumenti operativi tra Centri migliorando la 
qualità dell'intervento di ciascuno con particolare riguardo al tema 
della giustizia di comunità e delle misure alternative alla esecuzione 
penale. 
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ONERI

Voce di spesa Assegnazione annuale 
FUN

Extra 
fun

Totale

Personale 

V4.01 - Oneri per personale dipendente 3.878,00 0,00 3.878,00

TOTALE 3.878,00 0,00 3.878,00

TOTALE 3.878,00 0,00 3.878,00

Fonti di finanziamento per le attività programmate Assegnazione annuale 
FUN

Extra 
fun

Totale

Fondi da assegnazione annuale Fun 3.878,00 0,00 3.878,00

Fondi Extra Fun 0,00 0,00 0,00
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CLASSIFICAZIONE Promozione, orientamento e animazione territoriale 
(Animazione territoriale)

TITOLO ATTIVITÀ: 1.5 Tavoli tematici

 

INQUADRAMENTO GENERALE

Ambito CSV: Taranto Ambito OTC: Puglia - Basilicata

Anno di riferimento: 2026 Allegato di: Programmazione

Oneri complessivi:
(Assegnazione 
annuale FUN)

6.140,00

Tipologia: Attività identica all'anno precedente

 

BREVE DESCRIZIONE DELL'ATTIVITÀ E DELLE MODALITÀ ATTUATIVE

I Tavoli, promuovendo l’incontro-confronto tra gli ETS locali che si occupano di una determinata tematica e tra loro e le 
istituzioni pubbliche e private che esercitano un ruolo in relazione alla problematica, intendono favorire la costruzione 
di reti tematiche che possano attivarsi per mettere in campo, con il supporto del CSV, azioni condivise.

Ciascun tavolo può, inoltre, prevedere la partecipazione straordinaria di esperti del tema. 

Il CSV si propone per l'annualità 2026, in continuità con quanto già definito, di portare avanti i n. 7 tavoli tematici 
già individuati, come di seguito indicato:

1) Protezione animali

2) Povertà

3) Legalità e giustizia riparativa

4) Sport e inclusione

5) Beni comuni e beni confiscati

6) Parità di genere e contrasto alle forme di violenza

7) Salute e benessere

Eventuali ulteriori tematiche dovranno tener conto delle tracce di lavoro indicate a livello di sistema e non già presidiate 
in altro modo, in particolare si valuterà, anche sulla base dell'interesse riscontrato, di attivare un tavolo dedicato alla 
nuova economia - circolare e civile, magari anche a partire dagli stimoli che emergeranno dal seminario formativo di 
prossima realizzazione. L'introduzione di ulteriori tematiche potrà in ogni caso avvenire solo se in sostituzione di alcune 
di quelle sopra richiamate che non dovesse più risultare di interesse e per le quali quindi non fosse più opportuno 
attivare un tavolo.

I tavoli costituiranno veri e propri spazi di co-progettazione in cui il Centro, anche con l'ausilio di esperti esterni, 
faciliterà la nascita di reti che potranno attivarsi per la realizzazione di attività/iniziative/strumenti finalizzati a creare 
attenzione sul tema, a coinvolgere nuovi soggetti, ecc... Tali interventi promossi dai tavoli potranno contare su una 
dotazione minima di risorse, stimata in un massimo di 2.000 euro messi a disposizione dal CSV facendo ricorso alle 
risorse FUN (nel 2026 si impiegheranno per questo risorse vincolate dagli anni precedenti), che potrà essere integrata 
con apporti ulteriori, finanziari e non, da parte dei soggetti coinvolti nella fase di co-progettazione o di soggetti terzi 
eventualmente interessati. 
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OBIETTIVO/I STRATEGICO/I DI RIFERIMENTO

I tavoli tematici rispondono a diversi obiettivi di grande rilevanza: rafforzare la coesione interna al terzo settore e 
promuovere la collaborazione con gli attori della comunità locale e il pieno riconoscimento del ruolo svolto dal 
volontariato, nonché favorire forme di co-programmazione e co-progettazione. 

LUOGO DI EROGAZIONE DEL SERVIZIO

Le riunioni dei tavoli tematici si svolgono presso la sede del CSV ovvero presso altre sedi, per quanto possibile messe a 
disposizione gratuitamente.

Gli incontri possono svolgersi anche in modalità mista (presenza / on line), per favorire la partecipazione di ETS che 
abbiano sede nei comuni più distanti da Taranto; ovvero completamente online.

ALTRI DETTAGLI SUI SERVIZI EROGATI

NUMERO E TIPOLOGIA DEI DESTINATARI DEL SERVIZIO

I destinatari dell'attività sono gli ETS del territorio provinciale. Potranno partecipare alle attività promosse anche altre 
organizzazioni non profit interessate, nonché le istituzioni pubbliche e private.

CANALI E CRITERI DI ACCESSO E SELEZIONE DESTINATARI

La partecipazione degli ETS ai tavoli secondo l'interesse per una o più tematiche è sollecitata da parte del CSV 
attraverso i vari canali istituzionali (sito web, newsletter, social, ma anche e-mail e whatsapp). Il CSV può fare anche 
ricorso agli organi di informazione locali al fine di garantire la massima diffusione delle attività.

Gli ETS, in sede di attivazione del tavolo, si iscrivono attraverso un modulo google; ciascun ETS può iscriversi, secondo 
l'interesse per la tematica, a uno o più tavoli. 

La partecipazione, tuttavia, resta aperta pertanto ogni successiva riunione di ciascun tavolo può vedere la 
partecipazioni di nuovi soggetti al fine di arricchire il confronto; questi manifestano l'interesse a partecipare 
all'incontro a mezzo e-mail.
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TEMPISTICHE E CRONOPROGRAMMA

Tavoli tematici Data di inizio
12 gennaio 2026

Data di fine
23 dicembre 2026
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COLLABORAZIONI

Categoria Partner Eventuali azioni dell'attività Tipologia di 
collaborazione

Finanziamento 
extra FUN

 

NUMERO E TIPOLOGIA DELLE RISORSE UMANE

Personale dipendente 3
L'attività richiede l'impegno di n. 3 risorse umane interne: la Direttrice per il coordinamento dei tavoli e il supporto alla 
co-progettazione; una risorsa dedicata all'attività amministrativa connessa alle attività/iniziative promosse dai tavoli e 
una per le attività di segreteria connesse (inviti, registri presenze, ecc...). 

 

MODALITÀ DI MONITORAGGIO E VERIFICA DELL'ATTIVITÀ

I dati relativi alla partecipazione verranno rilevati attraverso la piattaforma specifica per il controllo di gestione e 
programmazione (gestionale).

 

RISULTATI ATTESI

NUMERO SERVIZI/ATTIVITÀ : 14

NUMERO ETS FRUITORI DEI SERVIZI : 65

DI CUI ODV : 

DI CUI APS : 

DI CUI ETS DIVERSO DA APS E ODV : 

NUMERO PERSONE FISICHE FRUITRICI DI 
SERVIZI : 

0

DI CUI VOLONTARI : 

DI CUI ASPIRANTI VOLONTARI : 

DI CUI STUDENTI : 

DI CUI ALTRO : 

NUMERO EVENTUALI SCUOLE COINVOLTE 
: 

3

NUMERO EVENTUALI ENTI PUBBLICI 
COINVOLTI : 

4

NUMERO EVENTUALI ENTI PRIVATI 
COINVOLTI : 

5

N. iniziative di rete attivate : 7
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Il Centro si attende la realizzazione di almeno un'iniziativa frutto del lavoro di rete per ciascuno dei tavoli tematici 
attivati.

Il CSV preve un maggior coinvolgimento di soggetti diversi dagli ETS - istituzioni pubbliche e private - che potranno 
anche contribuire con le loro risorse (umane, finanziarie, strumentali) a realizzare le iniziative suddette.
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ONERI

Voce di spesa Assegnazione annuale 
FUN

Extra 
fun

Totale

Personale 

V4.01 - Oneri per personale dipendente 6.140,00 0,00 6.140,00

TOTALE 6.140,00 0,00 6.140,00

TOTALE 6.140,00 0,00 6.140,00

Fonti di finanziamento per le attività programmate Assegnazione annuale 
FUN

Extra 
fun

Totale

Fondi da assegnazione annuale Fun 6.140,00 0,00 6.140,00

Fondi Extra Fun 0,00 0,00 0,00
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CLASSIFICAZIONE Promozione, orientamento e animazione territoriale 
(Animazione territoriale)

TITOLO ATTIVITÀ: 1.7 Spazio aperto

 

INQUADRAMENTO GENERALE

Ambito CSV: Taranto Ambito OTC: Puglia - Basilicata

Anno di riferimento: 2026 Allegato di: Programmazione

Oneri complessivi:
(Assegnazione 
annuale FUN)

4.378,00

Tipologia: Attività aggiornata

AGGIORNAMENTO ANNO PRECEDENTE

L'aggiornamento della scheda è relativo alla focalizzazione dell'attività, che prevedeva inizialmente anche l'attivazione 
di un Tavolo permanente Volontariato e Territorio, sugli incontri territoriali dal momento che momenti di conoscenza e 
confronto diffusi sul territorio provinciale sembrano essere un'esigenza estremamente sentita dalle organizzazioni di 
terzo settore. 

 

BREVE DESCRIZIONE DELL'ATTIVITÀ E DELLE MODALITÀ ATTUATIVE

Attraverso la presente attività si intende attivare appunto uno spazio, che più che un luogo fisico, sia un momento, una 
consuetudine che favorisca il dialogo e la relazione sui territori per costruire legami sempre più saldi tra i diversi 
attori presenti e attivare collaborazioni che possano contribuire a far crescere la partecipazione e la coesione delle 
comunità locali.

Spazio aperto si concretizza nella realizzazione di incontri di animazione nei diversi territori della 
provincia, che possano sollecitare gli ETS partecipanti a confrontarsi a partire dall'analisi della comunità di 
riferimento - i bisogni sociali più urgenti, le caratteristiche del terzo settore locale; scambiare informazioni e buone 
pratiche; vagliare ipotesi di collaborazione.

Gli incontri, che saranno condotti dalla componente politica e/o tecnica del Centro potranno fare anche ricorso alla 
modalità online per approfondire alcune tematiche di interesse.

Gli incontri territoriali sono rivolti principalmente agli enti del terzo settore operanti nei territori target, individuati 
tenendo in considerazione vari fattori quali la presenza o meno di coordinamenti/consulte, la prossimità del CSV con 
questa o altre attività, la sensibilità dell'Amministrazione pubblica, ecc... Sono spazi aperti alla presenza di eventuali 
ulteriori soggetti del territorio interessati, che nel tempo si vuole potenziare. 

Diverse potranno essere le interazioni tra l’azione Spazio aperto e altre azioni del presente Piano, a puro titolo 
esemplificativo con i momenti partecipativi, ma anche con i tavoli tematici ed altre.

OBIETTIVO/I STRATEGICO/I DI RIFERIMENTO

La presente attività, che assume un ruolo chiave nell'ottica di una maggiore vicinanza ai territori, è finalizzata a 
rispondere a due degli obiettivi strategici che risultano centrali per l'azione del Centro nella triennalità in corso:

- Rafforzare la coesione interna al terzo settore per garantire la piena tutela dei diritti sociali;



67

- Promuovere la collaborazione con gli altri attori del territorio – istituzioni e imprese;

- Promuovere il pieno riconoscimento del ruolo svolto dal volontariato nella comunità di riferimento.

LUOGO DI EROGAZIONE DEL SERVIZIO

Gli incontri si tengono presso spazi messi a disposizione nei diversi territori preferibilmente da enti locali anche al fine 
di favorire il loro stesso coinvolgimento nell'attività. 

La modalità online per tale attività è da considerarsi del tutto residuale.

ALTRI DETTAGLI SUI SERVIZI EROGATI

NUMERO E TIPOLOGIA DEI DESTINATARI DEL SERVIZIO

I destinatari principali sono gli ETS del territorio provinciale, unitamente agli altri attori della comunità (PA, 
scuole, soggetti profit, ecc...).

Gli incontri potranno vedere anche la partecipazione di altri soggetti non profit e di singoli/e volontari,/e nonché di 
cittadini e cittadine interessati/e ad essere coinvolti nei percorsi di attivazione dei territori.

CANALI E CRITERI DI ACCESSO E SELEZIONE DESTINATARI

Gli incontri territoriali di Spazio Aperto sono diffusi dal CSV attraverso sito, newsletter, social. La partecipazione può 
essere sollecitata anche attraverso la diffusione di comunicati stampa, nonchè attraverso l'invio di inviti mirati a mezzo 
e-mail / wa ad enti che operano nelle aree dove si tiene l'incontro.

Gli ETS del territorio in cui si realizza l’incontro interessati a prendervi parte partecipano di norma previa iscrizione 
con apposito modulo google.

In considerazione della natura dell'incontro non si procede ad alcuna selezione dei partecipanti: tanto più è ampia e 
variegata, tanto meglio è per la riuscita dell'incontro.

Il CSV realizza una rotazione, individuando ogni anno comuni diversi rispetto all'anno precedente, e comunque estende 
la partecipazione ai soggetti dei territori limitrofi al fine di garantire una presenza più diffusa possibile. 
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TEMPISTICHE E CRONOPROGRAMMA

Spazio Aperto Data di inizio
12 gennaio 2026

Data di fine
18 dicembre 2026

L'attività considerata nel suo complesso (individuazione territori target, contatto con enti locali, diffusione, 
reportistica) è sostanzialmente continuativa nel corso dell'anno. Si prevede di articolare i n. 3 incontri territoriali di 
animazione come segue:

- giugno

- settembre

- dicembre.
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COLLABORAZIONI

Categoria Partner Eventuali azioni dell'attività Tipologia di 
collaborazione

Finanziamento 
extra FUN

 

NUMERO E TIPOLOGIA DELLE RISORSE UMANE

Personale dipendente 1

Volontari 2
Il coordinamento dell’azione è affidato alla Direttrice che organizzerà le attività e gli incontri, occupandosi del 
coinvolgimento dei diversi soggetti previsti, nonché della partecipazione attiva della parte politica del CSV - Presidente 
e Vicepresidente/Consigliere.

 

 

MODALITÀ DI MONITORAGGIO E VERIFICA DELL'ATTIVITÀ

I dati relativi alla partecipazione verranno rilevati attraverso la piattaforma specifica per il controllo di gestione e 
programmazione (gestionale).

L'attività potrà, inoltre, contare su una puntuale reportistica degli incontri.

RISULTATI ATTESI

NUMERO SERVIZI/ATTIVITÀ : 3

NUMERO ETS FRUITORI DEI SERVIZI : 45

DI CUI ODV : 

DI CUI APS : 

DI CUI ETS DIVERSO DA APS E ODV : 

NUMERO PERSONE FISICHE FRUITRICI DI 
SERVIZI : 

21

DI CUI VOLONTARI : 9

DI CUI ASPIRANTI VOLONTARI : 6

DI CUI STUDENTI : 3

DI CUI ALTRO : 3

NUMERO EVENTUALI SCUOLE COINVOLTE 
: 

3

NUMERO EVENTUALI ENTI PUBBLICI 
COINVOLTI : 

5
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NUMERO EVENTUALI ENTI PRIVATI 
COINVOLTI : 

3

Il CSV mira al raggiungimento dei seguenti risultati:

- realizzazione di n. 3 incontri (anche in considerazione del fatto che alcuni incontri pianificati per il 2025 sono slittati 
al prossimo anno)

- maggior coinvolgimento di attori locali diversi da ETS (enti locali e altri enti, scuola, soggetti profit, ecc...)

- coinvolgimento delle Consulte locali ove presenti
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ONERI

Voce di spesa Assegnazione annuale 
FUN

Extra 
fun

Totale

Personale 

V4.01 - Oneri per personale dipendente 4.378,00 0,00 4.378,00

TOTALE 4.378,00 0,00 4.378,00

TOTALE 4.378,00 0,00 4.378,00

Fonti di finanziamento per le attività programmate Assegnazione annuale 
FUN

Extra 
fun

Totale

Fondi da assegnazione annuale Fun 4.378,00 0,00 4.378,00

Fondi Extra Fun 0,00 0,00 0,00



72

CLASSIFICAZIONE Promozione, orientamento e animazione territoriale 
(Animazione territoriale)

TITOLO ATTIVITÀ: 1.8 Costruiamo la Casa del Volontariato

 

INQUADRAMENTO GENERALE

Ambito CSV: Taranto Ambito OTC: Puglia - Basilicata

Anno di riferimento: 2026 Allegato di: Programmazione

Oneri complessivi:
(Assegnazione 
annuale FUN)

7.183,00

Tipologia: Attività identica all'anno precedente

 

BREVE DESCRIZIONE DELL'ATTIVITÀ E DELLE MODALITÀ ATTUATIVE

Il progetto Casa del Volontariato che mira a rendere il volontariato tarantino protagonista della rivitalizzazione di spazi 
cittadini che possano rappresentare un punto di riferimento per la comunità riprende impulso nel 2026. Ad alimentare 
nuovo entusiasmo la disponibilità di recente dichiarata da parte dell'Amministrazione Comunale ad avviare un percorso 
di co-progettazione con il CSV e il volontariato locale per realizzare la Casa del Volontariato presso gli spazi 
precedentemente individuati situati nel borgo di Taranto (circa 600 mq). 

Gli spazi in questione si prestano alla realizzazione di svariate attività a cura degli ETS - incontri di vario tipo, corsi, 
laboratori, spettacoli, come pure ad ospitare eventualmente realtà associative prive di sede. Anche la posizione 
dell'immobile può essere considerata strategica in quanto è adiacente ai plessi dell'Istituto Comprensivo "XXV Luglio - 
Bettolo" e anche all'area in cui sorge l'Ospedale della Marina Militare con tutte le sue strutture e i suoi giardini. 
Tali spazi rappresenterebbero il luogo ideale per far nascere processi collaborativi tra i soggetti del terzo settore ma 
anche tra questi e i numerosi altri attori territoriali – processi che potrebbero contribuire significativamente a 
promuovere la cittadinanza attiva nel nostro territorio e in senso più ampio il benessere della nostra comunità. La Casa 
del volontariato, diventerebbe appunto un luogo che crea comunità, come è già avvenuto, grazie proprio alla 
collaborazione con l’Ente locale, anche in altre regioni del nostro Paese. Una delle attività che si intende portare avanti 
da subito è proprio il confronto con le altre realtà nazionali, specie con quelle in cui i CSV hanno avuto un ruolo 
importante, per approfondire punti di forza e di debolezza delle scelte operate. Sul territorio locale, una esperienza di 
questo tipo è presente a Martina Franca; anche con questa sarebbe auspicabile un confronto più approfondito di quelli 
già avuti in passato con l'obiettivo di uno scambio reciproco e di una successiva messa in rete delle due realtà.

L'attività centrale sarà in ogni caso rappresentata proprio dal percorso partecipativo che vedrà impegnato il CSV 
insieme all'Amministrazione Comunale e agli ETS interessati. Già a luglio 2024 il CSV aveva convocato un primo 
incontro con gli ETS soci e non di Taranto al fine di sondare il loro concreto interesse rispetto a questa progettualità e 
l'incontro aveva reso evidente un aspetto: il valore della Casa come luogo di incontro e di collaborazione più che come 
spazio per dare sede a chi non la ha. Questa idea si è rafforzata nel corso del 2025: il CSV non ha organizzato incontri 
dedicati al progetto ma in diversi momenti di scambio (es. incontri tavoli tematici) il tema della Casa è tornato al Centro 
e si è arricchito anche di un ulteriore particolare valenza, quella di luogo di aggregazione che accoglie la comunità e in 
particolare le fragilità. 

Nel percorso partecipativo che si articolerà nel 2026 si ripartirà proprio da questi due aspetti.

Il CSV, inoltre, lavorerà per:

- creare interesse intorno al progetto;

- formare una rete (aperta) tra ETS che possa in futuro co-gestire la Casa;

- intercettare risorse economiche per la realizzazione di opere di ristrutturazione, per l'acquisto di arredi e attrezzature e 
quanto altro necessario ad attivarla. 
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OBIETTIVO/I STRATEGICO/I DI RIFERIMENTO

Il CSV attraverso la costruzione della Casa del Volontariato intende rafforzare la coesione interna al terzo settore per 
garantire la piena tutela dei diritti sociali, nonché favorire la crescita del volontariato e le forme di co-programmazione 
e co-progettazione.

LUOGO DI EROGAZIONE DEL SERVIZIO

Il laboratorio di rete per la costruzione della Casa si terrà presso la sede del CSV e in altri spazi di volta in volta 
individuati per accogliere gli ETS che prenderanno parte al percorso partecipativo. A seconda delle necessità lo spazio 
di incontro potrà essere anche online.

In una seconda fase, laddove si entri in possesso dei locali ove realizzare la Casa entro l'anno, il 'luogo' sarà 
rappresentato dalla stessa Casa.

ALTRI DETTAGLI SUI SERVIZI EROGATI

NUMERO E TIPOLOGIA DEI DESTINATARI DEL SERVIZIO

I destinatari principali della presente attività sono gli ETS di Taranto (soci e non), con particolare riguardo alle ODV.

CANALI E CRITERI DI ACCESSO E SELEZIONE DESTINATARI

Il CSV diffonderà l'attivazione del percorso partecipativo di co-progettazione della Casa del Volontariato attraverso i 
propri canali - sito, newsletter, social; gli ETS, con particolare riguardo alle ODV, di Taranto dovranno manifestare il 
proprio interesse a prendere parte al percorso secondo le modalità che saranno definite. 
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TEMPISTICHE E CRONOPROGRAMMA

Costruiamo la Casa del Volontariato Data di inizio
08 gennaio 2026

Data di fine
31 dicembre 2026
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COLLABORAZIONI

Categoria Partner Eventuali azioni dell'attività Tipologia di 
collaborazione

Finanziamento 
extra FUN

Ente pubblico 
locale

Comune di 
Taranto

Co-
programmazione/Co
-progettazione

 

NUMERO E TIPOLOGIA DELLE RISORSE UMANE

Personale dipendente 2

Volontari 3
Le risorse umane interne che si dedicheranno alla presente attività sono: la Direttrice, che sarà impegnata nell'attività 
di costruzione della rete di ETS interessati, di co-progettazione dell'iniziativa, di individuazione di possibile risorse 
extra FUN per la realizzazione del progetto e la sua sostenibilità nel tempo, di scambio di buone pratiche a livello di 
sistema nazionale, ecc...; un'operatrice dedicata al supporto alla co-progettazione e alla predisposizione di strumenti 
utili - accordo per la formalizzazione della rete, regolamento di gestione della Casa, ecc....

La Casa del Volontariato richiederà anche l'impegno della governance del CSV (volontari/e) che si occuperà 
principalmente delle relazioni con l'ente proprietario dell'immobile da destinare a Casa del Volontariato, nonché con i 
possibili enti finanziatori.  

MODALITÀ DI MONITORAGGIO E VERIFICA DELL'ATTIVITÀ

Il monitoraggio dell'attività avverrà attraverso incontri periodici con gli ETS coinvolti, di cui sarà predisposta la 
rilevazione delle presenze e un'idonea reportistica.

Verifiche periodiche con l'Amministrazione Comunale in merito allo stato d'avanzamento. 

RISULTATI ATTESI

NUMERO SERVIZI/ATTIVITÀ : 5

NUMERO ETS FRUITORI DEI SERVIZI : 18

DI CUI ODV : 

DI CUI APS : 

DI CUI ETS DIVERSO DA APS E ODV : 

NUMERO PERSONE FISICHE FRUITRICI DI 
SERVIZI : 

0

DI CUI VOLONTARI : 

DI CUI ASPIRANTI VOLONTARI : 

DI CUI STUDENTI : 

DI CUI ALTRO : 

NUMERO EVENTUALI SCUOLE COINVOLTE 
: 

1
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NUMERO EVENTUALI ENTI PUBBLICI 
COINVOLTI : 

1

NUMERO EVENTUALI ENTI PRIVATI 
COINVOLTI : 

1

Accordo di rete : 1

Studio di fattibilità : 1

Il CSV si attende i seguenti risultati:

- attivazione percorso partecipativo (n. 5 incontri in corso d'anno) 

- individuazione della rete coinvolta nel progetto Casa del Volontariato;

- coinvolgimento di altri enti a supporto del progetto;

- studio di fattibilità.
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ONERI

Voce di spesa Assegnazione annuale 
FUN

Extra 
fun

Totale

Personale 

V4.01 - Oneri per personale dipendente 7.183,00 0,00 7.183,00

TOTALE 7.183,00 0,00 7.183,00

TOTALE 7.183,00 0,00 7.183,00

Fonti di finanziamento per le attività programmate Assegnazione annuale 
FUN

Extra 
fun

Totale

Fondi da assegnazione annuale Fun 7.183,00 0,00 7.183,00

Fondi Extra Fun 0,00 0,00 0,00
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RIEPILOGO
Riepilogo oneri per destinazione dell’Area di riferimento
come individuata dalla tipologia di servizi nel Codice del Terzo settore (art. 63, c. 2)
 

Classificazione Oneri previsti
Promozione, orientamento e animazione 
territoriale

Importo FUN 
Assegnazione 
annuale

Fondo unico 
FUN

Extra FUN Totale

1.1 XX Rassegna provinciale del Volontariato e 
della Solidarietà (Promozione del 
volontariato)

19.509,00 4.500,00 0,00 24.009,00

1.2 Momenti partecipativi (Promozione del 
volontariato)

14.683,00 0,00 0,00 14.683,00

1.3 Promozione del volontariato e della 
cittadinanza attiva a Scuola (Promozione del 
volontariato)

26.258,00 3.000,00 1.300,00 30.558,00

1.4 Volontariato e Università (Promozione del 
volontariato)

4.502,00 0,00 0,00 4.502,00

1.6 CSV Orienta (Orientamento al 
volontariato)

5.288,00 3.000,00 0,00 8.288,00

1.9 Giustizia sociale, riparativa e di comunità 
(Orientamento al volontariato)

3.878,00 0,00 0,00 3.878,00

1.5 Tavoli tematici (Animazione territoriale) 6.140,00 0,00 0,00 6.140,00

1.7 Spazio aperto (Animazione territoriale) 4.378,00 0,00 0,00 4.378,00

1.8 Costruiamo la Casa del Volontariato 
(Animazione territoriale)

7.183,00 0,00 0,00 7.183,00

TOTALE 91.819,00 10.500,00 1.300,00 103.619,00
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FORMAZIONE

SCHEDE ATTIVITA'
 

CLASSIFICAZIONE Formazione

TITOLO ATTIVITÀ: 3.1 Corsi e seminari di interesse comune al volontariato

 

INQUADRAMENTO GENERALE

Ambito CSV: Taranto Ambito OTC: Puglia - Basilicata

Anno di riferimento: 2026 Allegato di: Programmazione

Oneri complessivi:
(Assegnazione 
annuale FUN)

24.076,00

Tipologia: Attività identica all'anno precedente

 

BREVE DESCRIZIONE DELL'ATTIVITÀ E DELLE MODALITÀ ATTUATIVE

La proposta formativa del CSV Taranto si sviluppa in continuità con il percorso avviato negli ultimi anni e nasce 
dall’ascolto dei bisogni emersi tra gli ETS della provincia. Le attività del 2025 hanno fornito risposte concrete, soprattutto 
nei campi della gestione degli enti del Terzo Settore, della comunicazione e promozione, del coinvolgimento giovanile e 
delle strategie di fund e people raising.

In coerenza con gli Indirizzi strategici triennali e le Priorità programmatiche 2026 definite da CSVnet, il CSV 
Taranto presenta una nuova offerta formativa articolata in corsi, laboratori e seminari. Alcune attività sono realizzate 
direttamente dal Centro (formazione diretta), altre in collaborazione con i CSV della Puglia e con il CSV Basilicata 
(formazione interregionale).

Anche per il 2026, i CSV pugliesi e il CSV Basilicata, infatti,  collaborano alla realizzazione di un’offerta formativa 
condivisa e coordinata, garantendo coerenza e qualità a livello regionale grazie al gruppo di lavoro composto dai referenti 
dell’area formazione di ciascun CSV.

I relatori sono individuati sulla base del curriculum professionale e dell’esperienza maturata nel settore, in 
coerenza con le tematiche trattate e con criteri di qualità didattica e continuità formativa. Le attività formative proposte 
si basano su metodologie attive che favoriscono il coinvolgimento dei partecipanti. Oltre agli interventi teorici, gli 
esperti utilizzano laboratori esperienziali, brainstorming, lavori di gruppo su casi reali e 
testimonianze, la riflessione e l'apprendimento condiviso.

Il Centro rilascia un attestato di partecipazione a coloro che hanno frequentato il 75% delle ore di formazione previste.

Il Centro proseguirà la collaborazione con CSVnet in riferimento alle piattaforme Gluo e Moodle, messe a disposizione 
dei Csv nell’organizzazione dei propri corsi di formazione e seminari.
La referente dell'area parteciperà alla comunità di pratiche della formazione, partecipando ai momenti formativi 
proposti da CSVnet, usufruendo della condivisione delle esperienze, di pratiche e strumenti operativi tra Centri, 
migliorando la qualità dell'intervento del Centro.

OBIETTIVO/I STRATEGICO/I DI RIFERIMENTO

L’obiettivo strategico dell'intera proposta formativa è quello di potenziare le competenze degli ETS, promuovendo una 
cultura della sostenibilità e della consapevolezza sociale, affinché gli enti possano affrontare in modo più efficace le 
sfide del settore; offre, inoltre, l’opportunità di sviluppare strategie e strumenti per la costruzione e la sperimentazione 
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di reti sul territorio – con gli altri Ets, gli Enti pubblici e i soggetti privati – favorendo sinergie e scambio di buone 
prassi.

LUOGO DI EROGAZIONE DEL SERVIZIO

L’attività formativa diretta prevede corsi e seminari, erogati prevalentemente in presenza, progettati e gestiti 
direttamente dal Centro, su temi trasversali di interesse comune al volontariato.

L’offerta formativa condivisa con i CSV di Puglia e Basilicata (formazione interregionale) è realizzata 
prevalentemente a distanza, attraverso l’utilizzo della piattaforma ZOOM.

 

 

ALTRI DETTAGLI SUI SERVIZI EROGATI

NUMERO E TIPOLOGIA DEI DESTINATARI DEL SERVIZIO

I destinatari principali delle attività formative sono i volontari e le volontarie degli ETS della provincia, con particolare 
attenzione alle Organizzazioni di Volontariato (ODV) e, quando opportuno, agli aspiranti volontari e alle aspiranti 
volontarie.

Per specifici temi, il CSV potrà estendere la partecipazione anche a operatori professionali (ad esempio psicologi o 
assistenti sociali), a referenti del mondo profit e/o della Pubblica Amministrazione, qualora la loro presenza possa 
apportare un valore aggiunto agli ETS.

Per i corsi in presenza è previsto un massimo di 25 partecipanti per attività, mentre quelli online possono accogliere un 
numero più ampio di iscritti. In entrambi i casi, il numero effettivo dei destinatari potrà variare in funzione delle 
metodologie didattiche adottate.

Le attività formative dirette prevedono complessivamente 105 partecipanti.

La formazione interregionale sarà rivolta ai volontari degli ETS di Puglia e Basilicata e, se del caso, anche a cittadini o 
aspiranti volontari interessati. Per il territorio della provincia di Taranto si prevede la partecipazione di 65 persone.

Il numero totale di partecipanti attesi è pari a 170.

 

 

CANALI E CRITERI DI ACCESSO E SELEZIONE DESTINATARI

Le informazioni sulle iniziative formative sono pubblicate sul sito del CSV (www.csvtaranto.it) e diffuse tramite la 
newsletter settimanale inviata agli iscritti, i canali social e i comunicati stampa.

Le iscrizioni possono essere effettuate direttamente online, attraverso l’apposito modulo Google disponibile sul sito del 
Centro, oppure in formato cartaceo presso la sede del CSV negli orari di apertura.

Le domande di partecipazione vengono accolte in ordine di arrivo, garantendo al contempo un equilibrio nel numero di 
partecipanti per Ente di provenienza e la presenza di volontari provenienti dalle diverse aree della provincia.

http://www.csvtaranto.it/
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TEMPISTICHE E CRONOPROGRAMMA

Formazione interregionale Data di inizio
26 gennaio 2026

Data di fine
20 dicembre 2026

L’offerta formativa condivisa con i CSV di Puglia e Basilicata è realizzata prevalentemente a distanza, attraverso 
l’utilizzo della piattaforma ZOOM.

Il piano della formazione interregionale si articola in due aree:

 Area Tecnica, dedicata allo sviluppo di competenze gestionali, normative e operative.
 Area Sociale, orientata al rafforzamento delle competenze relazionali, comunicative e collaborative dei 

volontari e degli ETS.

AREA TECNICA

Gestione di un ente del Terzo Settore
(corso online di 15 ore – Gennaio/Maggio 2026)
Obiettivo: sviluppare competenze specifiche in ambito organizzativo e amministrativo. Moduli: contabilità e 
rendiconto; adempimenti RUNTS e obblighi normativi; 5x1000 e raccolta fondi; bilancio sociale e trasparenza.

Le Comunità Energetiche Rinnovabili (CER): istituzioni e ruolo degli ETS
(corso online di 6 ore – Novembre 2026)
Obiettivo: approfondire il funzionamento delle comunità energetiche e il contributo degli ETS alla transizione 
ecologica.

AREA SOCIALE

Accrescere la community: strategie di comunicazione digitale e AI al servizio del Terzo Settore
(corso online di 12 ore – Gennaio/Maggio 2026)
Obiettivo: fornire strumenti per progettare e gestire la comunicazione digitale degli ETS, migliorandone visibilità, 
promozione e raccolta fondi.

Innovazione e giovani per il volontariato del futuro
(corso online di 12 ore – Febbraio/Marzo 2026)
Obiettivo: offrire strumenti per attrarre e coinvolgere i giovani nel volontariato, utilizzando linguaggi e strategie 
partecipative innovative. Il percorso è collegato alle attività previste nella scheda “Promozione del volontariato e della 
cittadinanza attiva nella scuola (vedi scheda n. 1.3).

Salute collettiva e Case di comunità: il ruolo degli ETS
(corso online di 6 ore – periodo da definire)
Obiettivo: comprendere le linee guida regionali per la costruzione del welfare comunitario e il ruolo degli ETS nei piani 
integrati di salute.

Economia sociale e sostenibilità
(seminario online di 3 ore – Giugno 2026)
Obiettivo: promuovere strategie per valorizzare l’economia sociale e sostenibile, in coerenza con le politiche europee e 
le vocazioni territoriali.

Utilizzo sostenibile dei beni confiscati alle mafie – Il ruolo degli ETS
(corso di 12 ore – periodo da definire)
Obiettivo: fornire strumenti per la gestione etica e sostenibile dei beni confiscati, con il coinvolgimento delle principali 
associazioni tematiche (Libera in primis) e buone pratiche territoriali.

Percorso di Giustizia riparativa e UEPE
(durata e periodo da definire)
Obiettivo: rafforzare le competenze degli ETS nella partecipazione ai percorsi di giustizia riparativa e collaborazione 
con gli uffici UEPE. Approfondimenti: sicurezza, piattaforma INAIL, pene alternative.

Formazione diretta Data di inizio
06 aprile 2026

Data di fine
15 novembre 2026

L’attività formativa diretta prevede la realizzazione di corsi e seminari, erogati prevalentemente in presenza, progettati 
e gestiti direttamente dal Centro, su temi trasversali di interesse comune al volontariato:

Insieme si cresce: lavorare in gruppo e costruire relazioni inclusive nel volontariato
(laboratorio di 6 ore – Aprile)
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Obiettivo: migliorare la comunicazione e la collaborazione nei gruppi, valorizzando ascolto attivo, empatia e gestione 
costruttiva dei conflitti.

Restare per rigenerare: il ruolo del volontariato nel contrasto allo spopolamento
(seminario laboratoriale di 6 ore – Maggio)

Obiettivo: rafforzare la capacità dei volontari di rigenerare comunità e territori, contrastando lo spopolamento e 
promuovendo coesione sociale.

Custodire – La cultura della cura tra Terra, donne e comunità
(corso in presenza di 16 ore – Giugno/Luglio)
Obiettivo: promuovere la cultura della cura come principio etico, sociale ed ecologico, fornendo strumenti per tradurre 
la sensibilità in azioni concrete sul territorio.

Amministrare in modo condiviso: la governance collaborativa tra ETS e Pubblica Amministrazione
(corso in presenza di 6 ore – Settembre)
Obiettivo: fornire competenze per applicare concretamente i principi dell’amministrazione condivisa, con particolare 
riferimento ai procedimenti di co-programmazione e co-progettazione previsti dal Codice del Terzo Settore.

Immaginare il volontariato del futuro: visione, creatività e progettazione sociale
(laboratorio di 6 ore – Ottobre)
Obiettivo: stimolare la capacità di visione e innovazione, favorendo creatività, progettazione partecipata e scambio tra 
volontari di esperienze diverse.
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COLLABORAZIONI

Categoria Partner Eventuali azioni dell'attività Tipologia di 
collaborazione

Finanziamento 
extra FUN

CSVnet / 
Coordinamenti 
CSV regionali o 
interregionali

Associazione 
Centri di 
Servizio per il 
Volontariato

Co-
programmazione/Co
-progettazione

Altro/Altri CSV Centro di 
Servizio al 
Volontariato di 
Basilicata

Co-
programmazione/Co
-progettazione

Altro/Altri CSV CSV Brindisi 
Lecce - 
Volontariato 
nel Salento

Co-
programmazione/Co
-progettazione

Altro/Altri CSV CSV Foggia Co-
programmazione/Co
-progettazione

Altro/Altri CSV CSV San Nicola Co-
programmazione/Co
-progettazione

La collaborazione con i Centri di servizio di Puglia e il CSV Basilicata si realizzerà attraverso attività di co-
progettazione, organizzazione e gestione dell'attività formativa interregionale. 

La collaborazione con CSVnet si realizzerà attraverso la partecipazione della operatrice del CSV alla comunità di 
pratiche delle aree formazione dei Csv e l'adesione alla piattaforma GLUO con la possibilità di usufruire dei corsi di 
formazione messi a disposizione dei CSV arricchendo l’offerta formativa del Centro.

 

 

NUMERO E TIPOLOGIA DELLE RISORSE UMANE

Personale dipendente 1

Consulenti esterni 11
L'attività formativa sarà realizzata dalla Resp. Formazione del CSV che si occuperà dell'attività di progettazione, 
coordinamento, monitoraggio e valutazione.

Saranno, inoltre, coinvolti collaboratori esterni in qualità di Docenti/Esperti.

Si prevede, inoltre, di coinvolgere anche alcuni rappresentanti di ETS e funzionari pubblici con competenze nell'area 
Terzo settore. 

MODALITÀ DI MONITORAGGIO E VERIFICA DELL'ATTIVITÀ

Il monitoraggio viene realizzato lungo l’intero percorso formativo attraverso diverse modalità:

 questionari online di gradimento;

 incontri e/o interviste con l’utenza;

 monitoraggio delle erogazioni e delle attività tramite il gestionale del CSV;

 report periodici a uso interno ed esterno;
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 momenti di verifica con partner ed enti coinvolti.

Queste attività mirano a raccogliere in modo continuativo e sistematico informazioni sull’andamento della formazione, 
sul livello di soddisfazione dei partecipanti e sulla qualità degli aspetti logistici, organizzativi e didattici. Un’attenzione 
specifica è dedicata anche alla valutazione della trasferibilità delle competenze acquisite nella pratica quotidiana dei 
partecipanti e nelle loro organizzazioni di provenienza.

La combinazione di tali strumenti, insieme all’analisi di eventuali criticità, consente di introdurre azioni di 
miglioramento anche durante lo svolgimento delle attività, così da rispondere in maniera sempre più efficace ai bisogni 
dei volontari.

Il Centro si impegna a realizzare le attività formative secondo la programmazione prevista, a coinvolgere volontari 
provenienti dalle diverse aree della provincia e a favorire l’ampliamento delle conoscenze, nonché l’acquisizione di 
nuovi strumenti e strategie utili allo svolgimento del loro ruolo.

RISULTATI ATTESI

NUMERO SERVIZI/ATTIVITÀ : 13

NUMERO ETS FRUITORI DEI SERVIZI : 78

DI CUI ODV : 41

DI CUI APS : 34

DI CUI ETS DIVERSO DA APS E ODV : 3

NUMERO PERSONE FISICHE FRUITRICI DI 
SERVIZI : 

170

DI CUI VOLONTARI : 145

DI CUI ASPIRANTI VOLONTARI : 20

DI CUI STUDENTI : 5

DI CUI ALTRO : 

NUMERO EVENTUALI SCUOLE COINVOLTE 
: 

0

NUMERO EVENTUALI ENTI PUBBLICI 
COINVOLTI : 

2

NUMERO EVENTUALI ENTI PRIVATI 
COINVOLTI : 

0

Livello di soddisfazione del servizio (molto e 
abbastanza) : 

75

L’attività formativa prevede l’attivazione di un numero crescente di corsi e seminari, in presenza e online, rivolti a 
volontari, aspiranti volontari, cittadini ed ETS. Tali azioni produrranno materiali didattici, guide operative e 
registrazioni delle attività a distanza, messi a disposizione dei partecipanti e, quando opportuno, di soggetti terzi. La 
diffusione capillare delle informazioni permetterà di ampliare il numero di destinatari raggiunti e di garantire una 
copertura omogenea del territorio provinciale. Beneficiari indiretti saranno gli ETS, le comunità locali, le 
Amministrazioni che potranno contare su volontari più preparati e su una maggiore partecipazione civica, oltre a 
scuole, associazioni e altri attori che potranno utilizzare i materiali formativi o beneficiare della crescita della cultura 
del volontariato.
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MODALITÀ EROGATIVA INTEGRATA E PRINCIPI DELL’ARTICOLO 63

a) Soggetti coinvolti Per la formazione interregionale: CSV Foggia; CSV San Nicola; CSV 
Brindisi - Lecce e CSV Basilicata;

CSVnet per la partecipazione alla Community delle aree di formazione 
dei Centri e per la Piattaforma collaborativa GLUO e la piattaforma 
Moodle.

b) Risorse condivise Il Centro nel 2026 proseguirà la collaborazione con CSVnet in 
riferimento alle piattaforme Gluo, che consentirà di mettere a 
disposizione per gli ETS del territorio corsi di formazione messi in 
condivisione dagli altri Centri, e Moodle, che, in modalità 
asincrona, consente di svolgere una serie di attività formative senza la 
necessità che docenti e partecipanti siano collegati nello stesso 
momento. In particolare permette di: accedere ai materiali 
didattici (documenti, video, presentazioni, link, risorse multimediali) 
in qualsiasi momento; svolgere attività ed esercitazioni come quiz, 
compiti, forum, glossari, wiki e altri strumenti di apprendimento.

La referente del Centro continuerà a partecipare alla community 
delle aree di formazione. In questo modo il Csv usufruirà della 
condivisione delle esperienze, di pratiche e strumenti operativi tra 
Centri migliorando la qualità del proprio intervento.

Per quanto riguarda la formazione interregionale le risorse che 
saranno condivise sono rappresentate dagli/lle operatori/trici dei 
Centri, che compongono il gruppo di lavoro e dai consulenti e i 
formatori che verranno coinvolti nelle docenze. Verrà condivisa 
anche la piattaforma ZOOM utilizzata per erogare la formazione. 
Pertanto i costi sostenuti da un singolo CSV andranno a vantaggio di 
più centri evitando un aggravio per gli altri e aumentandone la 
possibilità di investimento su altre attività.

Per quanto riguarda la partecipazione della operatrice del Centro ai 
momenti formativi, proposti da CSVnet, e di scambio di buone pratiche 
con gli altri Csv - Comunità di pratiche delle aree formazione dei Csv -
 saranno condivisi consulenti e formatori.

c) Descrivere l’eventuale ricaduta in 
termini di ottimizzazione delle 
risorse (Principio di economicità) e 
il tipo di risparmio economico, se 
previsto, con una stima (specificare 
anche se tramite eventuali contratti 
o convenzioni)

La collaborazione dei CSV nella formazione interregionale (CSV di 
Puglia e CSV Basilicata) determinerà di condividere risorse umane, 
strumentazione digitale e costi condivisi per le docenze determinando 
un risparmio presunto di 7.000 euro, ipotizzando un costo 
medio di 100 euro/ora di formazione.

Attraverso la partecipazione dell'operatrice ai momenti formativi 
proposti da CSVnet e di scambio di buone pratiche con gli altri Csv il 
Centro presume di realizzare un risparmio di  3.000 euro.

L'adesione alla piattaforma GLUO consentirà al Centro di usufruire di 
un catalogo dei corsi da proporre agli Ets del territorio, evitando 
sovrapposizioni di proposte e arricchendo l’offerta del Csv con un 
risparmio presunto di 5.000 euro (indicativamente 1.000 euro a 
corso per un’ipotesi di 5 corsi l’anno)

 

- Quantità dei costi risparmiati - presunti o realizzati
  € 

d) Descrivere l’eventuale ricaduta 
sulla qualità del servizio (Principio 
di qualità)

La collaborazione con i Csv della regione, con il CSV Basilicata e con 
CSVnet consente al Centro di usufruire della condivisione delle 
esperienze, di pratiche e strumenti operativi tra Centri migliorando la 
qualità del proprio intervento.
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L'adesione alla Piattaforma GLUO consente di arricchire l'offerta per 
numero e tipologia di interventi di formazione.
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ONERI

Voce di spesa Assegnazione 
annuale FUN

Extra 
fun

Totale

Materie prime, sussidiarie, di consumo e merci 

V1.01 - Materiali di consumo e di cancelleria 326,00 0,00 326,00

TOTALE 326,00 0,00 326,00

Servizi 

V2.01 - Utenze 490,00 0,00 490,00

V2.02 - Spese di catering 500,00 0,00 500,00

V2.06 - Assicurazioni 35,00 0,00 35,00

V2.07 - Prestazioni professionali di lavoro autonomo e assimilato 3.800,00 0,00 3.800,00

V2.99 - Atri oneri per Servizi 350,00 0,00 350,00

TOTALE 5.175,00 0,00 5.175,00

Godimento beni di terzi 

V3.01 - Canoni di locazione sede/i CSV 755,00 0,00 755,00

V3.02 - Altri canoni di locazione 1.000,00 0,00 1.000,00

V3.04 - Canoni licenze software e PEC 300,00 0,00 300,00

V3.99 - Altri oneri per godimento beni di terzi 70,00 0,00 70,00

TOTALE 2.125,00 0,00 2.125,00

Personale 

V4.01 - Oneri per personale dipendente 16.450,00 0,00 16.450,00

TOTALE 16.450,00 0,00 16.450,00

TOTALE 24.076,00 0,00 24.076,00

Fonti di finanziamento per le attività programmate Assegnazione 
annuale FUN

Extra 
fun

Totale

Fondi da assegnazione annuale Fun 24.076,00 0,00 24.076,00

Fondi Extra Fun 0,00 0,00 0,00
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RIEPILOGO
Riepilogo oneri per destinazione dell’Area di riferimento
come individuata dalla tipologia di servizi nel Codice del Terzo settore (art. 63, c. 2)
 

Classificazione Oneri previsti
Formazione Importo FUN 

Assegnazione 
annuale

Fondo unico 
FUN

Extra FUN Totale

3.1 Corsi e seminari di interesse comune al 
volontariato

24.076,00 0,00 0,00 24.076,00

TOTALE 24.076,00 0,00 0,00 24.076,00
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CONSULENZA, ASSISTENZA QUALIFICATA ED ACCOMPAGNAMENTO

SCHEDE ATTIVITA'
 

CLASSIFICAZIONE Consulenza, assistenza qualificata ed accompagnamento

TITOLO ATTIVITÀ: 2.1 Assistenza tecnica alla progettazione sociale

 

INQUADRAMENTO GENERALE

Ambito CSV: Taranto Ambito OTC: Puglia - Basilicata

Anno di riferimento: 2026 Allegato di: Programmazione

Oneri complessivi:
(Assegnazione 
annuale FUN)

19.781,00

Oneri complessivi:
(Fondo unico FUN)

1.150,00

Tipologia: Attività identica all'anno precedente

 

BREVE DESCRIZIONE DELL'ATTIVITÀ E DELLE MODALITÀ ATTUATIVE

Il personale dedicato alla presente attività si occuperà di supportare gli ETS della provincia di Taranto sia nell'attività 
di progettazione sociale e nella fase preliminare ad essa, sia in quella di attuazione e in particolare di rendicontazione di 
progetti finanziati. In particolare, il CSV si occupa di veicolare tra gli enti del terzo settore del territorio le 
informazioni rispetto a bandi a livello europeo, nazionale, regionale, provinciale e locale attraverso i propri canali (sito 
web e newsletter).Da anni ormai, con riferimento all'informazione su bandi di livello nazionale ed europeo, il CSV si 
avvale anche del supporto fornito da CSVnet attraverso il sito www.infobandi.csvnet.it. 

Il Centro Servizi, inoltre, eroga agli ETS locali un servizio di assistenza di I livello per la redazione di progetti, che 
consiste nel fornire risposta a quesiti specifici su bandi attivi, nel supportare gli enti che vogliano partecipare a un 
bando nell'individuazione di possibili ulteriori soggetti da coinvolgere nel partenariato di progetto; 
nonché nell'accompagnamento nella fase attuativa dell'intervento finanziato, attraverso la risoluzione di eventuali 
problematiche di gestione delle attività progettuali, o in quella rendicontativa, fornendo risposta a quesiti specifici 
riguardo la predisposizione della rendicontazione intermedia e finale di progetti.

Nell'ambito di tale attività, il personale dedicato del CSV fornisce anche assistenza di base per l’avvio di una raccolta 
fondi.

Al fine, poi, di fornire una risposta più completa ai bisogni evidenziati negli ultimi anni dagli ETS e confermati appieno 
se non rafforzati sia nell'analisi dei bisogni condotta nel corso del 2024 sia nei più recenti momenti di confronto con le 
organizzazioni locali, il CSV porterà avanti anche nel corso del 2026 l’attività di accompagnamento alla progettazione 
sociale facendo ricorso a esperti esterni (assistenza di II livello). 

L’assistenza fornita agli ETS per l’accesso a risorse pubbliche e private si concretizza anche nella presentazione di bandi 
di particolare interesse e nella creazione di occasioni di incontro-confronto diretto con soggetti finanziatori. In tale 
ambito, anche per il 2026, è prevista un'integrazione con gli altri CSV della Puglia e con il CSV Basilicata. 

Pure essendo numerosi gli strumenti e le iniziative anche gratuite per venire a conoscenza delle opportunità di 
finanziamento messe a disposizione da enti finanziatori pubblici e/o privati, spesso gli enti del terzo settore del 
territorio:

-riscontrano una difficoltà a individuare l’opportunità “su misura” per la propria organizzazione. Spesso allertate dagli 
importi dei contributi, soprattutto le piccole organizzazioni, si avventurano in percorsi di progettazione che sfociano in 
fallimenti, nel senso che spesso le proposte progettuali non vengono presentate;
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-sono proiettati su grandi progetti e finanziamenti, senza misurare le proprie forze e la propria credibilità nei confronti 
degli enti finanziatori e perdendo l’occasione di cogliere quella miriade di opportunità che seppur di valore più modesto, 
costituiscono la giusta opportunità per costruire un sano percorso di crescita;

-seppure promotori di reti e di relazioni, faticano a strutturare proposte progettuali.

Pertanto si intende organizzare attività di presentazione di opportunità di finanziamento che mirino al perseguimento 
delle seguenti finalità:

-promuovere la presentazione dei bandi associando il profilo dei potenziali enti interessati;

-presentare non solo finanziamenti volti a sostenere grandi progetti, ma anche una serie di piccole opportunità che 
possono far crescere le organizzazioni;

-condividere buone prassi attraverso la testimonianza di organizzazioni che abbiano già ricevuto contributi e 
finanziamenti da vari enti al fine di favorire lo scambio di conoscenze, competenze e la costruzione di nuove reti.

Le iniziative di presentazione, nelle quali, ove possibile, saranno coinvolti gli enti finanziatori, saranno strutturate per:

-settore di intervento,

-ente finanziatore,

-complessità della progettualità.

OBIETTIVO/I STRATEGICO/I DI RIFERIMENTO

La presente attività è orientata al raggiungimento di uno dei più importanti obiettivi strategici dell'azione del CSV per 
il triennio 2025-2027: sviluppare l'autonomia economico - finanziaria degli enti del terzo settore locale e 
favorire forme di co-programmazione e co-progettazione. Il C.S.V., attraverso la presente azione di assistenza 
tecnica, infatti supporta le organizzazioni che intendano accedere a bandi per reperire risorse finanziarie a sostegno 
dell'attività quotidianamente svolta a favore della comunità, nonché di specifiche progettualità da implementare sul 
territorio in partenariato con altri soggetti pubblici e privati.

LUOGO DI EROGAZIONE DEL SERVIZIO

I servizi vengono erogati, a seconda del livello, telefonicamente, con riscontro scritto a mezzo e-mail ovvero attraverso 
incontri dedicati, singoli e in gruppo.

Gli incontri sono tenuti presso la sede centrale, ma anche in modalità online, al fine di garantire una maggiore 
accessibilità del servizio soprattutto per gli ETS che hanno sede nei comuni più periferici del territorio provinciale.

Per quanto riguarda l'attività interregionale di presentazione di bandi, la stessa è erogata online, attraverso l'utilizzo 
della piattaforma Zoom business, al fine di renderla facilmente accessibile dalle organizzazioni di tutti i territori 
coinvolti.

ALTRI DETTAGLI SUI SERVIZI EROGATI

NUMERO E TIPOLOGIA DEI DESTINATARI DEL SERVIZIO

I destinatari dell’attività di assistenza tecnica erogata dal C.S.V. sono gli enti del terzo settore - ODV in particolare e 
APS - con sede in provincia di Taranto e i/le loro volontari/e.

Con riferimento all'attività più squisitamente informativa e di diffusione, sono annoverati tra i destinatari anche gli altri 
ETS che operano attraverso volontari/e e altri soggetti interessati.

Tra i destinatari degli incontri di presentazione di bandi, seppure in misura residuale, rientrano anche professionisti 
impegnati nel campo della progettazione sociale e rendicontazione, in considerazione dei benefici che ciò può generare 
per gli ETS.
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CANALI E CRITERI DI ACCESSO E SELEZIONE DESTINATARI

La pubblicizzazione dei servizi di cui alla presente scheda avverrà per il tramite di tutti gli strumenti di comunicazione a 
disposizione del CSV (sito, newsletter, social) al fine di garantire il più ampio accesso possibile.

I servizi di assistenza possono essere richiesti telefonicamente, a mezzo e-mail e attraverso il sito web – modalità che 
con la piena operatività di MyCSV diventerà quella prevalente. 

L'ETS interssato si iscrive all'incontro di presentazione attraverso apposito modulo Google; le richieste vengono 
accettate sino alla capienza massima prevista dalla piattaforma utilizzata.

Con specifico riferimento all'attività di accompagnamento alla progettazione sociale con esperti esterni (assistenza di II 
livello), ogni ente potrà usufruire del servizio una volta l’anno, al fine di garantire la massima rotazione tra le realtà 
locali. 
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TEMPISTICHE E CRONOPROGRAMMA

Assistenza tecnica alla progettazione sociale Data di inizio
08 gennaio 2026

Data di fine
23 dicembre 2026
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COLLABORAZIONI

Categoria Partner Eventuali azioni dell'attività Tipologia di 
collaborazione

Finanziamento 
extra FUN

CSVnet / 
Coordinamenti 
CSV regionali o 
interregionali

Associazione 
Centri di 
Servizio per il 
Volontariato

Altro (Condivisione 
piattaforma 
Infobandi)

Altro/Altri CSV Centro di 
Servizio al 
Volontariato di 
Basilicata

Altro (Integrazione 
a livello regionale e 
interregionale per 
la presentazione 
comune di bandi, 
come meglio 
specificato 
nell'apposita 
sezione della 
scheda)

Altro/Altri CSV CSV Brindisi 
Lecce - 
Volontariato nel 
Salento

Altro (Integrazione 
a livello regionale e 
interregionale per 
la presentazione 
comune di bandi, 
come meglio 
specificato 
nell'apposita 
sezione della 
scheda)

Altro/Altri CSV CSV Foggia Altro (Integrazione 
a livello regionale e 
interregionale per 
la presentazione 
comune di bandi, 
come meglio 
specificato 
nell'apposita 
sezione della 
scheda)

Altro/Altri CSV CSV San Nicola Altro (Integrazione 
a livello regionale e 
interregionale per 
la presentazione 
comune di bandi, 
come meglio 
specificato 
nell'apposita 
sezione della 
scheda)

 

NUMERO E TIPOLOGIA DELLE RISORSE UMANE

Personale dipendente 2

Consulenti esterni 4
L'attività di assistenza è svolta da n.2 operatrici del Centro sulla base delle proprie competenze specifiche: una dedicata 
principalmente all'attività informativa su bandi e all'assistenza di I livello relativa a progettazione e raccolta fondi; 
l'altra sull'assistenza relativa a problematiche gestionali e rendicontative. L'accompagnamento (assistenza di II livello) 
è garantito da esperti esterni. Il CSV intende ampliare nel 2026 la rete di professionisti a supporto. 



94

 

MODALITÀ DI MONITORAGGIO E VERIFICA DELL'ATTIVITÀ

L’attività è finalizzata a raccogliere in maniera organizzata informazioni sull’andamento dell'attività, il livello di 
soddisfazione del partecipante, gli esiti dell'azione (eventuali candidature al bando da parte dei partecipanti).

Si realizza attraverso:

•             Questionari online di gradimento

•             Incontri/scambi tra i riferenti dei CSV

•             Monitoraggio erogazioni e attività con Gestionale CSV

•             Momenti di verifica con i partner (enti finanziatori)

 

RISULTATI ATTESI

NUMERO SERVIZI/ATTIVITÀ : 34

NUMERO ETS FRUITORI DEI SERVIZI : 40

DI CUI ODV : 

DI CUI APS : 

DI CUI ETS DIVERSO DA APS E ODV : 

NUMERO PERSONE FISICHE FRUITRICI DI 
SERVIZI : 

8

DI CUI VOLONTARI : 

DI CUI ASPIRANTI VOLONTARI : 

DI CUI STUDENTI : 

DI CUI ALTRO : 8

NUMERO EVENTUALI SCUOLE COINVOLTE 
: 

0

NUMERO EVENTUALI ENTI PUBBLICI 
COINVOLTI : 

2

NUMERO EVENTUALI ENTI PRIVATI 
COINVOLTI : 

2

Materiali di supporto (slide, registrazione, ...) 
: 

4

N. incontri di presentazione di bandi : 4

Numero di erogazioni - Assistenza tecnica 
alla progettazione sociale : 

30
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Tra i risultati attesi della presente attività:

- maggiore consapevolezza degli ETS e dei loro volontari/e circa la partecipazione a bandi

- incremento della partecipazione agli incontri di presentazione

Dall'attività interregionale di presentazione di bandi ci si attende anche l'eventuale creazioni di partenariati ampi, con 
evidenti ripercussioni, in caso di esito positivo della partecipazione a bandi, sulle comunità locali interessate.

MODALITÀ EROGATIVA INTEGRATA E PRINCIPI DELL’ARTICOLO 63

a) Soggetti coinvolti In relazione all'attività di presentazione bandi e opportunità, i soggetti 
coinvolti sono i CSV della Puglia e il CSV Basilicata.

Con riferimento a Infobandi, il soggetto coinvolto è CSVnet.

b) Risorse condivise I Centri condivideranno personale dipendente, consulenti, strumenti 
informatici.

Con CSVnet si condividerà la piattaforma per la ricerca di bandi per il 
terzo settore, Infobandi

c) Descrivere l’eventuale ricaduta in 
termini di ottimizzazione delle 
risorse (Principio di economicità) e 
il tipo di risparmio economico, se 
previsto, con una stima (specificare 
anche se tramite eventuali contratti 
o convenzioni)

La sinergia a livello interregionale permette di realizzare significative 
economie di spesa, atteso che attraverso le singole presentazioni è 
possibile soddisfare il bisogno degli ets delle regioni interessate senza 
dover replicare l’iniziativa per le singole province. Si prevedono 
pertanto risparmi economici in termini di personale, consulenti e spazi 
virtuali.

L'utilizzo delle informazioni messe a disposizione da CSVnet sul 
database online di Infobandi per l'erogazione dell'attività di assistenza 
agli ETS consente di ridurre a livello locale le risorse necessarie per la 
ricerca, selezione e pubblicazione di bandi.

Di seguito è riportato il risparmio complessivo stimato in relazione 
all'integrazione a livello interregionale e nazionale.

- Quantità dei costi risparmiati - presunti o realizzati
  € 6.000,00

d) Descrivere l’eventuale ricaduta 
sulla qualità del servizio (Principio 
di qualità)

L’attività di presentazione svolta congiuntamente consente 
l’innalzamento del livello qualitativo della medesima, potendo contare 
sulla rete di relazioni che ciascun Centro ha e sulle professionalità 
presenti sull’intero territorio regionale pugliese e lucano.

Infobandi consente al CSV di disporre di informazioni continuamente 
aggiornate per la ricerca di finanziamenti su progettazioni nazionali ed 
estere.
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ONERI

Voce di spesa Assegnazione 
annuale FUN

Extra fun Totale

Servizi 

V2.01 - Utenze 490,00 0,00 490,00

V2.06 - Assicurazioni 35,00 0,00 35,00

V2.07 - Prestazioni professionali di lavoro autonomo e assimilato 1.500,00 2.000,00 3.500,00

V2.99 - Atri oneri per Servizi 350,00 0,00 350,00

TOTALE 2.375,00 2.000,00 4.375,00

Godimento beni di terzi 

V3.01 - Canoni di locazione sede/i CSV 755,00 0,00 755,00

V3.99 - Altri oneri per godimento beni di terzi 70,00 0,00 70,00

TOTALE 825,00 0,00 825,00

Personale 

V4.01 - Oneri per personale dipendente 16.581,00 0,00 16.581,00

TOTALE 16.581,00 0,00 16.581,00

TOTALE 19.781,00 2.000,00 21.781,00

Fonti di finanziamento per le attività programmate Assegnazione 
annuale FUN

Extra fun Totale

Fondi da assegnazione annuale Fun 19.781,00 0,00 19.781,00

Fondi Extra Fun 0,00 2.000,00 2.000,00
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BREVE DESCRIZIONE DELL’INTEGRAZIONE PROGRAMMATA, DELLE MODALITÀ 
ATTUATIVE PROGRAMMATE E DELL’OBIETTIVO STRATEGICO DI RIFERIMENTO

L’integrazione con le risorse del Fondo Unico FUN si riferisce al potenziamento del servizio di assistenza alla 
progettazione sociale di II livello. Per estendere la rete di esperti a disposizione occorre, infatti, incrementare le risorse 
rispetto a quelle disponibili con l'attribuzione annuale. Il coinvolgimento di ulteriori soggetti consente di aumentare le 
ore di consulenza disponibili e di diversificare le risorse così da garantire maggiori possibilità di accesso al servizio da 
parte degli ETS locali. 

L'obiettivo strategico di riferimento di tale potenziamento è sviluppare l'autonomia economico - finanziaria degli enti 
del terzo settore locale.
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ONERI

Voce di spesa Fondo unico FUN Extra fun Totale
Servizi 

V2.07 - Prestazioni professionali di lavoro autonomo e assimilato 1.150,00 0,00 1.150,00

TOTALE 1.150,00 0,00 1.150,00

TOTALE 1.150,00 0,00 1.150,00

Fonti di finanziamento per le attività programmate Fondo unico Fun Extra fun Totale
Fondo unico FUN 1.150,00 0,00 1.150,00

Fondi Extra Fun 0,00 0,00 0,00
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CLASSIFICAZIONE Consulenza, assistenza qualificata ed accompagnamento

TITOLO ATTIVITÀ: 2.2 Assistenza tecnica legale e gestionale

 

INQUADRAMENTO GENERALE

Ambito CSV: Taranto Ambito OTC: Puglia - Basilicata

Anno di riferimento: 2026 Allegato di: Programmazione

Oneri complessivi:
(Assegnazione 
annuale FUN)

34.264,00

Tipologia: Attività identica all'anno precedente

 

BREVE DESCRIZIONE DELL'ATTIVITÀ E DELLE MODALITÀ ATTUATIVE

La presente attività di assistenza tecnica è orientata al raggiungimento dei seguenti obiettivi specifici: supportare la 
gestione e l'operatività degli ETS, affiancandoli nell’assolvere correttamente agli adempimenti previsti e fornendo loro 
informazioni e strumenti utili alla gestione, e allo stesso tempo sviluppare l’autonomia dei quadri nella gestione 
dell’ente;  qualificare i volontari; agevolare la nascita di nuovi ETS orientandone scelte statutarie e tipologiche, e la 
trasformazione degli enti non profit che non abbiamo ancora provveduto.

Il Centro, quindi, attraverso la presente attività di assistenza tecnica, da un lato, accompagna gruppi di cittadini/e che 
intendano costituire un nuovo ente di terzo settore per dare risposta alle esigenze della comunità locale; 
dall'altro supporta le organizzazioni nella gestione quotidiana e nella risoluzione di problematiche specifiche.

Il C.S.V. fornisce supporto rispetto a diverse aree tematiche, di seguito le principali:

- legale, per la costituzione, trasformazione e scioglimento di ETS, in particolare ODV e APS, attraverso la redazione di 
atti costitutivi, statuti e modifiche statutarie; la redazione di regolamenti interni; le procedure di iscrizione; la 
regolazione di rapporti con soggetti pubblici e privati. In questo ambito sarà data ancora attenzione agli adeguamenti 
statutari al CTS, per quegli enti che non abbiano ancora provveduto e abbiano maturato la decisione di diventare ETS; 
sarà, inoltre, dedicato spazio all’accompagnamento delle realtà locali nelle procedure di iscrizione al RUNTS e in tutti 
gli adempimenti collegati all’operatività del Registro nazionale;

- amministrativa fiscale (assistenza di I livello in merito a redazione dei bilanci/rendiconti economici, tenuta libri e 
registri obbligatori, cinque per mille, adempimenti fiscali, ecc…). In questo ambito tematico il CSV continuerà a fornire 
supporto anche attraverso il progetto “Gestionale ETS - Verif!co”. Il CSV, infatti, pur avendo nel 2025 interrotto la 
fornitura scontata di licenze del software, proseguirà, in qualità di partner, a promuovere tra gli ETS del territorio 
l'utilizzo del gestionale e a fornire assistenza, anche in considerazione del fatto che è stata messa a disposizione a livello 
di sistema una versione gratuita di Verif!co, denominata Freemium, utile a rafforzare più diffusamente i processi di 
trasformazione digitale e di capacitazione gestionale degli ETS di piccole dimensioni; 

- assicurativa (accompagnamento agli adempimenti assicurativi obbligatori ed eventuali coperture integrative).

Il CSV nel corso del 2026 porterà avanti anche l'attività volta alla sottoscrizione/rinnovo di Protocolli d'Intesa con 
Ordini professionali e/o enti collegati anche al fine di garantire agli ETS del territorio l'accesso a: a) informazioni 
relative a professionisti locali specializzati nel settore (commercialisti, ecc...); b) prestazioni a tariffe agevolate. Intende, 
altresì, procedere all'attivazione di convenzioni - anche accedendo alle opportunità offerte dal sistema nazionale - che 
possano garantire l'accesso a servizi a tariffe agevolate (es. servizi assicurativi).

Le prestazioni di assistenza giuridico-legale e gestionale sono garantite dalle operatrici del CSV che si avvalgono anche 
di un importante strumento messo a disposizione a livello di sistema: Cantiere Terzo settore, portale di informazione 
realizzato da CSVnet in collaborazione con il Forum del Terzo settore che approfondisce i contenuti della Riforma.

Nel corso del 2026 proseguirà il lavoro del gruppo interregionale (Puglia e Basilicata) dell’area consulenza, 
nell’ambito del quale operatori e i consulenti dei CSV si confronteranno periodicamente sulle principali problematiche 
riscontrate nel rapporto con gli ets e nell’erogazione dei relativi servizi, nonché su tematiche di rilievo regionale o 
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interregionale. Si prevede la realizzazione di n. 2 incontri a carattere semestrale; il gruppo consentirà altresì 
l’aggiornamento di tutti i componenti sulle questioni trattate nel gruppo nazionale curato da CSVnet. Tale gruppo, 
a partire da singoli, promuove attraverso il cvonfronto un'interpretazione unitaria a livello di sistema.

OBIETTIVO/I STRATEGICO/I DI RIFERIMENTO

Il C.S.V., attraverso la presente azione di assistenza tecnica, persegue il raggiungimento dei seguenti obiettivi strategici:

- Favorire la crescita del terzo settore locale attraverso lo sviluppo delle capacità organizzative e 
gestionali degli enti per massimizzare la loro efficienza ed efficacia nel perseguimento della mission;  

- Sostenere l’attivazione e il protagonismo delle cittadine e dei cittadini nella comunità locale;

- Favorire le forme di co-programmazione e co-progettazione.

LUOGO DI EROGAZIONE DEL SERVIZIO

I servizi vengono erogati, a seconda del livello di complessità, telefonicamente, con riscontro scritto a mezzo e-mail 
ovvero attraverso incontri dedicati, singoli e in gruppo per questioni assimilabili.

Gli incontri sono tenuti presso la sede centrale ovvero su richiesta nei territori presso punti individuati di volta in volta 
(sedi messe a disposizione da Ente locale, ETS, , ecc...).

Per il 2026 l'erogazione in forma di 'sportello territoriale' come sopra sarà più sistematica per rispondere alle esigenze 
manifestate dagli ETS che operano nei diversi territori. Gli incontri di assistenza si terranno, anche nel 2026, anche in 
modalità online, sempre al fine di garantire una maggiore accessibilità del servizio.

ALTRI DETTAGLI SUI SERVIZI EROGATI

NUMERO E TIPOLOGIA DEI DESTINATARI DEL SERVIZIO

I destinatari dell’attività di assistenza tecnica erogata dal C.S.V. sono gli enti del terzo settore con sede in provincia di 
Taranto - le ODV in prevalenza e le APS, gli altri ETS che operano attraverso volontari; i cittadini e in misura residuale 
professionisti e PA, laddove ciò possa generare benefici per gli ETS.

CANALI E CRITERI DI ACCESSO E SELEZIONE DESTINATARI

I servizi di assistenza possono essere richiesti telefonicamente, a mezzo e-mail e attraverso il sito web – modalità che 
gradualmente diventerà quella prevalente. Il modulo di richiesta presente nella sezione dedicata del sito sarà, infatti, 
uno dei primi ad essere gestito tramite MyCSV.
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TEMPISTICHE E CRONOPROGRAMMA

Assistenza tecnica legale e gestionale Data di inizio
08 gennaio 2026

Data di fine
23 dicembre 2026
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COLLABORAZIONI

Categoria Partner Eventuali azioni dell'attività Tipologia di 
collaborazione

Finanziamento 
extra FUN

CSVnet / 
Coordinamenti 
CSV regionali o 
interregionali

Associazione 
Centri di 
Servizio per il 
Volontariato

Tavoli/gruppi di 
lavoro/riunioni

Altro/Altri CSV Centro di 
Servizio al 
Volontariato di 
Basilicata

Tavoli/gruppi di 
lavoro/riunioni

Altro/Altri CSV CSV Brindisi 
Lecce - 
Volontariato nel 
Salento

Tavoli/gruppi di 
lavoro/riunioni

Altro/Altri CSV CSV Foggia Tavoli/gruppi di 
lavoro/riunioni

Altro/Altri CSV CSV San Nicola Tavoli/gruppi di 
lavoro/riunioni

 

NUMERO E TIPOLOGIA DELLE RISORSE UMANE

Personale dipendente 2

Tirocinanti 1
Il servizio è erogato dalle operatrici del Centro: n. 2, ciascuna dedicata a una o più delle aree tematiche sopra indicate 
sulla base delle proprie competenze specifiche.

Il CSV potrà avvalersi in corso d'anno anche dell'apporto di tirocinanti della Facoltà di Giurisprudenza ed Economia, 
così come avvenuto negli ultimi anni.

MODALITÀ DI MONITORAGGIO E VERIFICA DELL'ATTIVITÀ

Il servizio verrà rilevato attraverso la piattaforma specifica per il controllo di gestione e di programmazione 
(gestionale). 

RISULTATI ATTESI

NUMERO SERVIZI/ATTIVITÀ : 380

NUMERO ETS FRUITORI DEI SERVIZI : 150

DI CUI ODV : 

DI CUI APS : 

DI CUI ETS DIVERSO DA APS E ODV : 

NUMERO PERSONE FISICHE FRUITRICI DI 
SERVIZI : 

30
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DI CUI VOLONTARI : 5

DI CUI ASPIRANTI VOLONTARI : 20

DI CUI STUDENTI : 0

DI CUI ALTRO : 5

NUMERO EVENTUALI SCUOLE COINVOLTE 
: 

0

NUMERO EVENTUALI ENTI PUBBLICI 
COINVOLTI : 

4

NUMERO EVENTUALI ENTI PRIVATI 
COINVOLTI : 

2

N. modifiche statutarie per adeguamento al 
CTS : 

20

N. nuove costituzioni di ODV e APS : 40

N. nuove iscrizioni al RUNTS : 45

Tra i risultati che il Centro si attende di ottenere attraverso la presente attività di assistenza vi sono:

- nuove iscrizioni al RUNTS

- nuove costituzioni di ODV e APS

- modifiche statutarie di adeguamento al CTS, seppure ci si attende un numero certamente inferiore agli ultimi tre 
anni

- stabilizzazione del numero totale di erogazioni di assistenza tecnica.

Il Centro, inoltre, si prefigge nell'anno di incrementare la presenza sui territori per l'erogazione del presente servizio.

 

MODALITÀ EROGATIVA INTEGRATA E PRINCIPI DELL’ARTICOLO 63

a) Soggetti coinvolti Gruppo interregionale consulenza: CSV Puglia e CSV Basilicata

Comunità di pratiche delle aree consulenza dei CSV, Cantiere Terzo 
Settore e Verif!co - gli strumenti digitali del terzo settore: CSVnet e gli 
altri CSV del sistema.

b) Risorse condivise Gruppo interregionale consulenza: personale dipendente, consulenti.

Comunità di pratiche delle aree consulenza dei CSV, Cantiere Terzo 
Settore e Verif!co: consulenti, formatori ed esperti, piattaforma per la 
formazione a distanza Moodle; strumenti di approfondimento (guide, 
video, articoli, ecc...); software gestionale per ETS.

c) Descrivere l’eventuale ricaduta in 
termini di ottimizzazione delle 
risorse (Principio di economicità) e 
il tipo di risparmio economico, se 

Il ricorso ai materiali e agli strumenti messi a disposizione da Cantiere 
Terzo settore per l'aggiornamento del proprio personale e per fornire 
assistenza agli ETS del territorio consente di realizzare un risparmio 
rilevante legato agli oneri del personale impegnato nell'attività di 
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previsto, con una stima (specificare 
anche se tramite eventuali contratti 
o convenzioni)

assistenza, alla realizzazione di materiali, video, infografiche, articoli, 
instant book, ecc... 

La partecipazione ai momenti formativi proposti da CSVnet e di 
scambio di buone pratiche con gli altri Centri anche tramite l'utilizzo 
della Piattaforma Fad su cui avviene il confronto su casi e situazioni 
concrete che emergono dal lavoro quotidiano.

Anche con riferimento a Verif!co si ottengono dei risparmi legati 
all'aggiornamento degli operatori.

- Quantità dei costi risparmiati - presunti o realizzati
  € 13.000,00

d) Descrivere l’eventuale ricaduta 
sulla qualità del servizio (Principio 
di qualità)

Gruppo interregionale consulenza e Community nazionale: l’attività 
consentirà un miglioramento qualitativo dei servizi offerti agli ETS, 
conseguenza della contaminazione di saperi e competenze tra i diversi 
consulenti/operatori dei CSV di Puglia e Basilicata e del sistema nel 
suo complesso e della condivisione di strumenti.

Cantiere Terzo settore è un punto di riferimento nazionale che fornisce 
garanzia di informazioni, notizie e approfondimenti di elevata qualità e 
condivisi.

Verif!co e l'offerta integrata di servizi a valore aggiunto favoriscono la 
digitalizzazione degli ETS e l'efficientamento delle attività gestionali 
rispondendo agli adempimenti previsti dalla normativa. Con la 
versione Freemium in particolare, è possibile rispondere alle esigenze 
di enti di piccola dimensione.
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ONERI

Voce di spesa Assegnazione 
annuale FUN

Extra 
fun

Totale

Servizi 

V2.01 - Utenze 735,00 0,00 735,00

V2.06 - Assicurazioni 50,00 0,00 50,00

V2.99 - Atri oneri per Servizi 525,00 0,00 525,00

TOTALE 1.310,00 0,00 1.310,00

Godimento beni di terzi 

V3.01 - Canoni di locazione sede/i CSV 1.125,00 0,00 1.125,00

V3.99 - Altri oneri per godimento beni di terzi 105,00 0,00 105,00

TOTALE 1.230,00 0,00 1.230,00

Personale 

V4.01 - Oneri per personale dipendente 31.724,00 0,00 31.724,00

TOTALE 31.724,00 0,00 31.724,00

TOTALE 34.264,00 0,00 34.264,00

Fonti di finanziamento per le attività programmate Assegnazione 
annuale FUN

Extra 
fun

Totale

Fondi da assegnazione annuale Fun 34.264,00 0,00 34.264,00

Fondi Extra Fun 0,00 0,00 0,00
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RIEPILOGO
Riepilogo oneri per destinazione dell’Area di riferimento
come individuata dalla tipologia di servizi nel Codice del Terzo settore (art. 63, c. 2)
 

Classificazione Oneri previsti
Consulenza, assistenza qualificata ed 
accompagnamento

Importo FUN 
Assegnazione 
annuale

Fondo unico 
FUN

Extra FUN Totale

2.1 Assistenza tecnica alla progettazione 
sociale

19.781,00 1.150,00 2.000,00 22.931,00

2.2 Assistenza tecnica legale e gestionale 34.264,00 0,00 0,00 34.264,00

TOTALE 54.045,00 1.150,00 2.000,00 57.195,00
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INFORMAZIONE E COMUNICAZIONE

SCHEDE ATTIVITA'
 

CLASSIFICAZIONE Informazione e comunicazione

TITOLO ATTIVITÀ: 4.1 Newsletter e sito web csvtaranto.it

 

INQUADRAMENTO GENERALE

Ambito CSV: Taranto Ambito OTC: Puglia - Basilicata

Anno di riferimento: 2026 Allegato di: Programmazione

Oneri complessivi:
(Assegnazione 
annuale FUN)

16.556,00

Tipologia: Attività aggiornata

AGGIORNAMENTO ANNO PRECEDENTE

La presente scheda è aggiornata per la partecipazione del CSV alla redazione diffusa della piattaforma editoriale digitale 
del sistema Csv Vdossier e la eliminazione dell'azione relativa alla redazione della newsletter regionale Bandi e 
Opportunità.

 

BREVE DESCRIZIONE DELL'ATTIVITÀ E DELLE MODALITÀ ATTUATIVE

Nella presente attività rientrano le seguenti azioni:

 la Newsletter settimanale CSV Taranto Informa
 il sito web csvtaranto.it
 la Comunicazione e Community dei comunicatori

Il sito, che si caratterizza prevalentemente come strumento di servizio al terzo settore locale, è collocato parzialmente, 
in termini di funzionalità e di oneri connessi, in questa area delle funzioni CSV; la parte restante è inserita, secondo le 
indicazioni contenute nelle Linee Guida 2023 dell'ONC, nell’attività di supporto generale. 

 

OBIETTIVO/I STRATEGICO/I DI RIFERIMENTO

Con le newsletter e il sito web, il Centro si propone di promuovere la cultura del volontariato e della 
cittadinanza attiva e, attraverso la diffusione di informazioni utili alla gestione degli Ets nonché all'accesso  a risorse 
finanziarie pubbliche e private, di favorire la crescita del volontariato e sviluppare l’autonomia economico 
– finanziaria degli ETS locali.

LUOGO DI EROGAZIONE DEL SERVIZIO
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Online

ALTRI DETTAGLI SUI SERVIZI EROGATI

NUMERO E TIPOLOGIA DEI DESTINATARI DEL SERVIZIO

Il servizio è rivolto agli ETS e ai/alle loro volontari/e, nonché alla comunità tutta.

I destinatari attuali della newsletter sono circa n. 1200; gli utenti del sito si attestano intorno a 122.000, tra i quali 
volontari/e degli Ets, cittadini/e e altri soggetti interessati ai contenuti pubblicati.

Gli ETS, di cui si fornisce numero in tabella, sono i destinatari del servizio di pubblicazione sul sito e di veicolazione 
attraverso newsletter delle notizie relative ai loro progetti / iniziative.

CANALI E CRITERI DI ACCESSO E SELEZIONE DESTINATARI

Newsletter e sito web sono rivolti a soggetti del Terzo settore e, più in generale, a chi è interessato alle notizie, agli 
aggiornamenti normativi e alle opportunità dedicate a questo ambito.

Canali di accesso:

 Sito web istituzionale, liberamente accessibile e costantemente aggiornato con contenuti di interesse per il 
Terzo settore.

 Newsletter tematica, inviata agli utenti che effettuano iscrizione volontaria tramite form online o richiesta 
specifica.

 Al servizio di diffusione tramite sito e newsletter delle attività/iniziative, gli ETS accedono
attraverso richiesta per e-mail da effettuare con congruo anticipo.

Criteri di selezione dei destinatari:

 Non sono previsti criteri di selezione restrittivi: i contenuti sono disponibili a tutti, con particolare riferimento 
a enti, operatori, volontari, reti e stakeholder del Terzo settore.

 Per la newsletter, l’unico requisito è l’iscrizione e l’accettazione dell’informativa privacy.
 La selezione delle notizie privilegia informazioni rilevanti per il Terzo settore, incluse opportunità, bandi, 

iniziative, eventi e aggiornamenti utili alla programmazione e allo sviluppo degli enti.
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TEMPISTICHE E CRONOPROGRAMMA

Comunicazione e community dei comunicatori dei CSV Data di inizio
01 gennaio 2026

Data di fine
31 dicembre 2026

Il Csv parteciperà anche nel 2026 alla Community dei comunicatori - spazio di  confronto e collaborazione tra gli 
operatori dei Centri che si occupano di comunicazione coordinato da CSVnet.

Nel corso del 2026 si procederà, inoltre, all'aggiornamento del Piano di comunicazione del sistema Csv, in 
collaborazione con l’ufficio comunicazione di CSVnet, con l’obiettivo di promuovere la cultura del volontariato e, 
potenziando la capacità del sistema Csv, di veicolare e dare visibilità ai progetti e alle azioni realizzate sul territorio 
attraverso una narrazione organica e in linea con la nuova vision che vede i centri quali agenti di sviluppo del 
volontariato nei territori.

Il CSV collabora alla piattaforma digitale Vdossier - il webmagazine del volontariato italiano. Uno spazio collettivo di 
narrazione, riflessione e approfondimento dedicato a chi fa, vive e osserva il volontariato come forza capace di cambiare 
e far evolvere le comunità in cui opera. Si tratta di una piattaforma digitale dinamica e multicanale, capace di 
raccontare in modo nuovo e accessibile i mutamenti, le sfide e le potenzialità di tutto il volontariato che opera nel terzo 
settore. Promosso da CSVnet con il supporto dei 49 Csv italiani che ne alimentano i contenuti, lo sguardo e la visione.

Sito web csvtaranto.it Data di inizio
01 gennaio 2026

Data di fine
31 dicembre 2026

Il sito è molto articolato e, attraverso le sue diverse sezioni, il Centro fornisce informazioni (a parte i servizi erogati, di 
cui alla comunicazione istituzionale in supporto generale) in merito alle numerosissime iniziative organizzate dagli ETS 
locali - pubblicate nella sezione Bacheca del volontariato - nonché ad altre iniziative di interesse; alla pubblicazione di 
bandi, di soggetti pubblici e privati, per la presentazione di progetti, anche mediante il collegamento al servizio 
infobandi, messo a disposizione da CSVnet.

Sul sito è, altresì, disponibile la banca dati del terzo settore, strumento molto utile sia per gli ETS sia per i cittadini che 
ricerchino informazioni riguardo gli enti operanti sul territorio, come pure per gli enti locali e altri attori. Attraverso il 
sito, alla sezione webTV, vengono anche veicolati tutti i contenuti video prodotti dal CSV con riferimento agli ETS locali 
e alle loro iniziative e caricati sul canale youtube.

Newsletter CSV Taranto Informa Data di inizio
09 gennaio 2026

Data di fine
18 dicembre 2026

La newsletter “CSV Taranto Informa" è il principale canale di comunicazione con le associazioni e gli altri soggetti 
interessati, potendo contare su un’ampia platea di destinatari. Si tratta di un foglio informativo, strettamente legato al 
sito web del Centro www.csvtaranto.it, che veicola, infatti, le notizie pubblicate nelle sue diverse sezioni. Dopo la 
raccolta delle notizie, la newsletter viene inviata agli iscritti, una volta a settimana (sino ad oggi il venerdì, salvo casi 
eccezionali), attraverso la piattaforma Mailchimp. 

A partire dal 2023, e si prevede di continuare a farlo anche nel 2026, ogni numero della newsletter viene inviato agli 
ETS soci, per una maggiore immediatezza, anche via whatsapp utilizzando una lista broadcast.  
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COLLABORAZIONI

Categoria Partner Eventuali azioni dell'attività Tipologia di 
collaborazione

Finanziamento 
extra FUN

CSVnet / 
Coordinamenti 
CSV regionali o 
interregionali

Associazione 
Centri di 
Servizio per il 
Volontariato

Comunicazione e community dei 
comunicatori dei CSV (dal 01/01/2026 al 
31/12/2026)

Tavoli/gruppi di 
lavoro/riunioni

CSVnet / 
Coordinamenti 
CSV regionali o 
interregionali

Associazione 
Centri di 
Servizio per il 
Volontariato

Comunicazione e community dei 
comunicatori dei CSV (dal 01/01/2026 al 
31/12/2026)

Convenzione

 

NUMERO E TIPOLOGIA DELLE RISORSE UMANE

Personale dipendente 3
L'attività descritta è svolta da n. 3 risorse umane interne, tra cui la Direttrice che svolge anche un ruolo di supervisione, 
che si occupano della elaborazione dei contenuti, della ricerca delle notizie di interesse e della redazione degli articoli 
da pubblicare sul sito nonché della redazione e invio della newsletter.

Una delle risorse impegnate nell'attività di comunicazione interna partecipa, in continuità con l'annualità precedente, 
anche alle attività del gruppo nazionale.

 

MODALITÀ DI MONITORAGGIO E VERIFICA DELL'ATTIVITÀ

Il Centro monitorerà le prestazioni della newsletter con riferimento alla percentuale delle nuove iscrizioni, delle 
cancellazioni, di apertura dei singoli numeri, delle consultazioni delle diverse sezioni, del traffico generato verso il sito 
web. I dati saranno estrapolati dai report forniti dalla piattaforma Mailchimp e dalle ulteriori statistiche disponibili.

Il Centro, attraverso l’utilizzo delle statistiche analitiche del sito, provvederà inoltre a monitorare, con riferimento al 
sito web,  il numero di visite giornaliere e mensili, le sezioni maggiormente consultate, le sorgenti di traffico, i file 
scaricati, ecc…

 

RISULTATI ATTESI

NUMERO SERVIZI/ATTIVITÀ : 400

NUMERO ETS FRUITORI DEI SERVIZI : 150

DI CUI ODV : 

DI CUI APS : 

DI CUI ETS DIVERSO DA APS E ODV : 

NUMERO PERSONE FISICHE FRUITRICI DI 
SERVIZI : 

0

DI CUI VOLONTARI : 

DI CUI ASPIRANTI VOLONTARI : 
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DI CUI STUDENTI : 

DI CUI ALTRO : 

NUMERO EVENTUALI SCUOLE COINVOLTE 
: 

0

NUMERO EVENTUALI ENTI PUBBLICI 
COINVOLTI : 

0

NUMERO EVENTUALI ENTI PRIVATI 
COINVOLTI : 

0

CSV Taranto Informa : 46

CSV Taranto Informa : 24

CSV Taranto Informa : 6

csvtaranto.it : 700

csvtaranto.it : 230000

csvtaranto.it : 30

Il CSV prevede nel 2026 di stabilizzare i numeri riferiti a sito e newsletter (numero newsletter inviate, articoli 
pubblicati sul sito, utenti sito e relative visualizzazioni, ...); intende incrementare, seppur di poco, la % di apertura dei 
singoli numeri della newsletter e il n. di click sui link della stessa, nonché tenere basso il numero di cancellazioni.

In merito agli indicatori si segnala quanto segue:

- numero servizi/attività: sono quantificati unicamente i servizi di pubblicazione su sito e newsletter;

- le persone fisiche che fruiscono di questa tipologia di servizi non è quantificabile in maniera attendibile pertanto 
l'indicatore ad esse riferito riporta valore zero.

MODALITÀ EROGATIVA INTEGRATA E PRINCIPI DELL’ARTICOLO 63

a) Soggetti coinvolti Comunicazione e Community dei comunicatori: CSVnet e sistema dei 
CSV

 

b) Risorse condivise Comunicazione e Community dei comunicatori: consulenti e formatori

c) Descrivere l’eventuale ricaduta in 
termini di ottimizzazione delle 
risorse (Principio di economicità) e 
il tipo di risparmio economico, se 
previsto, con una stima (specificare 
anche se tramite eventuali contratti 
o convenzioni)

Il Csv partecipa al gruppo operativo redazionale nazionale che si 
riunisce a cadenza regolare per individuare temi e articoli da 
condividere e rilanciare sui canali dei singoli centri. Partecipa, inoltre, 
alla redazione diffusa della piattaforma editoriale digitale del sistema 
CSV, Vdossier.

Il Csv contribuisce ad una narrazione organica e coordinata del sistema 
e del volontariato e può contare su un risparmio legato alla costruzione 
e diffusione di notizie, di cui si riporta di seguito la stima in relazione 
alla realtà del CSV Taranto.
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- Quantità dei costi risparmiati - presunti o realizzati
  € 3.000,00

d) Descrivere l’eventuale ricaduta 
sulla qualità del servizio (Principio 
di qualità)

Attraverso la partecipazione alla community dei comunicatori e 
l’adesione al piano di comunicazione nazionale, il Csv aumenta la 
propria capacità di promuovere la cultura del volontariato e di dare 
visibilità ai progetti e alle azioni realizzate sul territorio.
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ONERI

Voce di spesa Assegnazione annuale 
FUN

Extra 
fun

Totale

Servizi 

V2.01 - Utenze 490,00 0,00 490,00

V2.06 - Assicurazioni 35,00 0,00 35,00

V2.10 - Servizi informatici 3.400,00 0,00 3.400,00

V2.99 - Atri oneri per Servizi 350,00 0,00 350,00

TOTALE 4.275,00 0,00 4.275,00

Godimento beni di terzi 

V3.01 - Canoni di locazione sede/i CSV 755,00 0,00 755,00

V3.99 - Altri oneri per godimento beni di terzi 70,00 0,00 70,00

TOTALE 825,00 0,00 825,00

Personale 

V4.01 - Oneri per personale dipendente 11.456,00 0,00 11.456,00

TOTALE 11.456,00 0,00 11.456,00

TOTALE 16.556,00 0,00 16.556,00

Fonti di finanziamento per le attività programmate Assegnazione annuale 
FUN

Extra 
fun

Totale

Fondi da assegnazione annuale Fun 16.556,00 0,00 16.556,00

Fondi Extra Fun 0,00 0,00 0,00
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CLASSIFICAZIONE Informazione e comunicazione

TITOLO ATTIVITÀ: 4.2 Supporto alla diffusione delle attività e iniziative degli 
ETS

 

INQUADRAMENTO GENERALE

Ambito CSV: Taranto Ambito OTC: Puglia - Basilicata

Anno di riferimento: 2026 Allegato di: Programmazione

Oneri complessivi:
(Assegnazione 
annuale FUN)

16.044,00

Oneri complessivi:
(Fondo unico FUN)

2.000,00

Tipologia: Attività identica all'anno precedente

 

BREVE DESCRIZIONE DELL'ATTIVITÀ E DELLE MODALITÀ ATTUATIVE

Tale attività, che il CSV realizza da anni, si articola in due azioni tra loro spesso collegate:

- Addetto stampa per il volontariato;

- Service video.

OBIETTIVO/I STRATEGICO/I DI RIFERIMENTO

L'attività di diffusione di cui alla presente scheda risponde all’obiettivo di promuovere il riconoscimento del 
ruolo svolto dal volontariato locale favorendo la visibilità degli ETS e del loro operato presso la comunità locale 
(singoli cittadini, Istituzioni locali, ecc…). Contribuisce, inoltre, a promuovere la cultura del volontariato e della 
cittadinanza attiva nel territorio di riferimento.

LUOGO DI EROGAZIONE DEL SERVIZIO

I servizi di cui alla presente scheda sono erogati online e presso le sedi ove si svolgono le iniziative degli ETS fruitori.

ALTRI DETTAGLI SUI SERVIZI EROGATI

NUMERO E TIPOLOGIA DEI DESTINATARI DEL SERVIZIO

I destinatari saranno gli ETS soci e non, con particolare riguardo alle ODV locali.
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CANALI E CRITERI DI ACCESSO E SELEZIONE DESTINATARI

Gli ETS accedono ai servizi di supporto alla diffusione attraverso richiesta via e-mail al CSV da inviare con congruo 
anticipo. Possono essere utilizzati congiuntamente oppure per attività/iniziative diverse. Ogni ente può fruire una volta 
l’anno di ciascuno di essi, al fine di garantire la massima rotazione tra le realtà locali.

Nell'erogazione del servizio viene, inoltre, garantita la prevalenza di ODV tra i fruitori.
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TEMPISTICHE E CRONOPROGRAMMA

Addetto stampa per il volontariato Data di inizio
01 gennaio 2026

Data di fine
31 dicembre 2026

Il Centro porterà avanti anche per il 2026 il servizio di addetto stampa, ricorrendo all’esperto (giornalista) che sin 
dall’avvio del servizio è stato coinvolto con significativi risultati. Il servizio prevede la elaborazione di comunicati 
stampa per le iniziative realizzate dai singoli ETS del territorio provinciale, con particolare riguardo alle OdV.

Il servizio è attivato dall’Ets che contatta il Centro chiedendo la diffusione di una particolare attività/iniziativa di 
interesse. L’organizzazione formula la richiesta - tramite e-mail - con congruo anticipo rispetto alla data dell’iniziativa 
(almeno 8/10 giorni lavorativi). La richiesta deve fornire le prime informazioni rilevanti (data e ora, luogo, tipologia di 
iniziativa, ecc…) e quando disponibile eventuale materiale utile ovvero bozza del comunicato. Il Direttore dà riscontro 
entro 5 giorni a mezzo e-mail; l’addetto stampa ricontatta per i dettagli il referente dell’organizzazione richiedente. 
L’addetto stampa, che stabilisce, sentito il Centro e il/i destinatario/i, qual è la modalità più opportuna di diffusione, si 
assicura che venga garantita la massima visibilità su stampa, TV, web e radio dei comunicati diffusi e poi documenta il 
servizio realizzato fornendo all'ETS indicazioni dettagliate circa le uscite su quotidiani, emittenti radio e tv, testate on 
line. 

Service video Data di inizio
01 gennaio 2026

Data di fine
31 dicembre 2026

Il CSV prevede di portare avanti anche per l'annualità 2026 la realizzazione di service televisivi. Tali servizi vengono 
realizzati da un fornitore esterno in occasioni di iniziative promosse dagli ETS, in particolare OdV, e si compongono 
delle immagini dell'evento e della/le intervista/e ai referenti del/dei soggetti che promuovono l’iniziativa. Le riprese 
seguono poi due strade:

a) Le riprese vengono caricate on line su una piattaforma dedicata a disposizione delle diverse emittenti interessate, che 
scaricano gratuitamente i servizi per la loro diffusione nell’ambito dei propri telegiornali e altri spazi. Questo servizio 
offre alle iniziative descritte la possibilità di una buona copertura mediatica nonostante gli organi di informazioni – 
colpiti da una rilevante contrazione sul territorio – non abbiano potuto garantire la loro presenza all’iniziativa;

b) Le riprese vengono montate e fornite al CSV e agli ETS interessati in forma di breve video che viene diffuso 
attraverso i canali social (youtube) del CSV e rilanciato dagli enti interessati; il video rappresenta anche una dotazione 
di immagini sull’attività dell’ente da utilizzare in altre occasioni.
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COLLABORAZIONI

Categoria Partner Eventuali azioni dell'attività Tipologia di 
collaborazione

Finanziamento 
extra FUN

 

NUMERO E TIPOLOGIA DELLE RISORSE UMANE

Consulenti interni 1

Personale dipendente 1
L'attività prevede l'impegno di una risorsa dedicata che gestisce le richieste dei servizi, attiva le risorse esterne, 
provvede alla diffusione dei video realizzati sul canale youtube del CSV e alla condivisione con gli ETS interessati.

L'azione addetto stampa prevede il coinvolgimento di un consulente, un giornalista professionista.

L'azione service video viene realizzata da un fornitore esterno, che realizza i video e li mette a disposizione del 
personale interno del Centro che provvede alla diffusione.

MODALITÀ DI MONITORAGGIO E VERIFICA DELL'ATTIVITÀ

L’attività sarà tracciata attraverso il sistema di monitoraggio interno – software gestionale CSV.

A tre mesi dall’accesso al servizio, gli ETS saranno ricontattati per conoscere da un lato il gradimento rispetto al servizio 
ma soprattutto le eventuali ricadute per l’organizzazione grazie alla maggior visibilità acquisita.

RISULTATI ATTESI

NUMERO SERVIZI/ATTIVITÀ : 80

NUMERO ETS FRUITORI DEI SERVIZI : 50

DI CUI ODV : 27

DI CUI APS : 20

DI CUI ETS DIVERSO DA APS E ODV : 3

NUMERO PERSONE FISICHE FRUITRICI DI 
SERVIZI : 

0

DI CUI VOLONTARI : 

DI CUI ASPIRANTI VOLONTARI : 

DI CUI STUDENTI : 

DI CUI ALTRO : 

NUMERO EVENTUALI SCUOLE COINVOLTE 
: 

0

NUMERO EVENTUALI ENTI PUBBLICI 
COINVOLTI : 

0
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NUMERO EVENTUALI ENTI PRIVATI 
COINVOLTI : 

0

N. comunicati stampa realizzati : 50

N. medio uscite sugli organi di informazione 
: 

8

N. nuovi ETS destinatari : 10

N. video realizzati : 30

N. visualizzazioni : 3000

Con la presente attività di diffusione si prevede la realizzazione dei seguenti risultati:

- video montati per le iniziative e pubblicati sul canale Youtube del CSV e diffusi agli ETS destinatari del servizio;

- comunicati stampa realizzati in occasione di attività/iniziative messe in campo dagli ETS locali e diffusi agli organi di 
informazione locali. 

Ci si aspetta, anche per l'annualità 2026, che abbia accesso al servizio una certa quota di nuovi ETS locali - per nuovi si 
intende ETS che non abbiano fruito del servizio l'anno precedente. 
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ONERI

Voce di spesa Assegnazione 
annuale FUN

Extra 
fun

Totale

Servizi 

V2.07 - Prestazioni professionali di lavoro autonomo e assimilato 8.000,00 0,00 8.000,00

V2.10 - Servizi informatici 4.000,00 0,00 4.000,00

TOTALE 12.000,00 0,00 12.000,00

Personale 

V4.01 - Oneri per personale dipendente 4.044,00 0,00 4.044,00

TOTALE 4.044,00 0,00 4.044,00

TOTALE 16.044,00 0,00 16.044,00

Fonti di finanziamento per le attività programmate Assegnazione 
annuale FUN

Extra 
fun

Totale

Fondi da assegnazione annuale Fun 16.044,00 0,00 16.044,00

Fondi Extra Fun 0,00 0,00 0,00
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BREVE DESCRIZIONE DELL’INTEGRAZIONE PROGRAMMATA, DELLE MODALITÀ 
ATTUATIVE PROGRAMMATE E DELL’OBIETTIVO STRATEGICO DI RIFERIMENTO

Il service video è oggetto di potenziamento attraverso l'impiego di risorse integrative attinte dal Fondo Unico risorse 
FUN in attesa di destinazione. Negli ultimi due anni il numero di servizi messi a disposizione dal CSV si è dimostrato 
insufficiente rispetto alle richieste anche perchè sta progressivamente incrementandosi la conoscenza che gli ETS 
hanno di tale servizio e la sua diffusione - ogni anno c'è una quota rilevante di nuovi ETS che accedono ai service video. 
Si è ritenuto, dunque, attraverso l'impiego di risorse aggiuntive di voler garantire l'accesso a ulteriori n. 10 ETS.

Tale potenziamento è finalizzato a promuovere maggiormente la cultura del volontariato e della cittadinanza attiva 
nonchè il pieno riconoscimento del ruolo svolto dal volontariato all'internoo della comunità locale. 
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ONERI

Voce di spesa Fondo unico FUN Extra fun Totale
Servizi 

V2.10 - Servizi informatici 2.000,00 0,00 2.000,00

TOTALE 2.000,00 0,00 2.000,00

TOTALE 2.000,00 0,00 2.000,00

Fonti di finanziamento per le attività programmate Fondo unico Fun Extra fun Totale
Fondo unico FUN 2.000,00 0,00 2.000,00

Fondi Extra Fun 0,00 0,00 0,00



122

RIEPILOGO
Riepilogo oneri per destinazione dell’Area di riferimento
come individuata dalla tipologia di servizi nel Codice del Terzo settore (art. 63, c. 2)
 

Classificazione Oneri previsti
Informazione e comunicazione Importo FUN 

Assegnazione 
annuale

Fondo unico 
FUN

Extra FUN Totale

4.1 Newsletter e sito web csvtaranto.it 16.556,00 0,00 0,00 16.556,00

4.2 Supporto alla diffusione delle attività e 
iniziative degli ETS

16.044,00 2.000,00 0,00 18.044,00

TOTALE 32.600,00 2.000,00 0,00 34.600,00
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RICERCA E DOCUMENTAZIONE

SCHEDE ATTIVITA'
 

CLASSIFICAZIONE Ricerca e documentazione

TITOLO ATTIVITÀ: 5.1 Ricerca e documentazione per il volontariato e la 
comunità

 

INQUADRAMENTO GENERALE

Ambito CSV: Taranto Ambito OTC: Puglia - Basilicata

Anno di riferimento: 2026 Allegato di: Programmazione

Oneri complessivi:
(Assegnazione 
annuale FUN)

2.901,00

Tipologia: Attività aggiornata

AGGIORNAMENTO ANNO PRECEDENTE

L'attività di ricerca sociale e di documentazione, viene continuamente aggiornata, con il coordinamento di CSVnet ed in 
rete tra i Centri di Servizio per il Volontariato, perché sia sempre più corrispondente ai bisogni di analisi e conoscenza, 
anche delle trasformazioni che attraversano oggi il mondo del volontariato. Per tale ragione il CSV Taranto, unitamente 
agli altri CSV pugliesi, parteciperà a un nuovo progetto di ricerca "Le reti del volontariato fluido. Indagine sulle nuove 
forme di impegno sociale degli italiano tra vincoli e opportunità".

 

BREVE DESCRIZIONE DELL'ATTIVITÀ E DELLE MODALITÀ ATTUATIVE

L'attività di ricerca e documentazione si articolerà su due principali attività:

- Partecipazione al progetto di ricerca "Le reti del volontariato fluido", che tocca un nodo cruciale per il 
presente ed il futuro del volontariato organizzato: le nuove forme di impegno sociale che stanno emergendo in Italia. 
L'indagine si propone di analizzare le trasformazioni che attraversano oggi il mondo del volontariato: dalle motivazioni 
di chi sceglie di impegnarsi solo in parte nelle Odv e nelle Aps, all'attivismo digitale, fino al volontariato di competenza, 
promosso dalle imprese.

Sono previste tre attività principali:

- la somministrazione di questionari a persone interessate al mondo del volontariato e intercettate dai CSV;

- la realizzazione di focus group con operatori di CSV di diverse regioni sulle prospettive dell'attività di promozione del 
volontariato e della cittadinanza attiva nelle comunità locali;

- lo studio di alcuni eventi di promozione del volontariato organizzati dai CSV.

L'altra principale attività è rappresentata dal progetto MINERVA Csv. Le biblioteche del volontariato in rete.

La conoscenza è una risorsa fondamentale per la crescita del volontariato e per lo sviluppo di comunità più accoglienti e 
attente ai diritti delle persone. Da sempre i Centri di servizio per il volontariato promuovono questa funzione culturale 
anche attraverso biblioteche, emeroteche e centri di documentazione che raccolgono studi, ricerche e materiali utili a 
leggere i cambiamenti sociali e a diffondere la cultura della solidarietà. Con tale progetto questa ricchezza diventa 
accessibile in modo unitario a livello nazionale.
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Una piattaforma online nazionale condivisa e gratuita. L'obiettivo è quello di creare un catalogo digitale unico che 
raccolga e renda fruibili i materiali presenti nelle biblioteche e nei centri di documentazione dei CSV, tra cui quello del 
CSV Taranto, offrendo così un patrimonio condiviso non solo agli operatori del terzo settore ma a tutti i cittadini 
interessati.

Il sistema si basa sul software bibliotecario BiblioWin, che permette di valorizzare al massimo il patrimonio 
documentale dei CSV attraverso la creazione di un unico catalogo nazionale integrato dai singoli cataloghi locali dei 
CSV. All'interno del catalogo è possibile fare ricerche personalizzabili per autore, titolo, soggetto, data e altri criteri e 
creare profili personalizzati per salvare ricerche, creare liste di preferiti e accedere a servizi dedicati. Eventuali ulteriori 
servizi, come il prestito interbibliotecario, potranno essere implementati progressivamente in base all'evoluzione della 
piattaforma.

I CSV che aderiscono al progetto contribuiscono con personale, strutture e collezioni librarie. In questo modo, ogni 
territorio mette a disposizione la propria esperienza e il proprio patrimonio, che diventano parte di un sistema 
nazionale.

"Minerva Csv. Le biblioteche del volontariato in rete" è quindi non solo un progetto digitale, ma anche un percorso di 
collaborazione che rafforza l'identità culturale del volontariato italiano e la proietta verso il futuro.

Il nome del progetto è un acronimo che racchiude i valori e gli obiettivi della piattaforma:

 M - Mondo: connessione con il mondo del volontariato

 I - Informazione: accesso a informazioni e risorse

 N - Networking: rete di collegamento tra volontari e organizzazioni

 E - Empowerment: crescita della comunità e dei volontari

 R - Ricerca: ricerca e innovazione nel Terzo settore

 V - Valori: promozione della solidarietà e della cittadinanza attiva

A - Archivio: memoria di documenti e risorse sul volontariato

 

OBIETTIVO/I STRATEGICO/I DI RIFERIMENTO

Il servizio di ricerca e documentazione è finalizzato a mettere a disposizione banche dati e conoscenze sul mondo del 
volontariato e del terzo settore in ambito nazionale, comunitario e internazionale. Mira, pertanto, a promuovere la 
cultura del volontariato e il pieno riconoscimento del ruolo da esso svolto.

LUOGO DI EROGAZIONE DEL SERVIZIO

I servizi riferiti alla ricerca sociale ed alla documentazione sono erogati attraverso due modalità:

1. In presenza, presso la sede del CSV, ove si realizzerà l'attività di prestito del materiale documentale, e dove potrà 
essere svolta anche l'attività di somministrazione dei questionari legati alla ricerca, nonchè eventuali gruppi di 
lavoro/ studio ad essa legati;

2. online attraverso la piattaforma Bibliowin per quanto concerne il catalogo nazionale (consultazione, prenotazione, 
ecc...). La divulgazione dei risultati della ricerca che ha carattere nazionale sarà anch'essa in modalità online - potrà 
essere oggetto di uno degli approfondimenti di Futuro Prossimo. 

 

ALTRI DETTAGLI SUI SERVIZI EROGATI



125

NUMERO E TIPOLOGIA DEI DESTINATARI DEL SERVIZIO

Destinatari sono gli ETS e loro volontari/e, volontari/e occasionali, studenti, cittadini/e.

Con riferimento all'iniziativa di diffusione dei risultati della ricerca, destinatari saranno oltre agli ETS anche altri 
soggetti - istituzioni locali, scuole, ecc...

 

CANALI E CRITERI DI ACCESSO E SELEZIONE DESTINATARI

Il patrimonio bibliotecario condiviso può essere raggiunto attraverso un punto unico di accesso raggiungibile dal sito 
del CSV. Il patrimonio locale e quello condiviso sono accessibili anche presso la sede del CSV con postazione dedicata. 

Le regole di accesso al prestito interbibliotecario saranno definite congiuntamente; per quanto riguarda il prestito 
locale, le modalità di utilizzo della biblioteca saranno aggiornate in corso d'anno anche grazie al confronto con gli altri 
CSV della rete, in ogni caso il CSV Taranto ha sempre disposto il prestito temporaneo delle pubblicazioni per un 
periodo breve ma prorogabile, salvo richiesta da parte di altro soggetto fruitore (nel caso di copia singola). 

I report di ricerca che saranno realizzati saranno resi fruibili secondo le modalità definite a livello nazionale.

L'accesso ad eventuali incontri nazionali di divulgazione dei report di ricerca sarà regolato secondo le modalità definite 
a livello nazionale e ne sarà data massima diffusione attraverso i diversi canali di norma utilizzati dal CSV - sito, 
newsletter, social.    
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TEMPISTICHE E CRONOPROGRAMMA

Ricerca "Le reti di volontariato fluido" Data di inizio
12 gennaio 2026

Data di fine
30 giugno 2026

MINERVA CSV. Le biblioteche del volontariato in rete. Data di inizio
12 gennaio 2026

Data di fine
23 dicembre 2026
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COLLABORAZIONI

Categoria Partner Eventuali azioni dell'attività Tipologia di 
collaborazione

Finanziamento 
extra FUN

CSVnet / 
Coordinamenti 
CSV regionali o 
interregionali

Associazione 
Centri di 
Servizio per il 
Volontariato

Ricerca "Le reti di volontariato fluido" 
(dal 12/01/2026 al 30/06/2026), 
MINERVA CSV. Le biblioteche del 
volontariato in rete. (dal 12/01/2026 al 
23/12/2026)

Ente promotore

Altro/Altri CSV CSV Brindisi 
Lecce - 
Volontariato 
nel Salento

Co-
programmazione/Co
-progettazione

Altro/Altri CSV CSV Foggia Co-
programmazione/Co
-progettazione

Altro/Altri CSV CSV San Nicola Co-
programmazione/Co
-progettazione

Per quanto concerne il progetto di ricerca "Le reti di volontariato fluido", giusta comunicazione di CSVnet del 
30 settembre 2025 Prot. 482.25, "...Fondazione Terzjus, in collaborazione con CSVnet ed altri partners nazionali, sta 
per dare avvio a tale nuovo progetto di ricerca. La parte centrale di questa ricerca potrà realizzarsi solo grazie al 
coinvolgimento attivo della rete dei CSV..."

Considerata l'importanza di tale ricerca pertanto, il CSV Taranto parteciperà attivamente a tutte le fasi previste, 
mediante l'utilizzo di risorse umane e strumentali.

 

 

NUMERO E TIPOLOGIA DELLE RISORSE UMANE

Personale dipendente 2
La presente attività prevede il coinvolgimento della Direttrice per l'attività di ricerca; per il progetto Minerva, oltre alla 
Direttrice sarà impegnata una operatrice.

MODALITÀ DI MONITORAGGIO E VERIFICA DELL'ATTIVITÀ

Le attività saranno valutate con incontri in itinere ed ex post che coinvolgeranno ETS e partner.

Consultazione e prestiti saranno monitorate attraverso GCSV.

Il numero di partecipanti alle singole attività sarà rilevato attraverso gli accessi informatici o le presenze fisiche durante 
gli incontri in presenza (es in caso di presentazione di studi/ricerche).

 

RISULTATI ATTESI

NUMERO SERVIZI/ATTIVITÀ : 10

NUMERO ETS FRUITORI DEI SERVIZI : 26

DI CUI ODV : 
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DI CUI APS : 

DI CUI ETS DIVERSO DA APS E ODV : 

NUMERO PERSONE FISICHE FRUITRICI DI 
SERVIZI : 

4

DI CUI VOLONTARI : 

DI CUI ASPIRANTI VOLONTARI : 

DI CUI STUDENTI : 2

DI CUI ALTRO : 2

NUMERO EVENTUALI SCUOLE COINVOLTE 
: 

3

NUMERO EVENTUALI ENTI PUBBLICI 
COINVOLTI : 

3

NUMERO EVENTUALI ENTI PRIVATI 
COINVOLTI : 

2

Attività di scambio a livello territoriale su ricerca e documentazione.

Partecipazione gruppi di lavoro nazionale, secondo la programmazione CSVnet.

Si prevede la diffusione di un report di ricerca, attraverso la partecipazione all'iniziativa nazionale, favorendo la 
partecipazione di ETS, scuole ed enti pubblici e privati interessati.

Ci si attende di registrare nuovi utenti del servizio di documentazione rispetto all'anno precedente e di 
attivare eventuali collaborazioni con uno o più dei soggetti della rete. Si prevede, inoltre, di accedere, anche grazie allo 
scambio di esperienze con gli altri CSV, a linee di finanziamento al fine di far convergere verso la Biblioteca del CSV 
risorse extra FUN che possano sostenerne lo sviluppo in futuro.

MODALITÀ EROGATIVA INTEGRATA E PRINCIPI DELL’ARTICOLO 63

a) Soggetti coinvolti Relativamente al Centro documentazione è coinvolto CSVnet e tutti gli 
altri CSV che partecipano al progetto nazionale.

CSVnet è coinvolto anche relativamente a Futuro Prossimo e ai 
materiali di approfondimento.

I soggetti coinvolti rispetto alla ricerca sociale sono: Fondazione 
Terzjus, CSVnet, Centri di Servizio per il Volontariato operanti in 
Puglia, altri CSV operanti in altre regioni. 

b) Risorse condivise Risorse umane - personale dipendente, esperti, formatori e ricercatori.

Patrimonio documentale.

Software di catalogazione. 

c) Descrivere l’eventuale ricaduta in 
termini di ottimizzazione delle 
risorse (Principio di economicità) e 
il tipo di risparmio economico, se 

Gli operatori del CSV partecipano ai momenti formativi di CSVnet e di 
scambio di buone pratiche tra i CSV.
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previsto, con una stima (specificare 
anche se tramite eventuali contratti 
o convenzioni)

Il Csv aderisce al / utilizza il catalogo partecipato delle biblioteche dei 
Csv (progetto Minerva) e usufruisce degli approfondimenti (Futuro 
Prossimo) e dell’attività di ricerca realizzati a livello nazionale.

Si stima un risparmio, derivante dalla modalità integrata di 
conduzione delle attività descritte, legato ai costi per attività di ricerca, 
approfondimenti e condivisioni degli esiti a livello nazionale. Il CSV 
Taranto non gode, infatti, di uno specifico risparmio legato al software 
di catalogazione poichè quello utilizzato a livello locale è anch'esso 
gratuito in virtù dell'appartenenza alla rete regionale delle biblioteche.

- Quantità dei costi risparmiati - presunti o realizzati
  € 4.000,00

d) Descrivere l’eventuale ricaduta 
sulla qualità del servizio (Principio 
di qualità)

Il CSV utilizza e usufruisce degli studi e approfondimenti e partecipa al 
sistema nazionale che permette di mettere in condivisione 
pubblicazioni di interesse per il terzo settore.

La ricerca sociale condotta a livello nazionale potrà contare su 
professionalità di alto profilo e su dati maggiormente rappresentativi 
del fenomeno in considerazione dell'ampiezza del bacino di soggetti 
coinvolti. 
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ONERI

Voce di spesa Assegnazione annuale 
FUN

Extra 
fun

Totale

Personale 

V4.01 - Oneri per personale dipendente 2.901,00 0,00 2.901,00

TOTALE 2.901,00 0,00 2.901,00

TOTALE 2.901,00 0,00 2.901,00

Fonti di finanziamento per le attività programmate Assegnazione annuale 
FUN

Extra 
fun

Totale

Fondi da assegnazione annuale Fun 2.901,00 0,00 2.901,00

Fondi Extra Fun 0,00 0,00 0,00
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RIEPILOGO
Riepilogo oneri per destinazione dell’Area di riferimento
come individuata dalla tipologia di servizi nel Codice del Terzo settore (art. 63, c. 2)
 

Classificazione Oneri previsti
Ricerca e documentazione Importo FUN 

Assegnazione 
annuale

Fondo unico 
FUN

Extra FUN Totale

5.1 Ricerca e documentazione per il 
volontariato e la comunità

2.901,00 0,00 0,00 2.901,00

TOTALE 2.901,00 0,00 0,00 2.901,00
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SUPPORTO TECNICO - LOGISTICO

SCHEDE ATTIVITA'
 

CLASSIFICAZIONE Supporto tecnico - logistico

TITOLO ATTIVITÀ: 6.1 Servizi logistici

 

INQUADRAMENTO GENERALE

Ambito CSV: Taranto Ambito OTC: Puglia - Basilicata

Anno di riferimento: 2026 Allegato di: Programmazione

Oneri complessivi:
(Assegnazione 
annuale FUN)

10.370,00

Tipologia: Attività identica all'anno precedente

 

BREVE DESCRIZIONE DELL'ATTIVITÀ E DELLE MODALITÀ ATTUATIVE

Il C.S.V. mette a disposizione del volontariato locale, in comodato gratuito temporaneo, attrezzature quali notebook, 
proiettore e schermo, cassa per amplificazione, lavagna a fogli mobili, arredi per spazi espositivi, cavalletti per mostre, 
ecc… Nel corso dell’anno il C.S.V. procederà ad incrementare, seppure in maniera contenuta, la dotazione di 
attrezzature informatiche per il prestito al fine di rispondere più efficacemente alle richieste delle associazioni in tal 
senso.

Il CSV, inoltre, concede agli ETS l’utilizzo della sala riunioni del Centro per incontri degli organi sociali o altre attività 
(conferenze stampa, incontri connessi alle attività svolte dalle associazioni). A questo proposito, il Centro, come fatto in 
precedenza, si attiverà (ad esempio stipulando convenzioni ad hoc) per mettere a disposizione gratuitamente e/o a 
prezzi calmierati una idonea sala riunioni/formazione.

Il Centro fornisce anche informazioni utili (capienza, allestimento, costi, recapiti) agli ETS relativamente a spazi 
disponibili sul territorio.

Il CSV garantisce anche un servizio di fotocopiatura a supporto dell’operatività degli ETS, questo viene erogato facendo 
ricorso al fotocopiatore di cui il Centro dispone in noleggio, ovvero, ove, le condizioni non lo consentano – formati 
particolari ovvero richiesta di Ets con sede in un comune diverso da Taranto, facendo ricorso a fotocopisterie/tipografie 
esterne entro determinati limiti.

Il CSV concede in comodato d’uso gratuito anche il veicolo MercedesBenz Vito, per il trasporto di persone (n. 8 posti più 
conducente) secondo le modalità previste nel documento “Modalità di utilizzo del pulmino”. Al beneficiario del servizio 
compete sostenere i costi di utilizzo del pulmino, in particolare quelli relativi al carburante nonché quelli relativi a 
interventi di pulizia/igienizzazione laddove si rendano necessari dopo l'uso. Ulteriori dettagli sono previsti nel 
documento sopra richiamato. 

Il Centro, inoltre, da tempo mette in relazione tra loro le organizzazioni locali per il prestito reciproco di attrezzature e 
utilizzo sede, laddove non possa soddisfare direttamente una richiesta e nel 2026 si intende portare avanti tale attività 
al fine di favorire la condivisione di risorse. Anche con riferimento al pulmino, il Centro, ove possibile, intende 
continuare a mettere in relazione tra loro le organizzazioni per la messa a disposizione reciproca di mezzi, laddove non 
possa soddisfare direttamente una richiesta.

La risorsa dedicata alla gestione dei servizi logistici riscontra le richieste di servizi logistici e concorda con l'ETS 
richiedente i dettagli relativi alla fruizione.

Il tempo che intercorre tra la richiesta e la risposta/erogazione del servizio è in media di tre giorni lavorativi.
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OBIETTIVO/I STRATEGICO/I DI RIFERIMENTO

Attraverso i Servizi logistici, il Centro intende favorire la crescita del volontariato, supportando direttamente 
l'operatività degli ETS locali con attrezzature, arredi, mezzi, fotocopie; ma anche favorendo la condivisione fra enti.

LUOGO DI EROGAZIONE DEL SERVIZIO

I servizi logistici sono erogati presso la sede del CSV dove avviene il ritiro e la consegna di attrezzatue, mezzi, ecc... e 
dove è situata la sala che viene messa a disposizione degli ETS.

ALTRI DETTAGLI SUI SERVIZI EROGATI

Sia per le attrezzature che per arredi e mezzi, il CSV prevede il comodato gratuito temporaneo, come specificato anche 
nella Carta dei Servizi, al fine di favorire l'accesso al servizio da parte del maggior numero possibile di enti. 

Per le attrezzature non è previsto uno specifico limite di giorni di prestito anche perchè per quelle più utilizzate (es. 
videoproiettore) il CSV dispone di n. 2 beni; in ogni caso la condizione di concessione per un tempo prolungato è che 
l'ETS proceda alla restituzione immediata nel caso sopraggiunga un'altra richiesta.

In particolare, con riferimento al pulmino, la singola prenotazione è di max 4 gg. Ciascun ETS, inoltre, può utilizzare il 
veicolo per max n. 20 gg l'anno; nel caso in cui ne abbia necessità per ulteriori giornate, potrà accedere al servizio 
esclusivamente nel caso in cui per tali ulteriori giornate il veicolo risulti libero.

Si segnala che le risorse destinate agli <

NUMERO E TIPOLOGIA DEI DESTINATARI DEL SERVIZIO

I destinatari della presente azione sono gli ETS del territorio provinciale, con particolare riferimento a ODV e APS. 
Questa tipologia di servizio è previsto soprattutto per le piccole realtà di terzo settore del territorio provinciale che 
presentano caratteri di particolare fragilità riferita specificamente alle dotazioni di spazi e attrezzature per la 
conduzione delle attività.

 

CANALI E CRITERI DI ACCESSO E SELEZIONE DESTINATARI

I servizi logistici possono essere richiesti direttamente dal sito attraverso l’apposito modulo ovvero per e-mail fornendo 
tutte le indicazioni utili ad effettuare la prenotazione. 

L’accesso al servizio di comodato del pulmino è su prenotazione, da effettuare con congruo anticipo rispetto alla data 
dell’utilizzo, facendo ricorso all’apposita modulistica – Richiesta di utilizzo completa di Condizioni Generali che 
regolano la concessione in comodato del veicolo, scaricabile dal sito e disponibile in sede.

In caso di prenotazione da parte di più ETS (ODV e APS) per la/e stessa/e data/e, è data precedenza a quella che non ha 
mai utilizzato, ovvero ha utilizzato in misura inferiore il servizio (periodo di riferimento considerato: sei mesi 
precedenti alla data della richiesta).
Nel caso in cui vi siano due o più richieste di utilizzo per la/e stessa/e data/e, presentate da ETS per i quali risulti 
eguale il livello di utilizzo del veicolo, sarà data priorità all'ODV; se sono entrambe ODV o entrambe APS, si procederà 
secondo l’ordine di arrivo della richiesta. 
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TEMPISTICHE E CRONOPROGRAMMA

Servizi logistici Data di inizio
12 gennaio 2026

Data di fine
23 dicembre 2026
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COLLABORAZIONI

Categoria Partner Eventuali azioni dell'attività Tipologia di 
collaborazione

Finanziamento 
extra FUN

 

NUMERO E TIPOLOGIA DELLE RISORSE UMANE

Personale dipendente 1
Si prevede di coinvolgere nella realizzazione dell’Azione la persona addetta alla segreteria che si occupa di gestire le 
richieste di accesso al servizio nonché di erogarlo e monitorarlo, raccordandosi ove necessario con la Direzione.

MODALITÀ DI MONITORAGGIO E VERIFICA DELL'ATTIVITÀ

I servizi logistici vengono rilevati attraverso la piattaforma specifica per il controllo di gestione e di programmazione 
(gestionale).

RISULTATI ATTESI

NUMERO SERVIZI/ATTIVITÀ : 40

NUMERO ETS FRUITORI DEI SERVIZI : 26

DI CUI ODV : 

DI CUI APS : 

DI CUI ETS DIVERSO DA APS E ODV : 

NUMERO PERSONE FISICHE FRUITRICI DI 
SERVIZI : 

0

DI CUI VOLONTARI : 

DI CUI ASPIRANTI VOLONTARI : 

DI CUI STUDENTI : 

DI CUI ALTRO : 

NUMERO EVENTUALI SCUOLE COINVOLTE 
: 

2

NUMERO EVENTUALI ENTI PUBBLICI 
COINVOLTI : 

1

NUMERO EVENTUALI ENTI PRIVATI 
COINVOLTI : 

2

N. iniziative di condivisione risorse tra ETS 
attivate : 

8

Il CSV intende continuare a favorire la condivisione di risorse tra ETS ed eventualmente anche con soggetti diversi 
(Istituti Scolastici, Provincia, ecc...).
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ONERI

Voce di spesa Assegnazione 
annuale FUN

Extra fun Totale

Materie prime, sussidiarie, di consumo e merci 

V1.03 - Carburanti e lubrificanti 500,00 0,00 500,00

TOTALE 500,00 0,00 500,00

Servizi 

V2.01 - Utenze 490,00 0,00 490,00

V2.04 - Manutenzioni e riparazioni 700,00 1.450,27 2.150,27

V2.06 - Assicurazioni 1.535,00 0,00 1.535,00

V2.11 - Servizi di grafica e stampa 1.300,00 0,00 1.300,00

V2.99 - Atri oneri per Servizi 350,00 0,00 350,00

TOTALE 4.375,00 1.450,27 5.825,27

Godimento beni di terzi 

V3.01 - Canoni di locazione sede/i CSV 755,00 0,00 755,00

V3.99 - Altri oneri per godimento beni di terzi 70,00 0,00 70,00

TOTALE 825,00 0,00 825,00

Personale 

V4.01 - Oneri per personale dipendente 3.370,00 0,00 3.370,00

TOTALE 3.370,00 0,00 3.370,00

Acquisti in C/Capitale 

V5.02 - Immobilizzazioni/ammortamenti Materiali 1.000,00 0,00 1.000,00

TOTALE 1.000,00 0,00 1.000,00

Altri oneri 

V7.99 - Altri oneri diversi di gestione 300,00 0,00 300,00

TOTALE 300,00 0,00 300,00

TOTALE 10.370,00 1.450,27 11.820,27

Fonti di finanziamento per le attività programmate Assegnazione 
annuale FUN

Extra fun Totale

Fondi da assegnazione annuale Fun 10.370,00 0,00 10.370,00

Fondi Extra Fun 0,00 1.450,27 1.450,27
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RIEPILOGO
Riepilogo oneri per destinazione dell’Area di riferimento
come individuata dalla tipologia di servizi nel Codice del Terzo settore (art. 63, c. 2)
 

Classificazione Oneri previsti
Supporto tecnico - logistico Importo FUN 

Assegnazione 
annuale

Fondo unico 
FUN

Extra FUN Totale

6.1 Servizi logistici 10.370,00 0,00 1.450,27 11.820,27

TOTALE 10.370,00 0,00 1.450,27 11.820,27
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SUPPORTO GENERALE

CLASSIFICAZIONE Supporto generale

TITOLO ATTIVITÀ: Attività di supporto generale

 

INQUADRAMENTO GENERALE

Ambito CSV: Taranto Ambito OTC: Puglia - Basilicata

Anno di riferimento: 2026 Allegato di: Programmazione

Oneri complessivi:
(Assegnazione 
annuale FUN)

136.198,38

Oneri complessivi:
(Fondo unico FUN)

36.350,00

 

BREVE DESCRIZIONE DELLE MODALITÀ ORGANIZZATIVE

Il complesso delle attività di supporto generale è teso al miglioramento continuo del livello di qualità nella gestione 
dell’ente – attraverso l'implementazione di attività e strumenti volti a garantire un più puntuale controllo di gestione, 
nonché di un adeguato sistema di monitoraggio e valutazione; nonché alla sua maggiore visibilità/accessibilità.

Svariate sono le attività e le specifiche azioni, di seguito descritte in dettaglio, svolte all’interno dell’area relativa al 
supporto generale.

In relazione all’attività di comunicazione istituzionale il Centro continuerà nel corso dell’anno a lavorare per far 
conoscere alla comunità di riferimento l’identità e l’operato del CSV anche per favorire l’accesso ai servizi (per tutti i 
dettagli cfr. Azione Comunicazione).

Tra le attività di supporto generale anche quelle di gestione del personale e di organizzazione: adempimenti 
inerenti ai rapporto di lavoro in essere; sicurezza sul luogo di lavoro, attività formative per il personale dipendente - in 
parte realizzata attraverso la partecipazione all'attività formativa proposta da CSVnet per gli/le operatori/trici del 
sistema dei CSV, revisione ruoli e mansioni e ottimizzazione delle modalità di lavoro, attivazione di eventuali 
collaborazioni coerentemente con il piano di attività, ecc...

Con riferimento alla gestione amministrativa, il CSV: provvede, secondo la tempistica di seguito indicata, alla 
predisposizione di bilancio preventivo e consuntivo e rendicontazioni intermedie (SAP); porta avanti l’attività di 
controllo di gestione; cura gli adempimenti previsti (fiscali, …) e ogni altra attività utile. Da anni ormai il CSV si serve 
del software Sic et Simpliciter (moduli "contabilità" e "gestionale") messo a disposizione gratuitamente da CSVnet per la 
tenuta della contabilità e la produzione del bilancio economico. Anche nel 2026 il personale che utilizza il software 
(Direttrice e addetta amministrativa) parteciperà ai momenti formativi proposti da CSVnet (con un risparmio di circa 
3.000 euro annue), che garantiscono formazione di elevata competenza e in linea con le indicazioni di ONC. L'utilizzo 
del SIC, che permette al CSV di ottenere un risparmio consistente di risorse - il costo medio annuo per un software 
compreso di canone di manutenzione, sviluppo, formazione e assistenza all'utilizzo è, infatti, pari a circa 5.000 euro -
 garantisce un'uniformità di rilevazione di dati e di produzione di informazioni nelle modalità richieste da ONC oltre che 
facilitare il controllo di gestione.

Rientrano nell’ambito delle attività di supporto generale anche l’attività di coordinamento generale in capo alla 
direzione e quella di segreteria (protocollo, agenda, contatti, archiviazione documenti, ...), come pure la gestione della 
dotazione IT del CSV, acquisti in c/c attrezzature informatiche HW e SW, manutenzione, la ricerca di risorse extra FUN 
attraverso la partecipazione a bandi, anche con gli altri CSV pugliesi come meglio descritto di seguito, e/o attività di 
raccolta fondi, ecc...
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Si segnala, in proposito, che gli Acquisti in C/Capitale previsti riguardano:
- server (HW w SW)
- n. 1 PC fisso per sostituzione postazione esistente

Il supporto generale ricomprende anche l'attività di monitoraggio e valutazione che viene condotta 
principalmente avvalendosi del Gestionale CSV, a cui è collegato il MyCSV, descritto più in dettaglio di seguito. 

Le diverse attività di supporto generale vengono scadenziate durante l’anno regolarmente e in modo continuativo. 
Alcune di esse seguiranno la tempistica dei relativi adempimenti; nel caso, ad esempio, della gestione 
amministrativo/contabile, i tempi seguiranno quelli del bilancio consuntivo (marzo/aprile), della rendicontazione 
intermedia di recente introduzione (maggio/giugno), e poi del bilancio preventivo (novembre).

Di seguito alcune specifiche azioni che rientrano nel supporto generale e le relative tempistiche. 
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TEMPISTICHE E CRONOPROGRAMMA

Comunicazione Data di inizio
01 gennaio 2026

Data di fine
31 dicembre 2026

La comunicazione del CSV prevede il ricorso ai seguenti principali canali: il sito web, di cui in questa scheda è riportata 
la quota prevalente degli oneri (Linee Guida 2023) e i canali social (Facebook, instagram e youtube). Ad essi si aggiunge 
la newsletter descritta nell’apposita scheda di informazione e comunicazione in quanto la sua caratterizzazione 
prevalente è quella di strumento di servizio nei confronti degli ETS. La comunicazione passa anche per la diffusione di 
comunicati stampa agli organi di informazione locali. Ulteriori importanti strumenti volti a far conoscere il CSV e la sua 
attività sul territorio provinciale sono la carta dei servizi periodicamente aggiornata e il bilancio sociale, di cui viene 
prodotta e diffusa prevalentemente on line  una versione grafica maggiormente accessibile al pubblico (estratto del 
documento integrale approvato annualmente dall'assemblea dei soci e depositato secondo le previsioni di legge). Del 
BS si prevede di produrre anche un ridotto numero di copie cartacee, coerentemente con le indicazioni contenute nelle 
Linee Guida, che il CSV distribuisce a partner, ospiti e altri soggetti interessati in occasione di particolari iniziative. 

La comunicazione nel 2026 è oggetto di potenziamento attraverso l'impiego di risorse integrative attinte dal Fondo 
Unico risorse FUN in attesa di destinazione per darle una connotazione più strategica, coordinata e capillare. Da tempo, 
infatti, si vuole dare maggiore impulso alla comunicazione e gli elementi emersi in questi mesi – dalle indicazioni del 
Comitato Scientifico alle sollecitazioni raccolte sui territori – rappresentano una forte sollecitazione a non rimandare 
oltre. Il CSV intende lavorare, potenziando l'apporto dell'addetto stampa e del consulente social e introducendo una 
figura (consulente) che in maniera più sistematica segua l'attività di comunicazione del Centro, sulla comunicazione 
istituzionale in modo che il CSV possa essere accessibile da parte di un sempre maggior numero di ETS ma anche da 
parte degli enti pubblici e privati che operano sul territorio provinciale e dei cittadini e delle cittadine, in particolare se 
in condizioni di fragilità. Questo consentirà anche un maggior raccordo e valorizzazione del lavoro che porta avanti la 
community nazionale dei comunicatori con reciproci benefici. Ci si attende che tale lavoro abbia un impatto 
significativo sulla promozione della cultura del volontariato, dando visibilità ad attività e progetti significativi attivi sul 
territorio con una ricaduta importante in termini di riconoscimento di ruolo del volontariato e del terzo settore.

Gestionale MyCSV Data di inizio
01 gennaio 2026

Data di fine
31 dicembre 2026

Il CSV Taranto utilizza, già da tempo, il Gestionale CSV (GCSV), il software gestionale messo a disposizione in forma 
gratuita da CSVnet per la gestione della banca dati anagrafiche, la registrazione delle attività realizzate, e per la 
comunicazione con gli Ets e volontari/e utenti dei servizi. Le operatrici e gli operatori del Csv partecipano, inoltre, alla 
Community Software gestionale Csv che permette lo scambio di esperienze, pratiche e strumenti operativi e propone 
momenti formativi; ciò contribuisce a migliorare la capacità di intervento del CSV.

Nel 2026 il CSV proseguirà nell'attivazione delle funzionalità di Area riservata utenti MyCSV (anch'esse rese disponibili 
gratuitamente), integrata al GCSV.

L'utilizzo del software, che consente un risparmio presunto di 5.000 euro, pari al costo medio annuo per un software 
compreso di canone manutenzione, sviluppo, formazione e assistenza all'utilizzo, permette, dal punto di vista 
qualitativo, un’uniformità di rilevazione di dati e di
produzione di informazioni nelle modalità richieste da Onc oltre che facilitare il controllo di gestione e la 
comunicazione con gli Ets e i
volontari utenti dei servizi.

Formazione governance e staff Data di inizio
12 gennaio 2026

Data di fine
18 dicembre 2026

In continuità con la positiva esperienza realizzata negli ultimi anni, anche nel corso dell'annualità 2026, la governance e 
lo staff del CSV Taranto prenderanno parte alla Scuola dei CSV, avviata da CSVnet nel corso del 2023 e strutturatasi 
maggiormente già nel corso del 2024 con percorsi di formazione progettati in maniera partecipata che hanno visto il 
coinvolgimento di direttori e presidenti dei Centri e del Consiglio Direttivo Nazionale.
La Scuola darà spazio alle nuove priorità che CSVnet si è dato per triennio in corso, ma conserverà attenzione rispetto 
ai temi relativi al funzionamento organizzativo dei Csv e le competenze necessarie ai presidenti per svolgere al meglio il 
loro ruolo. 
Saranno, inoltre, sviluppati momenti di studio e approfondimento sulle Quattro direttrici per rafforzare i CSV e il 
volontariato - ricambio generazionale, volontariato nelle politiche per la salute, volontariato per una nuova economia - 
circolare e civile, il terzo settore nel ripopolamento delle aree interne. 
Nell'ambito delle azioni di sistema, il CSV Lazio mette, inoltre, a disposizione del sistema corsi di formazione 
obbligatoria sulla sicurezza.
Il risparmio legato alla formazione e aggiornamento della governance e dello staff del CSV è stimato in circa 3.000,00.
Dal punto di vista qualitativo, partecipando ai percorsi di formazione rivolti a Presidenti, consiglieri, direttori e staff, si 
sviluppano e condividono competenze verso la costruzione di una visione comune del sistema CSV.
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Lo staff del CSV può contare anche sulla formazione e l'accompagnamento di CSVnet, che mette a disposizione 
consulenti e formatori, su contabilità e bilancio e su rendicontazione sociale e programmazione. Utilizzando tale 
servizio messo a disposizione da CSVnet, il CSV ha garanzia di ricevere supporto di elevata competenza e in linea con le 
indicazioni di ONC con riferimento a entrambe le tematiche. Il risparmio stimato conseguente alla fruizione di tale 
servizio è pari a circa 3.000,00 euro.
La governance e lo staff del CSV prenderà, inoltre, parte, in continuità con le annualità precedenti alla formazione 
prevista nell'ambito di FQTS 2025 secondo il progetto quadro FQTS 2025–2027, finalizzato alla formazione dei 
dirigenti e dei quadri di terzo settore dell’Italia meridionale, portato avanti da Forum nazionale terzo settore e CSVnet, 
con il sostegno della Fondazione con il Sud.

Per il 2026, in ragione dell'adesione da parte del CSV al Consorzio Erasmus di CSVnet per la mobilità degli operatori 
dei CSV, avvenuta nel 2025, la governance e lo staff del CSV avranno anche la possibilità di partecipare a percorsi 
formativi ed esperienze di scambio in Paesi esteri. Questa previsione, oltre a produrre un risparmio presunto di 2.000 
euro (costo medio annuo ipotizzato per la formazione all'estero di operatrici/tori), favorisce l'apertura ad una 
dimensione europea dell'intervento del CSV sul territorio
Il CSV prevede, inoltre, l'organizzazione diretta di momenti info-formativi, anche congiunti, rivolti ai componenti del 
Consiglio Direttivo, che è all'inizio del mandato e allo staff. L'attività formativa sarà condotta principalmente da risorse 
interne. 

Progettazione comune per la partecipazione dei CSV di 
Puglia e Basilicata a bandi

Data di inizio
12 gennaio 2026

Data di fine
18 dicembre 2026

La partecipazione condivisa - CSV della Puglia e CSV Basilicata - a bandi per progetti europei, nazionali e regionali ha 
più risvolti e vantaggi ai fini di un’azione più efficace dei CSV pugliesi e del CSV Basilicata: rafforza l’azione comune, 
favorisce l’individuazione di strategie condivise a lungo raggio, permette il coinvolgimento degli ETS nella realizzazione 
dell’azione, consente il reperimento di risorse aggiuntive rispetto all’attribuzione annuale da parte del FUN.

In occasione della pubblicazione dei singoli bandi verrà effettuata una attenta valutazione nell’ambito del relativo 
gruppo di lavoro interregionale in merito all’opportunità della partecipazione da parte dei CSV.

Il gruppo interregionale vede coinvolte le risorse - personale dipendente e consulenti - di ciascuno dei CSV citati e 
consente, da un lato, un incremento qualitativo dell'attività poichè si può contare sulle professionalità presenti 
sull’intero territorio regionale pugliese e lucano e su una conseguente più capillare ricerca di strumenti disponibili 
attraverso la condivisione di fonti e contatti; dall'altro consente, in virtù della ripartizione dei carichi all''interno del 
gruppo, un risparmio di ore lavoro del personale dipendente dedicato, pari a circa 1.500,00 euro.
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NUMERO E TIPOLOGIA DELLE RISORSE UMANE

Personale dipendente 5

Consulenti esterni 6

Consulenti interni 1

Altri collaboratori 2
Sono coinvolte, seppure con un’incidenza diversa a seconda dei ruoli, tutte le dipendenti; le risorse più impegnate sono 
la Direttrice, l’addetta amministrativa e l’addetta alla segreteria.

Le attività descritte prevedono anche il coinvolgimento di consulenti esterni: l'ingegnere che riveste il ruolo di RSPP, il 
medico, il commercialista per la parte contabile, fiscale e delle paghe, il consulente per la gestione amministrativa, i 
n.2 componenti dell'organo di controllo eletti dall'Assemblea.

La comunicazione istituzionale richiede il coinvolgimento di un consulente interno, il giornalista M. Amatimaggio, in 
qualità di addetto stampa CSV e di 2 consulenti esterni per altri aspetti legati alla comunicazione (social 
e comunicazione strategica e visiva).
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ONERI

Voce di spesa Assegnazione 
annuale FUN

Extra 
fun

Totale

Materie prime, sussidiarie, di consumo e merci 

V1.01 - Materiali di consumo e di cancelleria 600,00 0,00 600,00

V1.02 - Generi alimentari 500,00 0,00 500,00

V1.06 - Libri, riviste e quotidiani 300,00 0,00 300,00

V1.99 - Altri oneri di materie prime sussidiarie, di consumo e 
merci

250,00 0,00 250,00

TOTALE 1.650,00 0,00 1.650,00

Servizi 

V2.01 - Utenze 1.709,00 0,00 1.709,00

V2.02 - Spese di catering 500,00 0,00 500,00

V2.03 - Spese di viaggi, vitto e alloggio 3.000,00 0,00 3.000,00

V2.04 - Manutenzioni e riparazioni 2.000,00 0,00 2.000,00

V2.05 - Spese postali, spedizioni e trasporto 150,00 0,00 150,00

V2.06 - Assicurazioni 1.390,00 0,00 1.390,00

V2.07 - Prestazioni professionali di lavoro autonomo e assimilato 6.950,00 0,00 6.950,00

V2.08 - Compenso componenti organo controllo 5.836,48 0,00 5.836,48

V2.10 - Servizi informatici 2.000,00 0,00 2.000,00

V2.11 - Servizi di grafica e stampa 3.500,00 0,00 3.500,00

V2.99 - Atri oneri per Servizi 1.678,55 0,00 1.678,55

TOTALE 28.714,03 0,00 28.714,03

Godimento beni di terzi 

V3.01 - Canoni di locazione sede/i CSV 2.616,00 0,00 2.616,00

V3.02 - Altri canoni di locazione 1.000,00 0,00 1.000,00

V3.03 - Canoni di noleggio/leasing beni 580,00 0,00 580,00

V3.04 - Canoni licenze software e PEC 1.000,00 0,00 1.000,00

V3.99 - Altri oneri per godimento beni di terzi 244,00 0,00 244,00

TOTALE 5.440,00 0,00 5.440,00

Personale 

V4.01 - Oneri per personale dipendente 80.169,00 0,00 80.169,00

TOTALE 80.169,00 0,00 80.169,00

Acquisti in C/Capitale 
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V5.01 - Immobilizzazioni/ammortamenti Immateriali 1.000,00 0,00 1.000,00

V5.02 - Immobilizzazioni/ammortamenti Materiali 2.700,00 0,00 2.700,00

TOTALE 3.700,00 0,00 3.700,00

Altri oneri 

V7.01 - Rimborsi spese volontari e organi sociali 4.000,00 0,00 4.000,00

V7.02 - Quote associative e di adesione ad enti 3.872,10 0,00 3.872,10

V7.03 - Imposte indirette 650,00 0,00 650,00

V9.01 - Irap/Ires 8.003,25 0,00 8.003,25

TOTALE 16.525,35 0,00 16.525,35

TOTALE 136.198,38 0,00 136.198,38

Fonti di finanziamento per le attività programmate Assegnazione 
annuale FUN

Extra 
fun

Totale

Fondi da assegnazione annuale Fun 136.198,38 0,00 136.198,38

Fondi Extra Fun 0,00 0,00 0,00
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ONERI

Voce di spesa Fondo unico FUN Extra fun Totale
Servizi 

V2.07 - Prestazioni professionali di lavoro autonomo e assimilato 36.350,00 0,00 36.350,00

TOTALE 36.350,00 0,00 36.350,00

TOTALE 36.350,00 0,00 36.350,00

Fonti di finanziamento per le attività programmate Fondo unico Fun Extra fun Totale
Fondo unico FUN 36.350,00 0,00 36.350,00

Fondi Extra Fun 0,00 0,00 0,00
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RIEPILOGO

Riepilogo oneri per destinazione dell’Area di riferimento
 
Classificazione Oneri previsti

Supporto generale Importo FUN 
Assegnazione 
annuale

Fondo unico 
FUN

Extra FUN Totale

Attività di supporto generale 136.198,38 36.350,00 0,00 172.548,38

TOTALE 136.198,38 36.350,00 0,00 172.548,38
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ELENCO DOCUMENTI ALLEGATI

Piano 2026 Elenco soci ELENCO SOCI CSV TARANTO ETS AL 
10.11.2025.xlsx

Piano 2026 Estratto del verbale 
dell'Assemblea

Verbale n. 72 - Assemblea CSV Taranto ETS 
13.11.25 - Estratto.pdf

Piano 2026 Preventivo/rendiconto 
di gestione (in excel)

Previsionale 2026 CSV Taranto ETS.xlsx

Piano 2026 Altro TABELLA SINTETICA OBIETTIVI STRAT. - 
ATTIVITA'.pdf


